Riflessioni in termini di assistenza,
cura, formazione e divulgazione
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Affrontare un tema complesso come e quello del rapporto tra medico/
operatori sanitari e paziente necessita di competenze molto diverse fralo-
ro, ancor pit se si intende prendere in considerazione anche la relazione
con il malato nel fine vita. La stessa riflessione che puo essere fatta intor-
no a questo tema ¢ inevitabilmente assai articolata.

Le pagine che seguono riportano una serie di scritti, in gran parte di
colleghi clinici, scelti per provare a dare risposte almeno ad alcune delle
tante sfaccettature del rapporto con il paziente.

Un primo capitolo riguarda le buone pratiche messe in atto dall’Uni-
versita di Siena nel prendersi cura di pazienti cronici o con una prognosi
infausta. In tal senso la sinergia con I’Azienda Ospedaliera Universitaria
Senese & importante e testimonia la collaborazione che da sempre ha le-
gato I’Ateneo all’Ospedale cittadino che, tra i primi in Italia, ¢ divenuto
Policlinico universitario nel 1886.

In questi scritti 'argomento viene trattato in modo divulgativo: gli
aspetti clinici vengono introdotti per mostrare il legame assai stretto che
esiste tra la ricerca universitaria e la clinica e, al contempo, per far cono-
scere alla societa esperienze nelle quali ci si prende cura del malato per
garantirgli un benessere psico-fisico anche nelle situazioni pitt gravi, di
cronicita e di fine vita.

E una scelta voluta in quanto tali esperienze rientrano in un progetto
di Terza Missione che ha I'obiettivo di divulgare i risultati della ricerca e
dellavoro in ambito universitario, favorire riflessioni e dibattiti su questo
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tema nella societa e stimolare la partecipazione di tutti gli attori coinvol-
ti in progettualita che ne rafforzino I'impatto e I’efficacia per le persone.

I vari scritti mostrano nella loro diversita il differente approccio al te-
ma di ciascun professionista e intenzionalmente sono stati mantenuti di-
versi fra loro.

Un secondo capitolo ¢ dedicato alle Medical Humanities: tre impor-
tanti nomi nell’ambito della filosofia della scienza e della storia della me-
dicina offrono una riflessione sulla possibilita di ripensare i curricula di
studi medici e delle professioni sanitarie, inserendovi discipline di ambi-
to umanistico, come ad esempio la comunicazione e la psicologia, al fine
di fornire agli studenti strumenti utili a realizzare una relazione proficua
conipazienti.

Una terza parte, infine, riguarda il progetto di ricerca A comparative
study on the relationship between healthcare professionals and patients and
on end-of-life care in the United States of America and Italy in essere tral’U-
niversita di Siena e la University of Tennessee at Martin.

Nell’ambito di tale progetto sono realizzati e somministrati questiona-
ri al fine di indagare le conoscenze degli studenti universitari di un corso
medico o delle professioni sanitarie, italiani e statunitensi, riguardo al fi-
ne vita e alle problematiche etiche e giuridiche che caratterizzano questa
fase della vita. Si intende inoltre verificare ’eventuale richiesta da parte
degli stessi studenti diinserire nei propri curricula argomenti qualil’etica,
la comunicazione, la psicologia al fine di fornire ai futuri medici e profes-
sionisti sanitari strumenti utili a gestire in maniera corretta e al meglio il
rapporto con il paziente.

Nell’'ambito del progetto rientra il corso opzionale Good death. Letica
di fine vita e il ruolo del medico e dei professionisti sanitari nel prendersi cura
del paziente nel fine vita, per gli studenti dei corsi di laurea in Medicina e
Chirurgia e delle Professioni sanitarie dell’Universita di Siena, dal quale
nasce |'idea di questo libro.

98



	title page
	copyright page
	table of contents
	Prefazione 
	Paola Piomboni 
	Prefazione
	Chiara Mocenni

	Introduzione
	In ricordo di Lorenzo
	Parte prima
	La relazione con il paziente
	Il rapporto medico-paziente dall’antichità a oggi: la storia di un rapporto complesso
	Davide Orsini
	Prendersi cura del paziente anche quando non è possibile guarirlo
	Davide Orsini

	Parte seconda
	Buone pratiche nella medical education, nel prendersi cura del paziente e nella comunicazione con la società
	Riflessioni in termini di assistenza, cura, formazione e divulgazione
	Davide Orsini
	Umanizzazione delle cure, non solo macchine ma anche persone
	Chiara Mocenni, Elena Bargagli, Gioia Passarello, Giulio Natalello, Luca Luzzi, Carlo Valerio Bellieni, Monica Bocchia, Andrea Pozza, Ilaria Bertolucci, Davide Orsini
	Medical Humanities: una proposta interpretativa e didattica
	Giovanni Boniolo, Raffaella Campaner, Valentina Gazzaniga
	Un progetto di ricerca per indagare cosa sanno gli studenti sul fine vita e quali strumenti acquisiscono nel corso degli studi per gestire un corretto rapporto con il paziente
	Davide Orsini, Joseph A. Ostenson
	Conclusioni
	Davide Orsini

	Biografie degli autori

