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PRESENTACION

Vittorio Cogliati Dezza"

Tres son las grandes emergencias que caracterizan el mundo global
contemporaneo: el cambio climatico, la agricultura, el manejo de los re-
siduos. Cada una de ellas tiene unas caracteristicas especificas, pero son
parte de un mismo problema: el modelo de desarrollo. El hilo coman
que las une es la participacién democratica. El enemigo comtn son las
fuentes de energias fosiles.

Los cambios climaticos representan hoy en dia, y no dentro de 20 o
30 anos, una emergencia global que afecta de manera diferenciada a todo
el planeta. Estos pueden presentarse como derretimiento de los glacia-
res, desertificacidn, sequias o violentas lluvias. Sin embargo, todos son
fendmenos ya en curso, que se sintetizan en la expresion de uso comin:
“el clima estd cambiando”. Al significado de esta frase, pronunciada a
menudo con ligereza, no se le da la suficiente importancia ni tampoco a
sus efectos incontrovertibles. “El clima estd cambiando” en todo el mun-
do significa dos cosas en concreto: en primer lugar, que las poblaciones
estan expuestas a riesgos ambientales muchos mas violentos y destruc-
tivos que en las décadas pasadas, porque los cambios climaticos produ-
cen fendmenos meteorolégicos “extremos” (asi se les llamaba una vez;
de hecho, hoy en dia la condicién de “extremo” es la regla y ya no la
excepcion). En segundo lugar, cada uno de nosotros hoy tiene que con-
siderar y hacer frente a estos cambios en su vida cotidiana. La causa, en
extrema sintesis, es bien conocida: el modelo de desarrollo de los Glti-
mos dos siglos, que se ha difundido progresivamente en gran parte del
planeta, ha introducido y sigue introduciendo CO2 en la atmosfera por
el uso desconsiderado de los recursos tosiles. En el mes de abril de este
afo no se ha logrado bajar nunca de las 400 ppm (partes por millon). La
causa es conocida y los efectos estan a la vista de todos, de igual forma
la terapia ha sido individuada y se sabe bien que se necesitan decisiones
determinadas, coordinadas y compartidas por parte de los Estados, pero

* Vittorio Cogliati Dezza fue Presidente Nacional de Legambiente.
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se necesita también que los ciudadanos modifiquen sus estilos de vida y
orienten los mercados y los consumos. El resultado de la accién politica
y de la incidencia de los ciudadanos podra ser la promocién de una eco-
nomia baja en carbono es decir una economia donde los bienes de con-
sumos son libres del petrdleo y sus derivados, donde prevalecen el ahorro
y el reciclaje (de materiales y energia), que se vuelven condicién necesaria
para la difusién de un bienestar mas equilibrado y accesible para todos.

Articular el desarrollo de una economia baja en carbono con una re-
duccidn de las desigualdades y con la difusiéon de un bienestar mas equi-
librado podria parecer una tension ideologica o algo paraddjico: ;como
puede ser posible el mejoramiento del bienestar sin el aumento de los
consumos? Toda la cultura moderna no logra concebir un mejoramien-
to en el estado de bienestar sin un crecimiento de los consumos, vivi-
mos sumergidos en la propaganda del consumismo la cual desde hace 70
afios nos ha acostumbrado al concepto de desechable, como condicién
“psicologica” de bienestar, cuyo efecto es la invasion tanto en las zonas
ricas como en las pobres del plastico y de otros residuos.

En cambio, hoy en dia las condiciones ambientales y sociales en el
mundo hacen que se vuelva creible y viable una economia circular, ba-
sada en el uso equilibrado de las materias primas y de los recursos natu-
rales, provocando asi la disminucién del poder de las transnacionales y
devolviendo a los territorios la autoridad de gobernar sus propios recur-
sos y sus propios estilos de vida.

En este gran reto, en esta gran apuesta por el cambio, la agricultura
juega un papel fundamental.

La agricultura es un sector que hoy en dia se esta revelando cada vez
mas un factor de modernidad (y no solamente en los paises ricos).

Por la agricultura pasa la seguridad alimentaria y la libertad de los
pueblos de las patentes de las transnacionales, pasa la recuperacion de las
tradiciones locales que significan identidad y cohesién y sobre todo ca-
pacidad de resistir a estilos de vida homologados e inspirados a modelos
hegemonicos del Norte del mundo, basados en el consumo irreversible
de materias y recursos, que rompen los equilibrios ecologicos goberna-
dos y garantizados durante siglos por los pueblos campesinos.

Por la agricultura pasa también la decisién de liberarse de la dependen-
cia de los fertilizantes y pesticidas quimicos para recuperar de la materia
organica local (incluyendo el compost generado por la recogida selectiva
de los residuos) la fertilizacién de los suelos.

De la mezcla de antiguas técnicas de cultivo con nuevas tecnologias
modernas pasa la posibilidad por la agricultura de ser el principal “ab-
sorbedor” de los cambios climaticos, mientras el despale, los productos
quimicos y la ganaderia estan contribuyendo seriamente al empeora-
miento de las condiciones climaticas.

Atn, en la agricultura es posible desarrollar energias renovables y ma-
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terias primas de origen vegetal, que sustituyen las de origen {6sil, siempre
y cuando se rechace cualquier intento de especulacién sobre el no-food
(que ademas ya estan en curso) y se garanticen todos los espacios nece-
sarios a la agricultura que produce comida.

La agricultura se posiciona como interfaz entre cambios climaticos y
gestion de los desechos, entre el desarrollo de estilos de vida y de consu-
mo locales, es decir que no estan dominados por la homologacion global,
y el aporte al desarrollo de una economia circular, que pueda también
reciclar la materia organica y reducir las emisiones de CO2.

En el entramado de estas reflexiones se coloca la grande cuestién de
la generacion de desechos, que en muchas partes del planeta lleva el ries-
go de contaminar y deteriorar los territorios. Los desechos representan
tal vez el fendmeno mas representativo de la incapacidad de este modelo
de desarrollo de cerrar el ciclo. Y es todo el planeta que paga las conse-
cuencias, a pesar del nivel de riqueza.

Es notoria, por ejemplo, la emergencia desechos en el campo base del
Everest, a 5.400 metros de altura. Pero el problema no se encuentra ex-
clusivamente en ese lugar; si se hace un recorrido en cualquier otra tierra
alta del Himalaya, también en los valles de los alrededores que no estan
frecuentados por los senderistas, lo que llama la atencidn es la presencia
difusa a lo largo de los senderos de plasticos multicolores, arrojados por
los habitantes de los pueblos, acostumbrados durante milenios a tirar al
suelo los residuos de sus consumos en cuanto facilmente reciclables, pe-
ro hoy en dia son traicionados en su habito por la invasiva difusién del
plastico, cuerpo extrano a los ciclos de la naturaleza.

En este modelo de desarrollo se ha producido no solamente el de-
rroche irreversible de los recursos naturales no renovables, sino también
la destruccion de la identidad y de las culturas locales: por siglos se han
desarrollado en otros escenarios, hasta llegar a aquella forma paraddji-
ca y autodestructiva de la medicidn de la riqueza de un pais a través del
producto interno bruto, en base al cual el crecimiento del bienestar esta
relacionado a la subida de los consumos.

Son suficientes estas breves alusiones para comprender que alrededor
de la produccién y gestion de los residuos se juega antes que nada una
batalla cultural, que tiene inesperadas y maravillosas implicaciones eco-
némicas. La manera de producir y gestionar los residuos, sin posibilidad
de equivocacidn, esclarece el paradigma de una civilizacién. Hoy en dia
se oponen un modelo, todavia hegemoénico, fundado en una visién li-
neal del sistema “materia prima/recurso-produccién- consumo-residuo”
y otro fundado en una visidn circular, que a partir del residuo (recolec-
cién separada) produce nuevas cadenas de valores-consumo, en un ciclo
que garantiza efectos multiplicadores positivos. La recoleccidon separa-
da y la puesta en marcha del reciclaje permiten ahorros energéticos y de
materia prima virgen, reducen la contaminacioén terrestre y atmosféri-
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ca, recuperan material organico para la agricultura, abastecen materiales
primarios secundarios a cadenas de valor industriales libras de la hege-
monia de las multinacionales. En este ciclo virtuoso se ahorra produc-
ci6n de nuevo plastico y ulterior consumo de petrdleo, circula la materia
organica recolectada y por ende se reducen las emisiones de didéxido de
carbono. Los residuos son un recurso, no un estorbo de lo cual desha-
cerse lo antes posible.

Existe entonces, detras de estos razonamientos, una gran batalla cul-
tural y educativa, que, junto con la decisiéon politica de la comunidad,
acompana los procesos de cambio en las comunidades en relacién a la
gestion de los residuos.

Si queremos que vuelva a prevalecer una economia circular, capaz de
apoderarse de todas las oportunidades de la tecnologia moderna, es nece-
sario empezar desde aqui. Desde la educacion. Porque actualmente cual-
quier proyecto de manejo sostenible de los residuos debe confrontar el
esfuerzo del cambio, que se requiere a la poblacidn, con las instituciones.
Y el cambio genera conflictos, mis o menos dramaticos, necesita partici-
pacién y conciencia, reivindica compartir los objetivos y los recorridos,
pide y genera participacion y colaboracion. De alli, la importancia de una
publicacién como “Una investigacién educativa transformadora para el
medio ambiente. Desarrollo de capacidades en Guatemala y Nicaragua”
que documenta el trabajo realizado en el marco del proyecto internacional
“Manejo integral de desechos sélidos urbanos y saneamiento ambiental”.

Porque la reflexion cultural y educativa sobre los procesos participati-
vos en un determinado contexto local, permite una importante generali-
zacién, la cual ayuda a impulsar el desarrollo de otros procesos analogos
a partir de la experiencia.

En el fondo permanece la necesidad que cuantas mas comunidades
posibles , a nivel planetario, se vuelvan ripidamente conscientes de cual
es el mayor desafio de la humanidad hoy en dia, que, a partir de la reso-
lucién de un problema local como el del manejo de los residuos, se po-
ne en la gran corriente de pensamiento y acciones que unen los pueblos
y las comunidades no solamente a favor de la conservacién y tutela de
nuestro bien comun, que es la tierra que habitamos/pisamos, sino sobre
todo para mejorar el bienestar colectivo, para que sea mas ecoldgico, y
también mas equilibrado.
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El desarrollo de capacidades es el proceso a través del cual los indivi-
duos, organizaciones y sociedades obtienen, fortalecen o mantienen co-
nocimiento y competencias para establecer y lograr sus propios objetivos
de desarrollo a lo largo del tiempo (PNUD, 2009). Hasta hace poco, el
desarrollo de capacidades ha sido interpretado principalmente como un
proceso técnico, o como una simple transferencia de modelos de conoci-
miento o de organizacion, de Norte a Sur, hasta que en la Gltima década
ha virado hacia un mayor énfasis a la hora de adaptarse a las circunstan-
cias especificas de cada pais, que requieren cada vez mas y mejores he-
rramientas para cubrir sus necesidades.

Mas recientemente, el desarrollo de capacidad se considera un ele-
mento estratégico para el desarrollo sostenible, tal como se indica en la
Agenda 2030, que apunta a transformar el paradigma de desarrollo do-
minante en otro que implique sostenibilidad e inclusién, con visién a
largo plazo, comprometido con la dignidad de las personas y que em-
plaza a cambiar nuestro modelo de crecimiento, todo ello en el respeto
del medio ambiente (CEPAL, 2018).

De hecho, el riesgo de que muchos proyectos de cooperacién interna-
cional, y no s6lo, corren es mantenerse al margen de las dinamicas locales
reales, dejando de fomentar el desarrollo de los procesos de transforma-
cién necesarios para la sostenibilidad de las intervenciones emprendidas
y dejando de incidir asi en las condiciones de vida (Sachs, 1999; Latou-
che, 2004, 2012; Malinghetti, 2005; Moyo, 2009; Escobar 2010; Asara,
Otero, Demaria, Corbera, 2015). En este sentido las acciones educativas
de las comunidades y, sobre todo, de los actores estratégicos resultan ser
fundamentales. Una educacidn que se inserta en un contexto mas am-
plio, toma en cuenta la multidimensionalidad de las acciones de desarro-
llo local integrandose con las mismas.

En este marco, el volumen muestra los resultados de una investiga-
cién accién realizada en el ambito del proyecto binacional de Africa 70
“Manejo Integral de Desechos Sélidos Urbanos en cuatro municipios de
Guatemala y Nicaragua”, financiado por el Programa EuropAid de la Co-
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misiéon Europea (EuropeAid DCI-ENV 2010/221-259)". En particular,
el texto presenta los resultados de la investigacién empirica que estaba
enfocada en un proceso de capacitacion de las comunidades locales (re-
ferentes institucionales, sociedad civil organizada) para la actualizacion
participativa de los planes de desarrollo territorial, con una atencién es-
pecifica a las caracteristicas socioculturales del sistema local de partici-
pacién en los procesos de planificacion territorial.

El proyecto ha tenido como objetivo general la bsqueda de solucio-
nes culturalmente sostenibles en relacién con el problema de la gestiéon
de los desechos sdlidos urbanos mediante la participacién de las comu-
nidades locales y de sus formas organizativas, en funcion de la planifica-
cién territorial en el marco del desarrollo enddgeno.

Dicha investigacion fue realizada en los Municipios de Chinande-
ga y El Viejo, en el Departamento de Chinandega, Nicaragua, y en los
Municipios de Santiago Atitlan y San Marcos, Departamento de Solo-
13, Guatemala. El objetivo operacional fue oponerse a la contaminacion
medioambiental mediante el desarrollo de sistemas eficientes y eficaces en
el tratamiento de residuos s6lidos en los cuatro Municipios involucrados.
De hecho, la implementacién de sistemas eficaces no puede abordar la
problematica de manera técnica y sistematica, sino que lo hara desde un
enfoque educativo que proporcionari a los municipios y a la poblacién
una visiéon medible del problema, para buscar el conjunto de soluciones
mas viables en el contexto social, cultural y politico de intervencidn.

Un elemento estratégico para lograr el objetivo establecido fue, de
esa manera, analizar los contextos especificos de intervencion, destacan-
do fortalezas y debilidades, ademas de los conocimientos y de las habi-
lidades de los actores locales, al fin de garantizar la sostenibilidad de las
acciones a implantar.

Este proceso expresa el propdsito educativo de la intervencién que
actiia sobre la transformacion de los individuos, en términos de cono-
cimientos y habilidades, y la consiguiente transformacion del contexto,
de acuerdo con la resolucion de los problemas a partir de los cuales se
origind la intervencién misma (Wals, 2014).

1 El proyecto fue liderado por la NGO Africa 70, y realizado en colaboracién
con Legambiente Italia, INDESS Centro de Investigacién para el Desarrollo, las
Municipalidades de Santiago Atitlan, San Marcos la Laguna, Chinandega y El Viejo y al
suporte metodoldgico y las acciones de desarrollo de capacidades por el Departamento
de Ciencia de la Educacidén y Psicologia de la Universidad de Florencia a través de la
de la Catedra UNESCO “Desarrollo Humano y Cultura de Paz”, activa en el mismo
Departamento y dirigida por el prof. Paolo Orefice. La investigacién de campo, objeto
del volumen fu realizada entre 2011-2012 por Glenda Galeotti con la colaboracién de
Barbara Emili y la coordinacién de Giovanna Del Gobbo. Los resultados fueron mo-
nitoreados hasta 2015, ano final del proyecto, a través de la colaboracién con Maurizio
Leonelli, Director de la ONG Africa70.
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El trabajo en su conjunto y la toma de decisiones basada en el anali-
sis de problemas especificos y reales, conllevan la apropiacién por parte
de las autoridades locales del instrumento de planificacidn participativa
como herramienta concreta para poder solucionar dicha problematica y
mejorar su relacidon con la ciudadania.

Por lo tanto, fue esencial activar procesos de:

* Sensibilizacion de las organizaciones de base, de la sociedad civil y
de otros actores presentes en las areas de referencia en relacidn con la
participacién en la planificacidn territorial;

* Intervencién de los actores locales en los espacios de participacién
previstos por los sistemas de planificacion estratégica actualmente en
vigor en Guatemala y Nicaragua;

* Analisis y construcciéon de planes estratégicos de acuerdo con una
logica ascendente (“bottom up”), para la promocién de la propiedad
local en la implementacién del sistema, a través de la creacién de un
consenso en todos los niveles de la sociedad;

* Capacitacidn de los diferentes actores, publicos y privados, institucio-
nales y de la sociedad civil sobre los temas relacionados con el manejo
de los residuos sdlidos y la planificacién participativa;

* Tramitacion de las instancias de los diferentes grupos sociales por par-
te de las instituciones (jovenes, mujeres, sociedad civil y ciudadanos
en general), con el fin de permitir la actualizacién de los planes de
desarrollo a distintos niveles, que deben resultar coherentes con los
planes medioambientales y con otros instrumentos de planificacion
de los dos sistemas nacionales de referencia.

La investigacidn participativa y transformadora, enfocada a las relacio-
nes entre conocimientos locales y planificacidn territorial, ha permitido
alcanzar dos principales objetivos del desarrollo sostenible.

1. Valorizar la dimensién enddgena a través de:

* laidentificacién y evaluacioén de las buenas pricticas de planificacién
territorial, de espacios de participacién y actividades formativas ya
existentes relacionadas con las tematicas prioritarias;

* construccidn de una red de actores/operadores locales (desde el nivel
politico - institucional hasta el nivel de los operadores).

2. Fortalecer las capacidades de las comunidades locales y de los
referentes institucionales, a través de:

* laidentificacién de las necesidades de capacitacion del territorio en el
marco de las tematicas analizadas en el proyecto;

* laformulacién de hipdtesis de intervenciones educativas relacionadas
con la planificacidn territorial y el manejo de los desechos sélidos;

* la capacitaciéon metodoldgica de los operadores del proyecto sobre la
utilizacion de métodos y técnicas participativas.
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Con una articulacién diferente para los dos Paises ademas de evi-
denciar y analizar las caracteristicas locales de los dos sistemas de plani-
ficacidn territorial, sus limites y oportunidades, la investigacién-accidon
permitié fortalecer las capacidades de las diferentes organizaciones so-
ciales para la definicion estratégico-operativa de planes de participacién
local en funcién de la actuacién del sistema de manejo ambiental. En
este sentido, la totalidad del proceso de investigacidn expresdé una fuer-
te valencia formativa.

La metodologia de investigacion se caracterizd por ser colaborativa y
transformadora (Mezirow, 1990, 1991; Fabbri, Bianchi, 2018), al impli-
car una participacioén activa y total de los actores involucrados en el pro-
ceso, aumenta la conciencia de sus recursos y renueva sus capacidades de
interpretacién y accién transformadora, a través del aprendizaje y nue-
vas modalidades de organizacion. Entre las acciones de la intervencion
se realizd una capacitacion de lideres y operadores territoriales, como
acompanamiento metodoldgico sobre los procesos de gestion participa-
tiva de gobernanza local.

Con referencia al marco logico del Proyecto, la investigacidon se im-
plantd en dos actividades principales del Proyecto realizadas respetando
el protagonismo de la programacién y de las condiciones existentes, que
consistieron en:

* elaboracidén de los planes de manejo integral de desechos sélidos ur-
banos y sus planes operativos en los Municipios de Chinandega, El
Viejo y San Marcos la Laguna, asi como del plan operativo de ma-
nejo de desechos sdlidos en Santiago Atitlan (véase la accidon Al.1.1
del marco logico del proyecto, “Actividad de Evaluacién y revision
de los planes de ordenamiento y desarrollo territorial de los cuatro
municipios, con enfoque hacia la gestion ambiental”);

* diseflo e implementacion de una estrategia de sensibilizacién y edu-
cacidbn ambiental urbana enfocada al manejo de desechos sélidos en
los departamentos de intervencion, asi como la construccion de dos
centros demostrativos para formacidn, sensibilizacién, educacidn, e
intercambio de experiencias, el primero ubicado en el complejo in-
termunicipal Chinandega-El Viejo y el segundo en Santiago Atitlan
(véase la accion A4.2.1 “Disefio participativo de los proyectos de edu-
cacién ambiental formal y no formal, ambos enfocados al manejo de
los desechos sblidos y a la separacion de las fuentes de generaciéon”, y
la accién A4.2.2. “Disefio participativo de la campaiia de sensibiliza-
ci6n ambiental”).

La metodologia adoptada ha permitido apoyar cambios efectivos y
mejoras en el punto de vista de los operadores de las instituciones loca-
les, tales como:

» aprender a estimular la expresion activa y participativa;
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* entrar en la realidad concreta, para captar los temas prioritarios y anali-
zarlos de forma participativa para recopilar y compartir informaciones;

* garantizar la participacidn de las comunidades en el proceso de solu-
cién de problemas (desde la formulacién de hipotesis, a la realizacidon
y evaluacidn).

La articulacién operativa de las actividades de investigacién ha sido
flexible y constantemente compartida con los actores territoriales y obvia-
mente distinta con respecto a los territorios de referencia (los municipios
en Nicaragua y Guatemala). Sin embargo, la eleccién metodologica ha
garantizado el rigor operativo y ha representado la matriz de referencia
de las muchas actividades realizadas.

En el marco conceptual y metodoldgico expresado, las actividades de
investigacion desarrolladas han sido:

* Analisis de los documentos y planes existentes sobre ambiente y de-
sarrollo local de los municipios;

* Analisis del contexto del sistema local de planificacion territorial mu-
nicipal, con enfoque al mapeo de las organizaciones, buenas practicas
y espacios de participacidn a partir del contexto socio-cultural local;
* Analisis participativo de la incidencia y nivel de ejecucidén de los proce-
sos de participacidn en la planificacidn con los actores del sistema local;
* Profundizaciéon de los problemas relevados a través de entrevistas a
lideres y actores (especialistas, técnicos) de interés; grupos focales de
analisis; participacién en actividades de otras organizaciones que tra-
bajan en el mismo ambito;

» Analisis participativo de datos recolectados, temas y aspectos priori-
tarios surgidos para la definicion de las acciones del Proyecto;

* Evaluacion participativa de los resultados de la investigacidn y toma
en cargo del seguimiento por las instituciones involucradas.

Los resultados de la investigacion de campo con la aplicacion se mues-
tran en los capitulos cuatro y cinco. A través del analisis y de la integra-
cién de soluciones a los problemas del desarrollo, la experiencia, aqui
formalizada, permitié el conseguimiento de competencias basicas del
trabajo en red a favor de la circulacién de la informacidn, el intercambio
de recursos, la sumergia de las acciones y de las evaluaciones.

El presente volumen se articula en cinco capitulos. En el primer ca-
pitulo, Giovanna Del Gobbo afirma la importancia de la participaciéon y
evidencia su relevancia en el desarrollo humano para el empoderamiento
de los individuos y al mismo tiempo de las comunidades. De ahi se en-
tiende la necesidad de solucionar un doble nivel de problematica consis-
tente tanto en la participacion e implicacidn activa de los sujetos en los
procesos de gobierno dentro de su propio territorio, como en la posibili-
dad de expresidn de su identidad y potencialidades y de fortalecimiento



XVI JNA INVESTIGACION EDUCATIVA TRANSFORMADOR A

de sus capacidades. Ademas, estos mismos elementos dan sostenibilidad a
una programacion territorial capaz de tener en cuenta los conocimientos
y practicas locales, valorandolos para que lleguen a dialogar con las ins-
tancias y las modalidades organizativas ya presentes en el territorio.

Le sigue el analisis de Maurizio Leonelli, quien define el territorio co-
mo espacio de conflictos, gobernabilidad, concertacién y participacién en
continua transformacion, desde el cual se analizan diferentes estudios y ex-
periencias de planificacion, incluso el objeto del presente trabajo, basado
sobre la valorizacion de los saberes locales. De esta forma, la planificacion
territorial participativa se transforma de un instrumento técnico en si a un
espacio de concienciacidn, apropiacion y protagonismo de la poblacion.

En el tercer capitulo, Rodolfo Glenton ofrece una lectura de los pro-
cesos de planificacién desde el punto di vista metodoldgico, con la de-
finicién de la Planificacién Accién Participativa (PAP) a partir de una
elaboracidn de la IAP. Segtn el autor en el ambito del Desarrollo Hu-
mano Local, el Sistema Humano Institucional (SHI) es el sujeto de la
Planificacién Accidn Participativa, y el territorio fisico, natural y creado
por las personas, es el objeto de ésta. La PAP en el proceso de formacion
y transformacién de los sujetos, actiia de forma dialéctica para cambiar
el objeto, produciendo Desarrollo Local, Humano y Sostenible.

El capitulo cuatro, elaborado por Glenda Galeotti, formaliza los datos
de la investigacion de campo sobre los sistemas territoriales de manejo de
los desechos solidos en los cuatros municipios, en términos de evaluacion
de sus debilidades y fortalezas y de identificacién de necesidades forma-
tivas de los actores locales. El analisis critico de estos sistemas, realizado
conjuntamente con la poblacién, se inserta en la actualizacidén partici-
pativa de los planes de desarrollo territoriales de los municipios involu-
crados. Los resultados de la investigacion son el punto de partida para el
planteamiento de acciones educativas en la comunidad y de desarrollo de
capacidades para los actores estratégicos previstas por el proyecto bina-
cional. Aqui se pone de manifiesto la sostenibilidad de los conocimientos
para la planificacién participativa, tomando en consideracién los sabe-
res de diferentes actores locales involucrados en Nicaragua y Guatemala.

Finalmente, en el capitulo cinco, redactado por Glenda Galeotti y
Giovanna Del Gobbo, se formalizan los resultados definiendo un modelo
sostenible de planificacién participativa donde la accidon de capacitacidon
de los actores locales se desarrolla directamente en los espacios de plani-
ficacion y gestidn territorial previstos por los sistemas de los dos Paises.
Este modelo permite la valorizacién de mesas y mecanismos de coordi-
nacion ya existentes para promover el aumento de habilidades de los ac-
tores estratégicos y de los promotores de comunidad en la planificacion
participativa y la gestién adecuada de los residuos sélidos, favoreciendo
al mismo tiempo la socializacién de conocimientos y difusion de buenas
practicas a nivel de las comunidades.
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En los anexos, Barbara Emili analiza el papel de los actores locales y
las herramientas de participacion en las direcciones estratégicas, en las
decisiones politicas, en el marco de las oportunidades y en las limita-
ciones de la legislaciéon. El capitulo contiene una descripcién y andlisis
de documentos de politicas internacionales, regionales y nacionales de
ambos Paises, con especial referencia a la gestion de residuos solidos y
una reflexién sobre la sostenibilidad politico-institucional del Proyecto.

Si bien el proyecto y la investigacién se implementaron antes de la
publicaciéon de la Agenda 2030 (ONU, 2015), es posible afirmar que es-
tos estan perfectamente en linea con estas directrices estratégicas de la
ONU, y en particular con las 11 “Ciudades y comunidades sostenibles
“y las 177 Alianzas para lograr los objetivos “. De ahi el proposito del
volumen, que pretende ofrecer elementos operativos para abordar el de-
safio de la sostenibilidad de los asentamientos urbanos y rurales, a tra-
vés de la construccidn participativa de sistemas de gestion de residuos,
integrados con los procesos de planificacién territorial y en los cuales el
desarrollo de capacidades se considera una accidén estratégica y priorita-
ria (CEPAL, 2018).






CAPITULO 1

LA PARTICIPACION PARA UNA PROGRAMACION
INTEGR AL

1.1. Premisa

El trabajo realizado en los municipios de Chinandega y El Viejo, en el
Departamento de Chinandega, Nicaragua, y en los municipios de Santia-
go Atitlan y San Marcos, Departamento de Solola, Guatemala, tuvo por
objetivo realizar una investigacidon colaborativa para la identificacién de
soluciones sostenibles para el problema de la gestion de residuos, a través
de la mejora del potencial local de conocimiento. La investigacidén-in-
tervencioén tuvo como objetivo el desarrollo de capacidades (Sen, 1999)
por parte de los diferentes interlocutores territoriales para actuar de ma-
nera responsable en su territorio, respetando las funciones de cada actor
con respecto al problema. El supuesto tedrico es que la capacidad para la
accidn responsable se define y construye en un contexto social que ex-
presa y se basa en normas y costumbres sociales que seguramente deter-
minan la atribucion de valor a ciertas actividades/operaciones (Bandura,
1997; Wals, 2014).

La investigacidn finalizd, en este sentido, con la valorizacién de los
conocimientos locales para la actualizacién de los planes de desarrollo
territorial, con una atencidn especifica a las caracteristicas socioculturales
del sistema local. Abordar la tematica de la participacién en los procesos
de programacién territorial implica una serie de consideraciones sobre los
procesos de participacién y sobre su sentido para el desarrollo del territo-
rio. Indudablemente tratar el tema de la participacién implica enlazar las
dimensiones de la ciudadania activa, de los procesos de emancipacion y
de politica democratica. Agentes relevantes en Paises que, como Nicara-
gua y Guatemala, en un cuadro de democracia “joven”, estin encontran-
do pistas practicables para conjugar practicas centralizadas de gobierno
del territorio y modalidad de programacién y gestiéon descentralizada del
desarrollo local. En este escenario, el sistema de programacion territorial
ha identificado dos ejes problematicos para la investigacién: el proceso de
descentralizacién administrativa y los espacios de participacién regulados.
La investigacién se ha desarrollado enfatizando el papel, en términos de
sostenibilidad, entre los saberes locales culturales, a menudo no formali-

Giovanna Del Gobbo, Glenda Galeotti, Una investigacién educativa y transformadora para el medio ambiente.
Desarrollo de capacidades en Guatemala y Nicaragua, ISBN 978-88-6453-812-9 (online),
CC BY 4.0, 2018 Firenze University Press
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zados e implicitos en las comunidades, y saberes técnicos contenidos en
las normas de las instituciones y a su vez expresados por los operadores.
La investigacién ha evidenciado las fortalezas y debilidades del sistema
de planificacién participativa con atencién al problema de los desechos
solidos urbanos, aunque el enfoque educativo permitié desarrollar ca-
pacidades atiles también en otras areas de la planificacion para la mejora
de otros problemas sectoriales como educacidn, salud, gestiéon ambiental.

1.2. La complejidad de la participacién

En Paises como Nicaragua y Guatemala, por diferentes motivos, la
atencién hacia la participacidn ciudadana estd vinculada a transforma-
ciones sociales y politicas que reconocen en ellas un papel fundamental
y que, a través de la promulgacion de leyes especificas, quieren tutelar
un derecho. Sin embargo, la investigacion ha puesto en evidencia co-
mo, sobre todo a nivel de comunidad local, la participacién de la socie-
dad civil corre el riesgo de debilitarse y de no lograr incidir mas alla del
momento consultivo. Si dentro de las comunidades y de los barrios ur-
banos de Guatemala se tienen regularmente asambleas y encuentros, los
COCODES no logran sin embargo acceder de manera incisiva a los es-
pacios de participacién para la planificacion a nivel de municipalidad, a
pesar de la importancia de su papel para conocer las necesidades de las
comunidades. Por motivos diferentes, los Gabinetes de Poder Ciudada-
no en Nicaragua no logran implicar las muchas instancias de la sociedad
civil, porque percibidos como instrumentos de un poder mas vinculado
a la politica central, antes que ser oportunidades de real participacion a
la vida politica por parte de todos los ciudadanos. Leyes y aparatos que
quieren garantizar la participacion, son indudablemente fundamentales,
pero abordar el problema de la planificacién participativa territorial ne-
cesariamente implica la definicién de las correlaciones entre politica y
educacidén. La previsién y planificacion de procesos de participacién pa-
ra la programacién de respuestas locales adecuadas a los problemas de las
comunidades es una eleccion politica, que amenaza con quedarse priva
de sentido si no esta sustentada por una inversion sobre las capacidades
que la comunidad posee o tiene que desarrollar y sobre las capacidades
de los operadores / de las estructuras empefiadas en que sea posible tal
participacion. En primer lugar, ante la ausencia de contenidos y compe-
tencias que garanticen la implicacién del ciudadano como instrumento
para aumentar la coherencia y la responsabilidad de las politicas con res-
pecto a las necesidades de las personas y los grupos sociales, la participa-
ci6n no es positiva en si misma. En segundo lugar, la participacién no es
real si no se percibe la urgencia y la validez de la participacién misma: el
ciudadano que no se siente parte y protagonista del proceso en acto no
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esta motivado a participar en la gestidon de la “cosa publica”. En tercer
lugar, la participacién no es real si no se tienen ni las competencias para
participar, ni las capacidades de pensar y actuar politicamente como su-
jetos criticamente conscientes. Con respecto al primer punto, paraddji-
camente pueden ser las mismas comunidades locales, los mismos actores
quienes renuncian a ser parte de los procesos porque advierten un senti-
do de no pertenencia. La dificultad del ciudadano en el sentirse participe
de las instancias de su comunidad, estd unida a la falta o a la pérdida del
sentido de pertenencia y de poder actuar. Esto impide al ciudadano de
sentirse responsable y dispuesto a participar, a asumir y reclamar un pa-
pel activo en la gestidon de su propio espacio de vida. Este es, sin embar-
go, un riesgo de todas las democracias electivas, mas pronunciado atn,
donde se advierta un fallo entre modalidad de participacién y control de
las decisiones politicas.

Si las instancias de la comunidad no logran encontrar respuesta en las
decisiones politicas, el flujo se interrumpe y la participacién se soluciona
en la sola expresion de necesidades que otros son llamados a solucionar.

La participacioén provoca asi mecanismos de delegacion mas que de
co-responsabilidad. Con respecto al segundo punto hace falta conside-
rar que la participacién implica necesariamente poseer conocimientos
y competencias: no es suficiente con establecer un derecho si faltan las
competencias para ejercerlo. Silas capacidades son distribuidas de mane-
ra asimétrica la posibilidad de los sujetos de valorar alternativas a ciertas
decisiones tomadas serd desigual y serin mayores los riesgos de instru-
mentalizacién y manipulacién de la participaciéon misma. Se puede afir-
mar que la importancia de la participacion es evidenciada mediante el
desarrollo de la subjetividad, en términos de autonomia de pensamiento
y al mismo tiempo crea las potencialidades para una reconquista de la
dimension inter-objetiva a nivel comunitario (Freire, 1970; Maturana,
Davila, 2006). A partir de estas consideraciones, se entiende la necesidad
de solucionar un doble nivel de problematica: tanto en la participacién
como en la implicacién activa de los sujetos en los procesos de gobier-
no de su propio territorio; igualmente tiene que existir la posibilidad de
poder reconocer la identidad y de poder legitimar los puntos de vista de
los sujetos mediante su participacién plena en el proceso y mientras tan-
to, gracias a dicha participacioén, aumentan sus competencias.

Las posibilidades de ejercer el poder, en un ambito democratico, estan
vinculadas a las posibilidades de participacién y a los motivos de acceso.
Son precisamente los poderes de eleccion y control los que fundamentan
el poder de decision vy, por lo tanto, la asuncion de responsabilidad tam-
bién con respecto al proceso de capacitacidn y a la posibilidad de trans-
formar las condiciones de aprendizaje y crear respuestas adaptadas a las
necesidades personales y sociales. Es el ejercicio de estos poderes lo que
permite a los participantes de actuar y de desarrollar la capacidad de au-
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todeterminacién y la fijacidon de los objetivos conforme a los resultados
de su propio aprendizaje (Federighi, 2006).

1.3. Participacion y empoderamiento de la comunidad

La dimensidén de la participacién siempre estd conectada con la idea
de la emancipacién y empoderamiento. Es decir que cuando se habla de
participacion predominantemente se habla en relacion a contextos de
marginacidn social, politica, cultural (Freire, 1970; Gadotti, 1991; Gado-
tti M, Freire P, Guimaries S., 1989). La participacidén es indudablemente
un instrumento capaz de favorecer el empoderamiento de las comuni-
dades, sobre todo si estas son marginadas. Cuando se prevé la implica-
cién de una comunidad en el analisis de sus problemas de desarrollo, en
la bisqueda de soluciones, en funcién de la adquisicidn de instrumentos
de gestion para llegar luego a modificar sus propias condiciones de vida,
indudablemente la comunidad crece y se fortalece: pero para que todo
esto ocurra, hace falta que existan condiciones adecuadas tales como el
derecho de participacién el cual, aunque regulado por leyes y normas y
administrado por una serie de aparatos, es una condicioén necesaria pero
no suficiente. Ya se ha mencionado que para que sea garantizada una real
y eficaz participacion es necesario no solo indicar las leyes, los procesos y
las estructuras para conseguirla. El desafio mas importante consiste en el
poder poner las comunidades en condicién de ejercer activamente el de-
recho a la participacion a la vida democratica. Acciones de programacion
participativa pueden convertirse en instrumentos de ejercicio de demo-
cracia inclusiva o pueden convertirse en instrumento de perpetuacion de
modalidad de exclusion. La realizacién de una programacién participa-
tiva requiere sin embargo que la participacion sea avanzada: una accién
de programacion constituye de hecho, un acuerdo explicito y vinculante
entre actores publicos y privados que se dedican a realizar actividades, las
cuales finalizan al alcanzar los objetivos comunes. Ademas, los mecanis-
mos destacados en Nicaragua y Guatemala, siempre con las necesarias
diferenciaciones, a través de la presencia de Comités y Comisiones, son
potencialmente interpretables como modalidad de participacion clasifi-
cables en la categoria de la “delegacion de poder”.

En la delegacién de poder los ciudadanos representan la mayoria den-
tro de comisiones establecidas ad hoc para contestar a particulares tipo-
logias de problemas (véase capitulos 2 y 4) y las instituciones tienen que
prever garantias especificas sobre las decisiones asumidas dentro de tales
organismos y que seran oportunamente consideradas a la hora de esta-
blecer medidas idéneas para solucionar los problemas mas destacados. El
mecanismo sblo funciona si la participacién activa es acorde con el anali-
sis en profundidad y la toma de decisiones por parte de las instituciones.
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En la basqueda emerge que, al frente de situaciones locales que sir-
ven de precedente a instrumentos de participacion real y avanzada, estos
mismos instrumentos se presentan como expresion de niveles minimos
de participacién, mis de tipo informativo o consultivo, que, de valor
simbdlico, y una vez concluidas apenas ayudan a reducir el conflicto en-
tre diferentes grupos de interés antes que ser expresion de una real dis-
tribucion del poder.

A la verdadera participacion de grupos base no corresponde una con-
ciencia de la funcién que desempenar. En tal sentido, la debilidad en la
reglamentacion de los procesos de programacion participativa, no es s6lo
una cuestion técnica de ausencia formal en los procedimientos adecuados
para garantizar el acceso a la informacién y/o regular las aportaciones,
sino que también atafia las relaciones entre los sujetos implicados sobre
todo en sentido vertical.

Parece entonces correcto afirmar que el valor inclusivo y emancipa-
torio de la participacién debe considerar la multiplicidad de factores pa-
ra que la participacidn sea real y efectiva y no s6lo una cuestién técnica
soluble por normas, reglas, estructuras de servicio. Por ello hay que te-
ner que evitar que dichos procesos participativos no sean meramente un
cumplimiento de normas que dejan a las comunidades en un estado de
marginalidad.

1.4. Elementos de sostenibilidad en la programacién participativa

Hablar de “programacion integral participativa” es complejo y en ra-
z6n de ello hay que considerar dicho concepto mas alla de los elementos
yuxtapuestos de la colaboracién entre actores locales y representantes de
las comunidades; por eso se convierte en un imperativo encontrar me-
canismos que garanticen la funcionalidad coherente y dinamica entre los
diferentes componentes en la participacién. La investigacién ha puesto
en evidencia que existe potencial para implementar el modelo de progra-
macidn integral participativa, aunque en este momento no es un sistema
sostenible. A la luz de la reflexion hasta ahora llevada a cabo, es posible
limitar este concepto de sostenibilidad a dos niveles: sostenibilidad de las
normas y sostenibilidad “operativa”. Es evidente la necesidad de un cua-
dro normativo de nivel nacional que permita legitimar la relacién entre
instancias de participacién y exigencias técnicas del procedimiento para
una correcta programacion participativa integrada. Las normas, a pesar
de las estrategias y de las politicas, determinan las medidas adecuadas para
garantizar el derecho a participar; localizan tanto los destinatarios como
los actores de las acciones, estableciendo sus funciones.

En el caso de Nicaragua y Guatemala, estas normas presentan una di-
mensioén cultural y formal, la cual tiene potencialidades positivas si no se
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convierten en algo vulnerable. Sobre todo, en Guatemala y en areas con

una presencia maya relevante, esta consideracidn parece imprescindible,

por la existencia de modelos de participacién culturalmente caracteriza-
dos y profundamente arraigados.

La cultura local tiene que ser considerada como un recurso, con el
que trabajar significa:

* saber interpretar: las necesidades y las respuestas que los territorios ya
han sabido proveer; las técnicas que han servido para encontrar las re-
spuestas, y los recursos humanos y estructurales que han sido utilizados;

* saber realizar una integracién estratégica en un trabajo en red capaz
de generar innovacion: las redes de innovacién necesariamente son
redes de formacidn reciproca, capaces de generar una dinimica de sa-
beres que inciden continuamente en el territorio.

La norma en tal sentido puede ser un instrumento para valorar los
contextos locales graduandolos de modo que se puede interpretar el es-
tado de la sociedad y sus necesidades, asi como sus potencialidades. El
segundo cometido de la sostenibilidad probablemente se localiza en la
operatividad del sistema, es decir en la individuaciéon y en el reconoci-
miento de los elementos que hacen practicable el sistema; dichos ele-
mentos indudablemente transferibles se encontraran en las actividades
de campo. En tal sentido el concepto de sostenibilidad del sistema tiene
que basarse en la planificacidn de las competencias territoriales de ges-
tion del sistema mismo: probablemente la clave para construir una pla-
nificacién integral real, recae sobre las competencias que tienen que ser
desarrolladas constantemente a través de un proceso de enriquecimiento
y de adaptacidn constantes.

Todos los participantes sin distincién de profesion deben aportar o
contribuir a una planificacién integral y por tanto deben ser conscien-
tes de su responsabilidad en el funcionamiento del sistema mismo. Por
lo tanto, es necesario que se desarrollen las competencias de los técni-
cos de la institucion local que formaliza la programacién y administra
sus procesos de participacion, de las instituciones en general: es necesa-
rio invertir para aumentar las competencias de todos los agentes, que a
fin de cuentas son quienes permiten al conjunto de las instancias fun-
cionar correctamente. De otro modo se corre el riesgo de que a pesar
de la presencia de una ley que crea y regula las instancias, estructuras,
servicios y canales de comunicacidn, se vea afectada la conversién de las
necesidades en las programaciones, no cambiando nada en términos de
ciudadania activa y participacién democratica: la comunidad declara sus
necesidades, pero delegando en otros las soluciones y perpetuando el es-
tado de subalternidad. El desarrollo territorial no puede prescindir del
desarrollo total y difuso de las competencias que el territorio expresa.
El potencial del territorio tiene que ser desarrollado y el sistema de pla-
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nificacidn territorial tiene que anticipar una inversioén sobre el capital de
conocimiento previo, sobre la base de los saberes locales expresados por
la comunidad y sus organismos.

Lo local no es asi protagonista porque estamos delante de una des-
centralizacién administrativa que legitima el auto-gobierno de los te-
rritorios, porque, solo a nivel local, se pueden encontrar las garantias de
una sostenibilidad operativa para una planificacién integral participativa.
Aprender a generar una sinergia es fundamental: un sistema en el que
los diferentes agentes aprenden a trabajar juntos y a valorar las recaidas
positivas, logran superar una visiéon de fatalismo y de delegacién de la
responsabilidad de desarrollo a poderes externos y alejados del territorio
mismo. Las redes locales, si son eficaces y funcionales, son estratégicas y
una vez activadas desdoblan su capacidad de innovar: el mecanismo, una
vez puesto en marcha, funciona y se crea la costumbre de trabajar juntos,
la costumbre de dirigirse a otros organismos de manera no competitiva,
pero complementaria, creando asi, circulos virtuosos que permiten con-
seguir resultados, en las problematicas de servicios.

1.5. Los nudos del sistema de programacion participativa

Sobre la base de las evidencias generadas por la investigacion y pre-
sentadas en los siguientes capitulos, se han identificado los agentes de
gobernanza local con capacidades para desarrollar una programaciéon
participativa, cuyos diferentes elementos necesitan ser integrados con
coherencia. Esos elementos se resumen en los siguientes puntos, que a
su vez no tienen la pretensiéon de ser exhaustivos, sino sélo ofrecer una
base para el analisis. Podriamos en efecto identificar como elementos de
atencién de un sistema local de planificacion integrada:

* la presencia de una modalidad de gestidn en los procesos de partici-
pacidén capaz de garantizar una efectiva representatividad de las co-
munidades locales: es necesario tener conciencia del riesgo de que los
sujetos mas débiles pueden no lograr formar parte de los procesos de
participacidn o sean representados en medida marginal; de igual ma-
nera también que los procesos de participaciéon impliquen un niimero
inferior/limitado de personas, que se pueden definir como “profe-
sionales” de la participacién en cuanto representan asociaciones e in-
stituciones; de hecho so6lo estarian representando una parte y no la
totalidad de las necesidades reales de la comunidad;

* la presencia de estructuras, servicios y organos delegados a la comu-
nicacién entre el nivel de grupos bases y los niveles de programaciéon
y gestion: el sistema se realiza gracias al conjunto de las estructuras
publicas y privadas que se construyen sobre la base de las necesida-
des y co-construyen en respuesta a dichas necesidades, a través de un
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enlace horizontal (la red de los actores sobre el territorio), y una co-
nexioén vertical con los érganos departamentales y nacionales; hace
falta por lo tanto, promover la difusién de practicas de participacion,
acompanandola con el desarrollo de instrumentos, recursos y tam-
bién metodologias que permitan planear y administrar correctamen-
te las experiencias de participacion, definiendo de manera clara los
niveles de decision;

» gestores del desarrollo: el sistema requiere de mucha atencibén a los
perfiles profesionales; que estos posean las competencias necesarias
para activar y administrar procesos de participacion; tales competen-
cias no pueden ser improvisadas, pero deben ser adquiridas de modo
sistematico y estructurado.

Este ultimo punto relativo a las competencias esta vinculado al dis-
curso mas general relativo a los conocimientos y capacidades que entran
en juego en los procesos de participacion y que tienen que poder encon-
trar legitimacion, pero también transformarse e innovarse.

Queriendo sintetizar, podemos hablar de:

* conocimiento local, o bien todos los saberes expresados por la cultura
local, que se han alimentado en el patrimonio de conocimientos que
las comunidades utilizan para interpretar e intervenir en el contexto
material e inmaterial de vida; se trata de los saberes que portan, los
ciudadanos que participan en los procesos.

* conocimientos cualificados o bien saberes técnicos, expertos que con-
tribuyen a encontrar soluciones idéneas a los problemas de desarrollo;
se trata de saberes que son expresados por organismos e instituciones,
pero también por los gestores que administran los procesos;

* nuevos conocimientos y capacidades que los diferentes componentes
del sistema desarrollan a través de la participacion en la gestion del
propio territorio, obtenidos de la interaccidn social, necesariamente
presente en los procesos de participacion.

La investigacién presentada en los siguientes capitulos, refleja la aten-
cién al conocimiento que forma parte de los procesos, evidenciando las
fortalezas y debilidades; que de hecho son las expresiones de las necesidades
formativas ulteriores por parte del sistema de programacioén participati-
va. La programacion participativa solo puede convertirse en instrumento
de gobierno territorial, si todos los saberes expresados por la comunidad
encuentran expresion y entran en relacién con nuevos saberes técnicos,
de las Leyes, de las instituciones y de los operadores.

El paso desde el concepto de concertacion hasta el concepto de gober-
nacién representa un salto importante en la calidad de la participacién:
en la concertacidn siempre hay alguien que tiene la titularidad exclusiva,
en la gobernacién la titularidad esta distribuida. La gobernanza prevé un
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modelo policéntrico y negociado: el punto comtn es que, en las practicas
de gobernanza, independientemente de la forma en que se manifiesten,
la definicién y/o la basqueda de una solucion a un problema esta dirigida
a una pluralidad de actores, que reflejan puntos de vista e intereses parti-
culares. El recurso a practicas inclusivas y de participacion en los procesos
de toma de decisiones ptblicas esta asociado con una serie de ventajas y
beneficios que pueden ser un frente crucial para reducir el riesgo de la
baja calidad del proceso democratico. Entonces el desafio que la progra-
macién propone es el de conjugar la dimensidon de gobernanza territo-
rial - ya presente en algunos casos y en las practicas realizadas - con los
niveles de gobierno nacional. El desafio consiste en encontrar modali-
dades para conjugar procesos base, realizados para construir soluciones,
con indicaciones nacionales que tienden a ser interpretadas por su valor
de prescripcién, prometiendo modelos de gobernacién que implican la
exclusion de una coparticipacién de responsabilidad, reconociendo a un
solo syjeto institucional, con adecuados conocimientos y competencias,
de definir objetivos, prioridad y metodologias de intervencién. Tener en
cuenta las capacidades de la comunidad local también significa que tanto
el sistema de gestion de la participacidon funcional como la programacién
participativa, tienen que ser capaces de valorar y dialogar con las instan-
cias y las modalidades organizativas ya presentes en el territorio. Tienen
que prestar atencion a formas de organizacién conectadas a la dimensién
cultural, informal y relacionadas a costumbres locales (como las modalida-
des organizativas del derecho consuetudinario maya; como las formas de
organizacién de matriz Sandinista en Nicaragua, fruto de una revolucién
cultural ademas que politica). Las buenas practicas locales son multiples y
variadas; partiendo de los modelos de trabajo que pudieran contribuir a
dar forma a un sistema participativo para la planificacion territorial. Sin
embargo, son las practicas que se detienen a nivel micro-local pero que
dificilmente encuentran vias para legitimarse y transferirse como prac-
ticas sostenibles. No obstante, para que la participacién aparezca como
la “via obligatoria” para renovar la democracia, hace falta que también
sean desarrollados instrumentos de analisis y valoracién de las practicas,
tal como lo sefala en parte esta investigacién. La ambigiiedad y la inter-
pretacién no siempre lineal de los resultados y los datos adquiridos no
tiene que desanimar: una valoracion repetida, pluralista y articulada de
los procesos de participacidn, de sus resultados y de los nudos criticos en-
contrados, se vuelve como un factor crucial para promover la innovacién
que tales procesos solicitan. El recurso a la investigacion colaboradora y
transformadora, ha querido evidenciar la oportunidad que también los
momentos de verificacién y evaluacidén pueden ofrecer para sustentar
el aprendizaje y la dimensién de la reflexidn en los actores implicados.






CAPITULO 2

GOBERNABILIDAD DEL TERRITORIO Y PARTICIPACION
SOCIAL*

2.1. El territorio como espacio de conflictos, gobernabilidad, concertacién y parti-
cipacion en continua transformacion

El punto de partida de este capitulo retoma el concepto de territorio pa-
ra dar uniformidad a los diferentes aproches metodologicos y a las acciones
desarrolladas en Nicaragua y Guatemala por la ONG “Movimiento Afri-
ca’70” que conjuntamente con sus socios estamos apoyando los procesos
participativos, de auto organizacidn social y de asociacionismo para que la
poblacidn sea protagonista del manejo de su propio territorio. El Territorio:

“Es la relacion de conflicto permanente entre espacios, entornos y
personas, que configuran las caracteristicas culturales y de imaginario de
cada lugar; para sobrevivir en dichos espacios, las sociedades establecen
reglas que definen la gobernabilidad de los territorios, o sea la partici-
pacidén de cada grupo social en su interior. La gobernabilidad de los te-
rritorios urbano-regionales se convierte en un dificil desafio, por: a.- la
multidimensionalidad del territorio urbano-regional (centros, periferias,
red incompleta de geometria variable de ciudades medianas y pequenas,
urbanizacién difusa, enclaves y habitat marginal.); b.- las potentes di-
namicas privadas de ocupacion del suelo; c.- la nueva complejidad de la
sociedad urbana y la diversidad de sus demandas y sus comportamientos
(movilidad, doble residencia, trabajo externo, globalizacién); d.- la frag-
mentacién de los poderes locales (comarcas , mancomunidades, entida-
des metropolitanas, instituciones) que cooperan y se solapan, compiten,
se estorban; y e.- la fuerza econémica y a veces ilegal de las iniciativas
privadas o de entes ptblicos sectoriales a la hora de definir o modificar
grandes proyectos sectoriales. La gobernabilidad de estos territorios exi-
ge una capacidad de innovacién politica que el marco legal-institucio-
nal obstaculiza y que la deficiente participacidén popular, dificilmente
supera. En realidad, la gobernanza deberia estar sustentada en un Plan
Director, que incluya los mas amplios consensos sociales y que enfoque
prioritariamente sus proyectos, en aquellos puntos dinamizadores del

* Capitulo hecho por Maurizio Leonelli, Director de la ONG Africa70.

Giovanna Del Gobbo, Glenda Galeotti, Una investigacién educativa y transformadora para el medio ambiente.
Desarrollo de capacidades en Guatemala y Nicaragua, ISBN 978-88-6453-812-9 (online),
CC BY 4.0, 2018 Firenze University Press
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desarrollo, aquellos que crean efectos multiplicadores; esto es, orienta-
do a hacer una acupuntura del territorio” (Instituto para el Desarrollo
Sostenible-INDES, 2012, 3).

En este capitulo se analizan diferentes estudios y experiencias de: Pla-
nificacién del Desarrollo Municipal (PDM) desarrollados en Nicaragua
y Guatemala, el enfoque metodologico de la Planificacion Estratégica
Municipal, los “Planes de Desarrollo Urbano de Chinandega y El Viejo”
elaborados por el Instituto de Desarrollo Sostenible (INDES), el estudio
“Participacion y desarrollo humano local. Propuestas para una progra-
macioén integral participativa” elaborado por especialistas de la Univer-
sidad de Florencia (UNIFI), en el marco del Proyecto “Manejo integral
de los desechos sdlidos urbanos y saneamiento ambiental en cuatro mu-
nicipios de Guatemala y Nicaragua”. Los cuatros Municipios donde se
esta ejecutando el proyecto son: Chinandega y El Viejo, en el Departa-
mento de Chinandega, Nicaragua, y los municipios de Santiago Atitlan
y San Marcos, Departamento de Solola, Guatemala”.

Desde un primer momento (afio 2010) donde se definieron las lineas
estratégicas de desarrollo de los proyectos en Centroamérica de Africa

’70, hasta la ejecucion del proyecto de manejo integral de los desechos
solidos urbanos, asumimos las diferentes metodologias elaboradas en
Centroamérica y en Italia que acompafian los procesos de planificacidon
territorial participativa, adaptadas al progresivo proceso de apropiacidon
de parte de la poblacion en una dindmica de constante retroalimentacion.

Considerando las caracteristicas y diversidades de los dos paises cen-
troamericanos, el estudio contribuye a que los componentes teéricos y
metodologicos de la investigacién accion logren poner in primer plano la
valorizacién de los conocimientos y saberes locales. De esta forma la plani-
ficacidn territorial participativa se transforma de instrumento técnico en sia
un espacio de concientizacion, aprop1ac1on y protagonismo de la poblacion.

Concientizacién, apropiacién y protagonismo son los elementos fun-
damentales de una nueva dinamica de desarrollo local donde las comu-
nidades indigenas Zutujiles y Kakchikel de Guatemala y las comunidades
barriales locales de Nicaragua estan conquistando espacios de participa-
cibén en la gestion de sus territorios.

Regresando al momento en que el Movimiento Africa *70 elabord
su estrategia centroamericana disefiada partiendo de dos ejes estratégicos
institucionales: Gestién del Territorio y Soberania Alimentaria, la pla-
nificacidn territorial participativa, aplicada en este caso a la gestiéon de
los desechos sdlidos, se encontraba en una fase critica, es por este moti-
vo que el disefio del proyecto ha sido pensado de forma integral donde
la planificacidn territorial participativa representaba el momento inicial
de reconocimiento del territorio y de sus actores para sucesivamente ela-
borar propuestas y plasmar las acciones en los territorios como practicas
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consensuadas de autogestion entre instituciones locales y las diferentes
formas asociativas de la poblacién.

2.2. Los Planes de Desarrollo Municipales y el fortalecimiento de la participacion
ciudadana a través de la Planificacién Estratégica

En Centroamérica después de 30 afios de experiencias municipales,
departamentales, regionales y nacionales, la planificacién territorial par-
ticipativa ha perdido su relevancia para quedarse como mero instrumen-
to complementario a la elaboracion de los programas plurianuales y de
presupuestos anuales municipales, pero ha dejado importantes ensefian-
zas. El auge de la planificacidn territorial se dio al momento (anos 1998-
2006) que se elaboraron los planes de gestion del riesgo (como respuesta
a los danos provocados por el Huracan Mitch) y sobre todo las Politicas
de Descentralizaciéon del Estado (Grafico 1) hacia los territorios locales.
De esta forma se entregd un instrumental técnico y politico que garan-
tizé fortalecer la capacidad de gestién de las inversiones en un contexto

Grifico 1 - Politicas de Descentralizacién del Estado (Fuente: elaborado por el autor).
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territorial definido. Fue asi que se profundizé el sistema de Planificacidon
Municipal transfiriendo las metodologias, los conocimientos y las expe-
riencias de ordenamiento territorial que se habian realizado en diferen-
tes escalas territoriales.

La descentralizacion del Estado fue adelantada por el disefio y la su-
cesiva aplicacién de un Sistema de Planificacién Municipal - SPM - para
orientar los Planes de Inversion Municipales Multianuales - PIMM -y el
Presupuesto Municipal por Programas - PMP - (Grafico 2). La metodo-
logia utilizada para la elaboraciéon de los PDM fue la de la Planificacién
Estratégica profundizandose el debate sobre el significado social, politico
e institucional de la participacion ciudadana.

Grifico 2 — Fases y productos del Sistema (Fuente: elaborado por el autor).
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2.2.1. El porqué del enfoque de la planificacién estratégica local

Desde los afios 90 del siglo pasado el Banco Mundial hizo propio
un nuevo planteamiento sobre la planificacion territorial partiendo de
mias de 40 experiencias en paises en desarrollo y algunos de los Paises
en Transicién de Asia, Africa y América Latina, impulsando la Planifi-
cacion Estratégica del Desarrollo Local. Debido a que en gran parte de
estos paises los Municipios se identifican con las Ciudades, estos ejerci-
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cios se denominaron “Planificacién Estratégica del Desarrollo de la Ciu-
dad”. Los proponentes iniciales de este enfoque lo definieron asi: “La
planificacion estratégica para las ciudades es un ejercicio diseflado pa-
ra examinar la ciudad y sus recursos, sus amenazas y sus oportunidades,
procurando involucrar y corresponsabilizar plenamente a los principales
actores, en definir el propio futuro de la ciudad y planear la manera de
llevarlo adelante”.

Este nuevo enfoque ha sido también probado con éxito en municipios
y territorios rurales, y emergié como el enfoque de planificacidon predo-
minante con respecto al desarrollo local. En Centroamérica, se produ-
jeron ensayos de experimentacidn de este enfoque, de los que se pueden
extraer ensefianzas valiosas. Los proponentes de este enfoque plantearon
que, dadas las tendencias mundiales en curso, es preciso un esfuerzo de-
liberado y cooperativo entre todos los principales agentes econdémicos
y sociales, para hacer un esfuerzo concertado, movilizando los recursos
de todos los socios, por insertarse de manera competitiva en la econo-
mia y el desarrollo global, como la Ginica via posible para proporcionar
mejores perspectivas a los propios ciudadanos y a su municipio o region.
En realidad, no fue necesario ir tan lejos para mostrar la necesidad de
este nuevo enfoque. En el territorio de los municipios existen proble-
mas (econdémicos, sociales, ambientales, de provisiéon de infraestructura
y servicios, etc.) de tal envergadura, que ni con los esfuerzos propios de
las Alcaldias ni con los esfuerzos y recursos de ningin otro actor por se-
parado es posible solucionarlos.

Resulta evidente, por este simple hecho, la necesidad de la plena in-
corporaciéon y estrecha coordinacion y colaboracién de todos los actores,
y la integracion de sus esfuerzos y recursos alrededor de una estrategia
concertada, que implique generar complementariedades y sinergias. Sin
esto, es muy dificil pensar siquiera en abordareficazmente los problemas
y desafios del desarrollo.

Por otra parte, para tener mayores posibilidades de éxito, que las que
tendrian cada quien, actuando por separado, las acciones que efectian
en el territorio estos multiples actores deberian procurar concertarse y
coordinarse entre ellos de mejor manera en la basqueda de obtener los
objetivos comunes del desarrollo local.

Existia otro argumento en favor de este enfoque. El elemento cen-
tral en el concepto normativo tradicional de “PLAN” reside en la exis-
tencia de un agente tnico o dominante que controla en la totalidad o
en la mayor parte la evolucién del medio; o por lo menos se considera a
si mismo como agente determinante del futuro del medio. Este agente
se percibe implicitamente a si mismo como el “arbitro” que, desde una
posicidn exogena y superior, “modela” el medio social, mediante la fi-
jacién de objetivos y metas y mediante la seleccion de los medios para
alcanzarlos. En esta vision, el “poder” esta radicado en forma exclusiva
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en el agente Gnico, capaz de determinar por si y ante si la direccién del
plan, a lo sumo con algunas consultas a los afectados.

Por lo contrario, la planificacion estratégica parte de concebir que, en
el medio en que se aplica, interaccionan de manera “estratégica” distin-
tos actores, con diferentes grados de poder e influencia sobre el medio.

La implicacion practica es que, si un agente determinado tiene una
propuesta para modificar las tendencias que afectan a dicho medio, y
quiere que esta propuesta fructifique, debe tener en cuenta los intere-
ses, preocupaaones el conocimiento, planes y propuestas de los demas,
y mejor atn, motivar o animar un proceso de negoc1ac10n y concerta-
ci6én, hasta alcanzar una propuesta compartida, una visién comun sobre
los cambios deseados en el entorno.

El proceso de negociacién/concertacion para lograr acuerdos, es nece-
sario ademas porque entre el gobierno municipal y estos otros actores no
existe una relacion de jerarquia administrativa, y por tanto no puede sen-
cillamente ordenarles hacia donde orientar sus acciones y recursos, ni es
suficiente tampoco el empleo de las medidas tradicionales de “inducciéon’;
por ello es necesario incorporarlos al propio proceso como socios igua-
les y corresponsables, lo cual no es posible sin involucrarlos plenamente,
concertar y negociar con ellos todas las fases del proceso, desde el inicio.

De esta manera, para responder de mejor manera a su rol de promo-
cién integral del desarrollo local, la Alcaldia promueve el proceso de
planificacion y concertacién estratégica, que busca corresponsabilizar a
los actores clave presentes en el municipio y movilizar sus esfuerzos y
recursos en direccion a lograr dicho desarrollo.

Ahora bien: si las ventajas de este enfoque, que implica una estre-
cha cooperacién y coordinacién entre los principales actores locales,
son tan claras y evidentes, s;adénde radicaron las dificultades de su rapi-
da adopcidn?

El problema quiza estrib6é en que este enfoque implica, mas alla de
un cambio en la forma en que se “hacen los planes”, una nueva forma de
relacionamiento entre los actores locales, muy diferente a la que ha pre-
valecido hasta ahora, y que ha cristalizado en la cultura local.

Este cambio sigue siendo el nudo central que atrasa los procesos de
planificacién territorial participativos. Porque implica construir poco a
poco relaciones de confianza entre actores habituados a un fuerte sentido
de autonomia operativa y de poder propios, a actuar a veces estrictamen-
te conforme a sus propios enfoques e intereses, sin necesidad de ponerse
de acuerdo con otros. Implica que los gobiernos locales abandonen los
habitos del caudillismo, la partidarizacién de las instituciones ptblicas
locales, y el autoritarismo, que han caracterizado tradicionalmente la
conducta de muchos gobiernos locales.

Implica, en el fondo, un cambio en la cultura local, y esto fue y sigue
siendo muy complejo. Pero no hay que desalentarse. Las experimentacio-
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nes de este enfoque muestran que su misma aplicacidon contribuye, poco
a poco, a ir creando y consolidando este nuevo tipo de relaciones entre
los actores. Asimismo, la propia realidad estd empujando a los actores y
gobiernos locales en esta direccion, de manera espontanea.

2.2.2. Qué es, entonces, ¢;lo mas importante de este enfoque?

La “planificacién municipal estratégica”, tal como ha venido emer-
giendo de las mejores pricticas de las autoridades locales a lo largo de
todo el mundo, no deberia entenderse en términos técnicos estrechos.
Sus implicaciones son mas extensas. Se refieren a una practica de la pla-
nificacién municipal, asociada con un modelo de gobierno local, visto
como el modelo de “autoridad local estratégica”, para diferenciarlo del
modelo tradicional.

El modelo tradicional de gobierno local supone que este tiene la capa-
cidad y los recursos para “hacerse cargo” por si s6lo de todas las necesida-
des del desarrollo local; o que tiene el poder necesario para dirigir dicho
desarrollo, basado so6lo en sus propias preferencias y concepciones Se aso-
cia al modelo de planificacion “clasico”, en que la articulacién “técnica”
clara y detallada de una estrategia de desarrollo local (o un “plan de largo
plazo”) precede, y es relativamente independiente, de las negociaciones,
acuerdos, asociaciones y decisiones necesarias para su implementacion.

Tal modelo de planificacion y gobierno local estd en crisis en todas
partes bajo la presiéon de las restricciones fiscales y la complejidad cre-
ciente de los arreglos sociales e institucionales necesarios para lograr la
entrega de servicios y el logro del desarrollo local. Un nuevo modelo “es-
tratégico” de planificacién y de autoridad local se ha ido construyendo.

Bajo este modelo, las autoridades locales se reconocen a si mismas
como s6lo uno mas de entre varios actores locales, incluyendo actores
privados, organizaciones de la comunidad y grupos de interés, asi como
agencias estatales representadas. La responsabilidad por promover el de-
sarrollo local, protegiendo el ambiente y proporcionando y produciendo
servicios locales, seria compartida por muchos de estos actores.

Evidentemente, esto requiere relaciones diferentes y mucho mas com-
plejas entre cada uno de ellos y el gobierno local.

El establecimiento de Plataformas de Concertacién (como el Comité
de Desarrollo Municipal) para llevar a cabo un “dialogo estructurado”
entre la autoridad local y otros actores del estado, privados y los sectores
de la sociedad civil, tendria que volverse entonces un rasgo esencial de
la planificacion del desarrollo local.

Bajo este enfoque, es posible que cada parte exponga de manera trans-
parente sus perspectivas, preocupaciones e intereses, y se vayan poco a
poco, a través de esta nueva practica, desarrollando relaciones de con-
fianza, transparencia, ayuda mutua y asociacidn, hasta el punto en que
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los socios se comprometan con la obtencion de ciertos objetivos estraté-
gicos compartidos de desarrollo local, sobre todo con la implementacion
de las acciones concretas requeridas para obtenerlos.

2.2.3. El enfoque en la construccion de “partnerships”

Lazos de asociacidn y colaboracidén, de confianza reciproca, tiene al-
cances importantes sobre el modo de gestion del gobierno local. Significa
que éste asuma un nuevo enfoque, mucho mas pro-activo, de “btisqueda
de socios”, de auténticos “partners” para el desarrollo. Esto implica pasar
de relaciones de intercambio de informacidn, consultas o incluso ciertos
niveles de coordinacidn, con los diversos actores locales, hacia relaciones
de plena asociacién o “partnership”. Esto significa relaciones de transpa-
rencia, de cooperacidn estrecha, en que se hace lo necesario para ganarse
y mantener la confianza de los “socios”.

Este nuevo enfoque propone una forma de Gestién y Planeaciéon Mu-
nicipal centrada en el Proceso, no la tradicional centrada en “productos”
o “la elaboracién de planes” (aunque como subproductos importantes
se “produzcan” documentos y “planes”): pero el principal “producto” a
obtener es un proceso en que la participacién plena de los actores (no la
consultacidén) y la apropiacidon (ownership) lleva a la aplicacion de dife-
rentes procesos que en la actualidad puedan dar fuerza a las nuevas di-
namicas de valorizaciéon de los saberes locales:

* Construccion de lazos de confianza y beneficio mutuo entre los gru-
pos de actores, a través del involucramiento pleno de los mismos en
el proceso, que les permita sentirse “duenos” del mismo.

* Contribuir ala construccion de capacidades de los gobiernos y actores
locales. Para el gobierno local debe ser un instrumento para construir
y asegurar buen gobierno, cambiar el comportamiento institucional,
y para construir la habilidad institucional interna para dirigir la co-
munidad y manejar el desarrollo de manera concertada y sostenible.
Para la sociedad civil debe ser un instrumento para construir el em-
poderamiento necesario para desplegar sus potenciales.

» Cambios en la naturaleza de pensamiento sobre el desarrollo. Aprender
(entre todos) a pensar el desarrollo de manera integral y estratégica.

* Encarar la complejidad del desarrollo, contribuyendo a coordinar e in-
tegrar los acercamientos o enfoques estratégicos de los mltiples actores.

Otros “productos” importantes, asociados, pero que suponen que los
anteriores objetivos esenciales jamas se pierden de vista, pueden resu-
mirse como sigue:

* Una Visién Colectiva y Estrategia. Debe generarse una visidn com-
partida por todos, colocando las bases para una sociedad que funcio-
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ne de manera mas cooperativa, y debe traer tanto intento estratégico
(visidon de futuro) como realismo a la planificacion del desarrollo lo-
cal. De hecho, la experiencia de desarrollo demuestra claramente que
las estrategias fallaran cuando no se conectan con tierra en una vision
colectiva a la que los actores se comprometen, y un acuerdo general
que los actores se comprometen para mantener.

* Define Prioridades y Planes de Accidn, y responsabilidades claras para
la implementacioén. Esta estrategia debe enfocarse en los ejes funda-
mentales de desarrollo y por tanto debe ayudar a los actores a evitar
la dispersion y determinar prioridades de desarrollo, debe establecer
prioridades inter-sectoriales especificas y las secuencias adecuadas de
la inversidn, y por eso debe formular y debe llevar a cabo planes de
acciones practicos, basados en compromisos mutuos entre los actores,
en que estos se comprometen a llevar a cabo acciones especificas para
obtener objetivos concretos de desarrollo.

La planificacidén estratégica introdujo un proceso a través del cual los
actores locales multiples, en el marco de la construccién de un nuevo
marco de relaciones entre ellos (i) articulan una visiéon compartida de de-
sarrollo municipal, comprometiéndose con su realizacidén (ii) identifican
objetivos concretos de desarrollo locales, para materializar dicha visién
(ii1) los traducen en metas realistas, (iv) acuerdan en un marco de tiempo
o plazos para su implementacion y (v) asumen y comparten la responsa-
bilidad por la implementacion de las acciones especificas acordadas para
el logro de las metas, estableciendo compromisos mutuos claros y super-
visables entre ellos, para la implementacion.

La capacidad de liderazgo de Alcaldes y concejales se mediria entonces
en la capacidad de ayudar a construir, animar y dar seguimiento a estos
acuerdos y alianzas estratégicas, renunciando a una gestion estrictamente
personalizada o caudillista, y a lo largo ineficaz, del quehacer municipal.

Evidentemente, el propio proceso de planificacion estratégica tendra
distintos niveles de alcance, profundidad y complejidad, y asumird mo-
dalidades muy diferentes, en diferentes alcaldias.

Esto no sélo dependera de la presencia o no de las adecuadas capaci-
dades institucionales, sino de factores tales como la capacidad efectiva de
liderazgo del gobierno local sobre el proceso, esto es, la capacidad poli-
tica y de liderazgo de construir, animar, consolidar y dar seguimiento a
las alianzas requeridas, la riqueza del capital social local y el nivel de or-
ganizacidn comunitaria, etc.

La manera en que las organizaciones y actores locales preparan una
estrategia de desarrollo local variard ampliamente en base a las circuns-
tancias locales, personal, capacidad, y recursos.

Las comunidades indigenas pueden escoger disefiar un proceso que
ellos consideran como mas culturalmente apropiado que todavia resulte
en un analisis, visioén, y plan de accidn.
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En general, la clave de una estrategia buena es un proceso continuado,
permanente, participativo, basado en la construccién de asociaciones, con-
sensos y acuerdos. Recientemente en Nicaragua como deciamos ha per-
dido fuerza todos procesos locales de planificacion estratégica quedandose
como momentos parciales de dinimicas inducidas por agentes externos o
como procedimiento para la programacién de las inversiones, por lo con-
trario, en Guatemala el sistema de planificacién manejado por SEGEPLAN
sigue rectorando dindmicas locales e departamentales de planificacién. Pero
también en este Pais los procesos de apropiacion de los espacios de gestion
del territorio de parte de la poblacién siguen débiles o pasan a través de las
dinamicas tradicionales partidarias o atacando temas muy particulares. Por
otro lado, el rol de la gente a través de las organizaciones de los pueblos in-
digenas o de las organizaciones de base comunitaria no indigenas represen-
tan una presencia constante para que el instrumental juridico y de politicas
de participacién ciudadana se vaya adaptando en una dialéctica continua
de alimentacidn y retroalimentacion y de superacién de las visiones secto-
rialitas para que la participacién ciudadana pueda liberarse de los procesos
participativos entendidos como simple consultas.

2.2.4. El Ordenamiento territorial como parte del sistema institucional de parti-
cipacién ciudadana e del SPM

Hay que abrir un breve paréntesis para introducir unos elementos
técnicos metodoldgicos sobre el ordenamiento territorial como un es-
pacio ademas de aporte a la participacion ciudadana para que a través de
la elaboracién de los planes territoriales sea posible trasmitir la comple-
ja interrelacion entre los diferentes componentes del sistema territorio.

El esquema que presentamos en seguida (Grafico 3), utilizado en di-
ferentes experiencias de ordenamiento territorial, es una sintesis meto-
dolégica de como se interrelacionan los diferentes componentes macro
del territorio que, acompafiado por el instrumental juridico de partici-
pacidén ciudadana, completa el cuadro institucional en que se mueve la
planificacién territorial participativa.

2.3. Eje temadtico y enfoque de participacién ciudadana

La participacion ciudadana es uno de los enfoques que surge como
practica al momento de concebirse el Sistema de Planificacién Munici-
pal (SPM). En gran medida los planteamientos de ese momento incidie-
ron en el contenido de las Leyes de Participacion Ciudadana (LPC) para
el ambito municipal, que podemos decir se gesta contemporaneamente
con el sistema. De las leyes podemos rescatar por una parte el reconoci-
miento del Considerando V de la Ley de Participacion Ciudadana (LPC)
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Grifico 3 - Diferentes experiencias de ordenamiento territorial (Fuente: elaborado por el autor).
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de Nicaragua que al momento de la promulgacién decia:

“Que existe una diversidad de practicas referidas a la participacién
ciudadana, de forma cotidiana que se vinculan a la vida del quehacer
del espectro publico del Estado en toda su dimensidn, las que merecen
ser reguladas y sancionadas juridicamente por el Estado, pues la gestion
publica no puede ser concebida hoy en dia sin la participacién directa y
permanente de la ciudadania, pues esto constituye uno de los aspectos
que exige un nuevo rol del Estado para contribuir a la transformacién
de los modelos y concepciones tradicionales sobre la forma y manera de
gobernar y convertir a los ciudadanos, desde su condicion y calidad de
administrados, en protagonistas de los procesos de transformacion de la
sociedad nicaragiiense y sus diferentes modalidades en la gestion desde
las comunidades de la nacién” (Arto. 4, Inciso 6. Ley de Participacién
Ciudadana. Diciembre del 2003).

Y por otra parte el concepto de esta participacién que sirve como
fundamento del SPM y que la LPC define como:
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“Es el proceso de involucramiento de actores sociales en forma indi-
vidual o colectiva, con el objeto y finalidad de incidir y participar en la
toma de decisiones, gestion y disefio de las politicas publicas en los di-
ferentes niveles y modalidades de la administraciéon del territorio nacio-
nal y las instituciones publicas con el propédsito de lograr un desarrollo
humano sostenible en corresponsabilidad con el Estado” (Arto. 4, Inciso
6. Ley de Participacién Ciudadana. Diciembre del 2003).

De forma complementaria podemos afirmar que el andamiaje de la
PC en el nivel municipal, se ha conformado de forma sinérgica median-
te el concurso normativo de varias leyes y ademas de la practica del SPM
en un conjunto significativo de municipios del pais que ha implicado la
formacidn de espacios y mecanismos de concertacién y participacion.

En el ambito municipal podemos distinguir la creacién del CM como
ambito maximo de concertacién y el Equipo Técnico Municipal como ins-
tancia facilitadora y vinculante entre las estructuras de gobierno y las estruc-
turas de organizacion y participacién de la sociedad civil (Graficos 4 y 5).

Grafico 4 — Actores y funciones en al Sistema Municipal de Planificacién y Desarrollo
Territorial (Fuente: elaborado por el autor).
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Grafico 5 - Fases propuestas para el Sistema Municipal de Planificacién y Desarrollo
Territorial (Fuente: elaborado por el autor).
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Quisiéramos complementar los esquemas anteriores propios de Nicara-
gua con los esquemas sintesis asumidos por la SEGEPLAN en Guatemala
(Graficos 6 y 7), donde como deciamos anteriormente se ha desarrollado
un proceso institucional similar a lo de Nicaragua aunque los tiempos
y las modalidades de aplicaciéon han sido diferentes por las particulari-
dades determinadas por la presencia y fortaleza de las organizaciones de
los pueblos indigenas en los procesos de planificacion local y por el rol
importante de la estructuras territoriales departamentales.

Griéfico 6 — (Fuente SEGEPLAN: Foro Regional de Ordenamiento Territorial).
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Grifico 7 - Ecosistema de planificacién territorial participativa (Fuente SEGEPLAN: Foro
Regional de Ordenamiento Territorial).
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2.4. Laboratorio de experimentacién y lecciones aprendidas

Al momento de iniciarse el proceso de planificacion participativa en los
cuatros Municipios del Proyecto de gestion de los desechos sélidos todo
y cada una de las metodologias y procesos de planificaciéon territorial y
planteamiento estructurados de participacion ciudadanas, son asumidos,
prevaleciendo, en la conduccién de los diferentes estudios, la basqueda
de los espacios donde los funcionarios de las instituciones locales y la po-
blacién involucradas pudieran expresar y sentirse parte de este proceso.

Fue en este momento que la metodologia de la Universidad de Flo-
rencia en el marco del proyecto ha valorizado y puesto en practica el
“objetivo de realizar una investigacién accién participativa para la va-
lorizacién de los conocimientos locales en funcion del desarrollo end6-
geno”. En particular, la biisqueda fue finalizada a la valorizacién de los
conocimientos locales para la actualizacidn participativa de los planes de
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desarrollo territorial, con especifica atencidn a las caracteristicas socio-
culturales de los sistemas locales.

“Las acciones de investigacién han sido realizadas en los municipios
de Chinandega y El Viejo, en el Departamento de Chinandega, Nica-
ragua, y en los municipios de Santiago Atitlan y San Marcos, Departa-
mento de Solola, Guatemala”. Como deciamos han participado diferentes
organizaciones con aportes especificos de planificacioén territorial urba-
na (INDES), de administracién y politicas ptblicas (las 4 Alcaldias y las
instituciones delegadas del Gobierno Central), de organizacién y pen-
samientos comunitarios, de aplicaciéon de metodologias participativas
(UNIFI) y de planificacidon de la gestion de los residuos solidos en tres
de las cuatro municipalidades realizados por Africa 70, sin olvidar los
importantes aportes cientificos de la Escuela Agraria de Monza (Italia) y
de la asociacion ambientalista italiana Legambiente, que han represen-
tado un momento importante de sintesis de las diferentes experiencias
y de amalgama de los posible espacios de fortalecimiento de la partici-
pacién ciudadana.

Todos los proyectos de cooperacidn internacional se enfrentan con
realidades sociales permeadas de ideologias o teorias diferentes y nosotros
mismos seguimos siendo portadores de nuestras propias teorias cuando
hablamos de gobernabilidad, descentralizacion, desarrollo local y planifi-
cacion. El elemento dependiente de las diferentes practicas es representa-
do por la participacién ciudadana que tienen en sus manos la posibilidad
de incidir, con sus practicas de vida y de conocimientos, en la comple-
ja “multidimensionalidad del territorio urbano-regional” determinada,
“por las potentes dinamicas privadas de ocupacion de suelo; la fragmen-
tacion de los poderes locales” y por “la fuerza econémica y a veces ilegal
de las iniciativas privadas o de entes publicos sectoriales” que compleji-
zan la gobernabilidad del territorio. La posibilidad que las iniciativas de
participacién de las comunidades encuentren espacios de incidencia esta
en la capacidad de ellos mismo y de las iniciativas que los apoyan de “re-
conquista de los saberes y del crecimiento de la auto capacidad social de
proyeccién” a través de sus formas de organizacién y comunicacion en
un proceso de concertacidn e insercién en los espacios institucionales y
de cooperacién para que la gestion del territorio valorice los aportes de
cada uno de los actores presentes.

La investigacidén que realizé la Universidad de Florencia (UNIFI)
sobre la Education trasformadora para el medio ambiente una vez di-
vulgada y apropiada par parte de las organizaciones comunitarias y de
las instituciones sera el potencial de amalgama de los diferentes estudios
e iniciativas territoriales realizadas en el marco del Proyecto de gestiéon
de los desechos sélidos en Nicaragua y Guatemala, por haber logrado el
objetivo particular de una btsqueda “finalizada a la valorizacién de los
conocimientos locales para la actualizacion participativa de los planes de



26 UNA INVESTIGACION EDUCATIVA TRANSFORMADOR A

desarrollo territorial, con especifica atencidn a las caracteristicas sociocul-
turales del sistema local”. Por el otro lado, considerando la gran cantidad
de informacién analizada en el documento de la UNIFI, conjuntamen-
te con los estudios urbanos de INDES vy los planes de gestiéon de los de-
sechos solidos de las cuatro municipalidades sera posible que el proceso
de devolucioén a las instancias territoriales, para hacerse en los proximos
tres afios del proyecto, vaya enriqueciéndose con los aportes propios de
las diferentes acciones de programacién especifica en el ambito del pro-
yecto, considerados también como espacios para que la poblacién pueda
enriquecerse con el manejo de la informacién y enriquecer el contenido
de las futuras acciones.

Es asi que, si de un lado con el estudio de UNIFI se profundizaron
los conceptos de investigacién accioén y de valorizaciones de los saberes
locales a través de la participacidn, del otro con los estudios de INDES
se profundizaron los conceptos de gestion territorial basada en “procesos
orientados a generar acuerdos que dirijan el rumbo del desarrollo me-
diante la gerencia coordinada de la acciéon humana, tanto pablica como
privada y tanto nacional como local e internacional” y de capitales (socia-
les, naturales e institucionales), “que deben conjugarse y equilibrarse para
el desarrollo sostenible” y que conjuntamente representan los conceptos
basicos generales de la planificacion territorial participativa (Grifico 8).

Estos estudios han estructurado las condiciones para abrir una nueva
fase de planificacién y cooperacién horizontal, por existir un concierto de
comunidades indigenas y criollas, centros de investigacién universitarios,
organismos de cooperacién internacional, asociaciones ambientalistas,
alcaldias, instituciones estatales sectoriales, nacionales e internacionales
que conjuntamente manejan una base informativa, conceptual y meto-
dolégica que permite si bien manejada, tomar decisiones mas en conso-
nancia con la gestion sostenible del territorio.

Grafico 8 - Conceptos basicos de la planificacién territorial participativa (Fuente: elaborado
por el autor).
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El proyecto de gestién de los desechos solidos sigue, con los estudios
territoriales a nivel departamental y con la ejecucién de las acciones es-
tablecidas y con aquellas que van fortaleciendo la participacién de todos
los actores en el proceso de ejecucidn. El reto sigue siendo muy comple-
jo vy dificil por la conflictividad y diversidad de los intereses y escalas de
intervencion. Por este motivo se seguira trabajando para que a través de
las alianzas establecidas y la de futura constitucién, entre todos logremos
conjugar acuerdos que permitan dar respuestas a las complejas relacio-
nes sociales urbanas, con soluciones concretas y realizables en el corto,
mediano y largo plazo.






CAPITULO 3

R EFLEXIONES SOBRE LA PLANIFICACION DE LA ACCION
PARTICIPATIVA EN EL NIVEL LOCAL EN NICAR AGUA~

Algunos observan la participacién ciudadana
en procesos de planificacién como una cuestién
de promocién y defensa de los derechos juridi-
cos. Yo tomo la participacién no sélo para pre-
sentar conocidos peligros de la manipulacién,
sino también para presentar las oportunidades
politicas reales de deliberar, incluso transfor-
mar, consustanciales en la Investigacion Accioén
Participativa.

John F. Forester

3.1. Premisas

La planificacion, cualquiera que esta sea, es un ejercicio complejo que
labora con lentes interdisciplinarios en la historia anterior y en el pre-
sente, para atender el futuro, la historia por venir, sea de corto, medio
o largo plazo. Los planificadores ineludiblemente tenemos y debemos
de trabajar en conjunto con muchas personas, instituciones u organiza-
ciones, y con sus multiples diferencias entre las que naturalmente se en-
cuentran sus intereses.

A diferencia de lo pasado y de lo actual, que ya “ha sido y es”, la pla-
nificacidn es un proceso en construccion, en el que es de especial impor-
tancia considerar que es mas que posible que no todas las personas que
de forma directa o indirecta participan, tengan la misma interpretaciéon
de la historia anterior y de la situacidn actual, asi como la misma visién
del futuro. Desde una atencidn practica podemos entender esto como las
diferencias de las valoraciones y la forma de discernir sobre ese presente,
y el como concebir y trazar el camino para llegar a ese futuro: El como
ha sido la historia anterior y el como se presenta la situacidn actual, tras-
ciende no pocas veces la objetividad por el peso de nuestras subjetivida-
des. Tienen un enorme y decisivo peso nuestras interpretaciones.

Desde una atencidén mas amplia se trata de como en el ejercicio de pla-
nificacion gestionamos los elementos fundamentales del conocimiento y la
cultura. Nuestras presunciones que se han formado a lo largo de muchos
afios y en situaciones muchas veces criticas, son los elementos de nuestra
cultura menos visibles y mas dificiles de cambiar. Influyen en nuestros

* Capitulo hecho por Rodolfo Glenton, Co-director de la Iniciativa del Instituto
Centroamericano para la Gestién del Desarrollo Humano Local, rglenton@idhl.co.

Giovanna Del Gobbo, Glenda Galeotti, Una investigacién educativa y transformadora para el medio ambiente.
Desarrollo de capacidades en Guatemala y Nicaragua, ISBN 978-88-6453-812-9 (online),
CC BY 4.0, 2018 Firenze University Press
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valores, son determinantes en nuestra asimilacion de creencias, condu-
cen nuestros comportamientos y el como nos realizamos en nuestra vida.

Los procesos de planificacidn y sus consecuencias, son eminentemen-
te politicos, y forman como tales, parte sustancial de las obligaciones y
los derechos de las personas y las sociedades, pues irradian y afectaran
el contexto en que se realizara la vida cotidiana de las personas respec-
to al tema o temas tratados, seglin sea su planificacién social, econémi-
ca, territorial, ambiental, etc. Analizar la historia anterior y el presente
para atender el futuro son razones y atributos muy ligados a lo mas pro-
fundo de las personas, a sus preocupaciones, esperanzas y anhelos. En
la medida, y el como, las personas participan en estos procesos de toma
de decisiones, se sentiran o no, genuinamente motivadas, identificadas y
comprometidas en su actuar, asumiendo el devenir planteado de forma
responsable, en tanto ha sido producto de un esfuerzo horizontal y con-
junto. A todas las personas les es grato ser tomadas en cuenta e invierten
generosamente su tiempo y desvelan sus verdaderos sentimientos, ideas
y opiniones, cuando consideran que su participacién es realmente valo-
rada y dignificada. Cuando esto ocurre se hace menos complicado pasar
de la eleccidn racional a la eleccidn social, en la que prevalece el interés
social y comunitario sobre el interés individual.

La Planificaciéon Accion Participativa (PAP) asume todas estas con-
sideraciones y contribuye a preparar de manera franca y consensuada el
camino de cambio hacia el futuro. El proceso es la condicion “sine qua
non” para el éxito. La atencidén se centra en el proceso y no de forma
desagregada en las actividades, lo que permite mantener el foco sobre los
objetivos y los resultados esperados. Lograr la mas correspondiente y ge-
nuina dindmica participativa es la condicidn central para el proceso. La
Planificacién Accidn Participativa (PAP) subraya la concepcién de “de-
sarrollo como libertad” (Sen, 1999), como hipdtesis basica para la inter-
vencidn; y la “creacidon de capacidades”, es el principio motor en todo
lo el proceso de intervencién, para posibilitar el logro de los cambios.
En palabras de Paolo Freire “la clave de la liberacidon es el despertar de
la conciencia critica y el proceso de pensar en el individuo”. Y la liber-
tad en los procesos de intervencidn de planificacion accidén participativa
es la esencia y el fundamento del desarrollo humano. Los que asumimos
este compromiso nos debemos a este principio y a este fin, sin ningu-
na intermediacidn que tienda a supeditar la autonomia de las personas y
sin ningan tipo de exclusion. Desde los inicios de mi labor en 1980 co-
mo fundador y director del Centro de Estudios de la Arquitectura y el
Urbanismo en Centro América (CARUCA), una ONG nicaragliense
dedicada al desarrollo humano local, he asumido y elaborado disefios me-
todoldgicos centrados en las personas como un principio y eje vital tan-
to de intervenciones sociales como de asesorias en estrategias, desarrollo
organizacional y arquitectura de negocios. En aquellos afios realizamos
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elaborado por el autor).

Grafico 1 - Matriz de Metodologia Basica (Fuente
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un disenio metodologico basico partiendo del trabajo de Paolo Orefice
y su equipo durante el proyecto MO.TER en Napoles, Italia (Orefice,
1997). Este cambia y procuramos adecuarlo atendiendo las especificida-
des a abordar (Grifico 1).

Como un ejemplo reciente de la continua actualizacién de esta me-
todologia basica, presentamos un esquema para el analisis de estrategias y
fundamentos, relacionado con una propuesta de proyecto de un consor-
cio de ONGs europeas en conjunto con redes y organizaciones de la eco-
nomia informal y de grupos de base de Centroamérica, para la Comision
Europea en febrero 2014, siendo objetivos especificos de la convocatoria:
1. “Apoyar la mejora de los medios de subsistencia de las personas de-

pendientes de la economia informal, lo que incluye el desarrollo de

capacidades y de la educacibén y la formacion profesionales, y apoyar
las iniciativas destinadas a desarrollar el trabajo por cuenta propia y la

creacion de empleo o la mejora del empleo existente™; v,

2. “Apoyar la integracién social de los grupos vulnerables mediante su

acceso a los servicios sociales basicos” (Grafico 2).

3.2. El Sistema Humano-Institucional (El Territorio Socio-Politico)

Asi como en el territorio fisico existe y se produce un continuum por la
dinamica de sistemas relacionados de diferentes aspectos, entre otros de in-
fraestructura, accidentes geograficos, medio ambiente, etc. igual, aunque de
naturaleza distinta, existe un territorio socio-politico, definido para efectos
del desarrollo humano local, por diferentes personas, organizaciones e ins-
tituciones que deciden y realizan las acciones que producen las dinimicas
de los cambios y que conforman lo que en CARUCA hemos conceptua-
lizado como el Sistema Humano-Institucional (SHI).

Este Sistema Humano-Institucional se conforma de acuerdo a las for-
maciones y normativas politicas y sociales en un determinado pais, y mas
particularmente en nuestra esfera de competencia, en los niveles locales: los
Municipios y los Departamentos.

En Nicaragua, el Departamento contiene por ley diferentes Municipios
y existe mas que todo como una referencia geografica, siendo también uti-
lizado como referente en relaciones presupuestarias, estadisticas nacionales 'y
en elecciones del Parlamento. No existen formas de gobierno departamen-
tal, independientemente de que las llamadas “cabeceras departamentales”,
la ciudad principal del Municipio mas preponderante, por lo general por
el devenir de la historia, albergue a las instituciones del Gobierno Central
y entes autéonomos encargados de los asuntos sectoriales Educacion, Sa-
lud, Agricultura, Medio Ambiente, Agua, etc. Por ejemplo, la ciudad de
Juigalpa es cabecera del Departamento de Chontales que comprende diez
Municipios y estan presentes en ésta las Delegaciones del Gobierno Cen-
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de la estrategia y aspectos fundamentales del proyecto

elaborado por el autor).

1S€Nno

Grafico 2 - Esquema para el d.

CE/CA4 (Fuente

‘pepiiqeajdwa e A (ewa
eiauas A ugper

A seiopapuaidwa sapepioede se| sepelofay ¢

*0UBDLIAWEO0.]U A [RUOIIRU ‘|BIO] [BAIU

© elep|jos EJWOU0d? 3p SO[OFAU opuejndIe
1Dez1[e11aLO0d/epijes ‘uonewojsuE:
‘sownsul/epenua)  sedwou0da

seuaped ajuaweupeined uaknisuod ewepijos
©JUI0UD B 3P SAUOPEZIUESIO A SOl SE] '€

*S0JQUIBIU NS © BEWRISIS

uoeledes Uepulq anb Sa10PEWLIO} OPUEWIO)

3p sauopezuesio owod

2 Sepipajelo} UOS fewojul

/WO €] 3P SAUODEZIUBIO A S3Pa) ST T

eULIOJ BjWwoUd.

e| us ‘oisnf eioge| A [eros owaiteuopIsod

A owsueny @ A Sa|qessuna  saiojes

50| 3psap SOIUBIWIPURIAW SO| U3 SepeuoE[al
|eUOIRU 3N “

ud uedpied A seysandoid uesogeja ‘jewiojul
EJWOUY3 €| 3p sauopeziuedio A sapas sel T

50av.1ins3y

sajesoqe|
A sajepos soydaIap SNS JEIPUINEI 3P peppedes
e A

JojeA ap eUBPED €| Ja03[ELIO) A JINNSUO)
0314)23dS3 OAILIIG0

‘BUBDLIBWEOIIUS)

32y €| U3 ‘e|ewaleny A Jopenjes |3 ‘seinpuoy

‘enSeseaiy ap sasjed so| U3 sajgesaulnA sodnis

50130 A [eULIO}UI ©1UI0U0D3 €] 3P SB/seiopeleqe

so] A se| ap [eos uoisnpul | ap ojdwne

A eza1q0d €| 3p uoPEdPELd | € JINgLIUOD
H0I¥3dNS OALLIFE0

NOIONIAYILNI V1

. 1902/upbIQ 0](011DS2q A

I ‘50/2063N 3p £4NI23Nb1Y U3 DJIOSISY
(HQI) (2907 OUELUNK O|j0LIES3Q [3p UONSAO €] EJed OUEDLIBLIE0US) CINSU] “UOUB|D O}jOPOY 3P UO

10qe|0D)

) A S303¥ "OLN3INIDOONOD 13a NOILSID

e

-YAVAIYd NOIDVHOEY10D “TYIY0LD3S-HALNI 3 TVIONIDOV-HILNI
30 SANOI:

“VAVAI¥d-02118Nd A YAVAINd

“(vavnisd
~001180d NIDVHOSYI0) SYALLVIDINI SVS3 N3AOAY (1v001 A
“IYNOIDVYN) SONY3I809 SO 3nD ¥3DVH A SVH3¥YVE IDNA3Y v

(VQVAIN-0D180d A VOVANA
4

Z0Z0VT :8Y224 » 0°T UQISIAA ewanbs3

“anbojua ns ap (e

q ewno e1,)

Jenidasuod Jejnsue e1paid | s 0dwisls OJualwesuad |3 “UOITEZIUESIO eun ap SOJUNSE A SAUOSANI Se] € OPAUSS Jep 3P Ul [3 U0D SILIYa)

SoARISOdS|p S0110 U0D OJUN| epeAa)| 1as apand anb Ua ewioy | A - e10a} (&3 ap SOSN SO] A S02Iseq S03dAI03 SO @ U

npo:ul euang

eun 22310 ,euldidsiqg eIuIND,, €7 “Jefeqel) e sewalsis ap e10a) e| auod anb U3 eiaUBW e| 53 95UIS 12134 AP BJGO B| AP PNUIA URIS eun

066T “3SNOH WOpUDY :UOPUO] “UONDZIUDBIO BuIID3] 241 Jo 213201d PUD 1D 31 “2uldSI Yafid Y1 F6UAS 12134
*,503Unf 0PO3 [2 JaA € OpuBIpUBIde 3NUBWENUNUO? g1S3 33u3S e] 3puop A ‘Peiaq)]
U3 e353nd 53 £A23]0> UPIDEJISE €] 3pUOP ‘SOAISUEAX? A SOAINU SOUBIIESUAd 3P SO[3POL USANU 35 IPUOP “USaP 3JUaLIR3 anb

Sopel|nsaJ soj 4easd ap pepieded ns juawIENUNUOD ejdwie 31u38 e| 3puop, (UoPeziUeSI0 eun 53 ,3lez) £

OIgINYI 13 V¥Yd NOIDNIAYILNI V1 30 SOALLNVLSNS SOLNIINTTI ~ NOIDNIAYILNI V1 30 STTIAIN SO1

VANOINI

),

sonppdpnd
Swawoydwn
A pyuozioy

30 SOXLN3) A SIHOLNIW NOD SYALLVIDINI SVS3 ¥Y1D3NOD ‘£ WWHOINI DuLIof ap S3U0IID
VIWONODI V1 NQDVOILSIANI $30VAINYI01 Y1 -
(wwsos vvinoaniaa | [ Nasavasna || FHONOY V130 Mg INODVNOS s | 30sonuvison B A sojbaronsa
sodno peir 30S04IND SAUNVINISIHAI ap uonIufap
13 ¥VSINANI Y¥Yd TVLIdYD ¥ 0S3DDV 13 ¥VEVYH1SIa T AS340QYIVEYYL £ wﬁﬁe-.uu.ngu\u
O INONCDA VSN DI SALEVIIA SO0} TYNOIDVN-1Y201 TYNOIDNLILSNI ONVINNH VINELSIS 13 .u:.=u=<
SV1 ASTIGVEININA SIOLD35 30530 SOLNIIWINZNAN
'SO7NOD S¥/SOQYNOIDV13Y SV/SIHOQVAONNI 3 S¥/SOAINN
‘IAOWONd A SILNALSIX3 SY¥/SO1 OONYZHO3H "SYDILI0d
'ASOIMOLVING3A SODHYI SOT ¥YZITYNY A MVOLLSIANI T ‘ojwouoany o] A
$v2/30 0pah01d [3 eJed s031123ds3 Sew SO0 Dpuaby o]
¥ 0911104 02INONOD3 oS “uoiapI0gDj0) D]
F102 Jadod ooy Axqodon a3 3 Bupiecoy a0 ‘ojuajuippouo)y
210u033 0307 fo 2508 JoUODULIOSu] 3L AO0WOG 7 A 11330 T 13p ugsaD bj Ip
012,98 9p 52(01 50| A OWAIWEIOAWOD owaubziofas jap
18 3531531 3P S24quiniS0D 5] 205 PepNEaS €] owo) ‘e
1w upneuuEID) € oo SDELaIGuE ai0De) NOIDNIAYILNI V1 30 SO14O¥d SITIAIN ~ NOIINIAYLNI V1 30 SOQVIONI¥34IA SOANVHIAISNOD SO1 SRI0
o osaupd o ‘ojquin ja paod
o , , . ) . ) sauopuaNIILY
p (NOIVZITYID¥INOD) NOIDVAHOISNYAL) (VIAI¥d VINILVIN SOWNSNI
Sosind2. vanvs 'OINIINVSID0Nd VaVYING iy
213u3 3nb 3831131 3p 3uod sapepidede) se| 3p anboju3 13, A sanowoud-03
UOISIIAUO) 3P 53101984 SO “Upyasip-0)
85T OO ‘2T WIIN 'EE 04 Uoliabx3 0sau0) SOIdO¥d SOLN3INIONIYWI/031dI3 — IYINHO4NI VJINONOI3 V130 30 YOTVA 30 VNIQD V1 30 SOLNINITI
“aiuab o)A sauag 501 uas "y
-,501j2 103 Jadey apand e1sa anb o] ‘UaIq Seu 0 93uB | q
e e o e Y e ey o S NOIONIAYILNI V1 30 SONY¥ILNI STTIAIN ~ NOIONIAYILNI V1 30 SIHOAVHOILNI SOLINS SOT euepy|os
010w 505011 U0S 50BS & 5303 50fanbune 0Saeq AN AN ejuouod3
g I SnavVEININA e VJNONOD3 V1 WAHOINI WINHOINI oo VINONOD3 e| uehode anb
s e 2p S04nyo 3053 P N3 S340QV31AN3 VJWONO3 ooz iza || MAONE K MEE
) 21108 0 9p ,s9pepede, s 9p upisuedwa ef /SvHoavIvavIL i w3053w0035 || SNoDVZNYON e VININVOUINTD s3jeuopeWIY|
] sa03 2
(avanigiNaLsos) TYWHOANI VJWONOD3 V130 T¥1D0S NOISNIINI 30 $303Y 30 YOTVA 30 YNIAYD V1 30 STANIANLILSNOD sepuasy
VYNYIQLLOD YGIA + NODNIAYILNI Asono

:$318YNOIDVY¥3dO SOININITI

NOIDVHO8V10D SVII18Nd SVIILI10d 3a SOSID0¥d N3 NOIDVdIDILHVd "VIWONOLNY A VIONIDY "AVAIAILYIYI A

NOIDVAONNI ‘0JIN3LSIS
leccccccccccccccccccccanns

£10Z-ST0Z / PnBoIOIN A

EK J

/ VNIAV 3134 o poplIDpI|OS D] 40d DZUDI|Y o O£ DIy 0IUIIWIAON

¥¥2/32 0193A04d 13d mw._<._.2m_>_<n_z:u_ SOL13dSV A VIDILVH1S3 V130 ON3SIA 13 ViVd VININDS3I




34 JNA INVESTIGACION EDUCATIVA TRANSFORMADOR A

tral tanto para el Departamento como para el Municipio. Dependiendo
de su importancia o peso especifico poblacional y econdémico, estas Dele-
gaciones se pueden encontrar con menor dimension en otros Municipios.
Luego de estas Delegaciones podemos avanzar en la identificacion del SHI,
con los representantes del poder legislativo u Diputados ante la Asamblea
Nacional por los Departamentos, siendo uno de los tipos que componen
éste. El otro tipo son los llamados Diputados Nacionales, los que digamos
por su origen de eleccidon publica no son estrictamente correspondientes
con los niveles locales. Otro elemento constitutivo del SHI son los agentes
econdmicos, gremios, instituciones y organizaciones del sector privado, y
en el que predominan en gran cantidad, pero no en relevancia de repre-
sentatividad las micros y pequenas empresas. A diferencia de otros paises,
en Nicaragua la gran mayoria de micros y pequefias empresas, mas que la
expresion de un preconcebido esquema de negocio familiar o de planti-
lla ligera, nacen forzados por la desesperacién de sectores empobrecidos y
desempleados que intentan encontrar salida y horizonte a su critica situa-
ci6n econémica. Una gran cantidad de estos intentos tienden a fracasar en
el corto plazo. Y luego, algunos lo intentan de nuevo, y asi. En la concep-
cién y metodologia de intervencién de CARUCA en tanto juega un rol
preminente la educacidén y la cultura, es de especial importancia el Sistema
de Formacién presente en las localidades: Escuelas de Educacién Prima-
ria y Secundaria, Escuelas Técnica, Universidades, etc. y mas atn la for-
ma en que este sistema se expresa y funciona en la relacién campo-ciudad,
dimensiones urbana y rural. Y tenemos de gran importancia al Gobierno
Municipal, cuyas competencias y atribuciones estan consignadas tanto en
la Ley 40 (Ley de Municipios, 1988), como en las Leyes 40 y 261 (Re-
formas e incorporaciones a la Ley No. 40 Ley de los Municipios”, 1997).

Cito: “El Municipio ejerce competencias sobre las siguientes materias:

1. Control del desarrollo urbano y del uso del suelo.

2. Higiene comunal y Proteccién del medio ambiente.

3. Ornato publico.

4. Construccion y mantenimiento de calles, aceras, andenes, parques,

plazas, puentes y area de esparcimiento y recreo.
5. Construccién y administracién de mercado, rastros y lavaderos
publicos.

6. Limpieza putblica y recoleccion, desaparicién y tratamiento de
residuos sdlidos.
Drenaje de aguas pluviales.
Contribuir a la construccién y mantenimiento de caminos veci-
nales y cualquier otra via de comunicacién intermunicipal.
9. Construccién, mantenimiento y administracion de cementerios.
10. Vigilar la exactitud de pesas y medidas.
11. Las facultades contempladas en los articulos 3 y 5 del Decreto 895,

sobre predios urbanos y baldios.

S
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12. Creacién y mantenimiento de viveros para arborizar y reforestar
el Municipio.

13. Establecimiento de bibliotecas, museos, bandas municipales, par-
ques zooldgicos, promocidn de fiestas tradicionales y del folklore
y toda clase de actividades que promuevan la educacidn, la cultu-
ra, el deporte y el turismo.

14. Autorizacidn y registro de fierros, guias de transporte y cartas de
venta de semovientes.

15. Alumbrado pablico” (Ley 40, Arto. 7).

“El Municipio ejercera la administracion del Registro de Estado Ci-
vil de la Personas, conforme la direccién normativa y metodoldgica del
Consejo Supremo Electoral”. (Ley 40, Arto. 8)

“Los Gobiernos Municipales tienen competencia en todas las mate-
rias que incidan en el desarrollo socio-econémico y en la conservacidon
del ambiente y los recursos naturales de su circunscripcién territorial.
Tienen el deber y el derecho de resolver, bajo su responsabilidad por si o
asociados, la prestacidon y gestion de todos los asuntos de la comunidad
local, dentro del marco de la Constitucién Politica y demas Leyes de la
Nacidn. Los recursos econdmicos para el ejercicio de estas competencias
se originaran en los ingresos propios y en aquellos que transfiera el Go-
bierno ya sea mediante el traslado de impuestos o de recursos financieros.

Dentro de la capacidad administrativa, técnica y financiera, el muni-
cipio debe realizar todas las tareas relacionadas con la prestacion de los
servicios municipales los comprendidos en su jurisdiccién para el desa-
rrollo de su poblacién” (Arto. 177 Cn.).

Finalmente, nos encontramos con las Comunidades urbanas, urba-
no-marginales y rurales, en las que podemos encontrar distintas expresio-
nes propias de cada Comunidad, asi como expresiones ad-hoc planteadas
y promovidas por el gobierno de turno. En nuestro pais es casi una nor-
ma tradicional que cada nuevo gobierno pretende modificar o cambiar
radicalmente las formas de organizacién ciudadana a las cuales les per-
mite el espacio, la aceptacién o el reconocimiento ante las instancias de
gobierno, locales y nacional.

3.3. Concertacién y coordinacién del Desarrollo Humano Local

Es el Sistema Humano Institucional (SHI) el sujeto de la Planifica-
ci6n Accion Participativa (PAP) para el Desarrollo Humano Local, y es
el territorio fisico, natural y creado por las personas, el objeto de ésta. La
PAP en el proceso, en el presente, de formacién y cambio de los sujetos,
acta de forma dialéctica sobre el objeto, hacia su cambio futuro y ha-
cia el fortalecimiento del desarrollo de los cambios operados en el SHI:
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Formacion, Integraciéon y Cambio para el Desarrollo Local, Humano y
Sostenible. Elementos fundamentales como la situaciéon de gobernanza,
la autonomia municipal y el nivel de descentralizacién, son determinan-
tes para el disefio y operatividad del proceso de intervencion. Asi mismo,
atender y aportar al mejoramiento del sistema de planificacién munici-
pal, apoyar en la debida articulacion con el plan o los planes a realizar en
procesos de PAP, y ambos a su vez, con el sistema nacional de planifica-
cién. Estamos en un contexto mundial en el que su dindmica demanda
los mayores esfuerzos para la unidad de nuestras naciones, conjugacioén
de esfuerzos que en el mayor respeto de las diferencias promueva y posi-
bilite una sola direccién: El Desarrollo Humano Sostenible.

Hoy, la lucha contra la pobreza estadistica estd dejando de ser el pa-
radigma que mueve las razones y los sentimientos de las relaciones por
parte del tejido internacional y la globalizacién. Sin dejar a un lado esta
asignatura pendiente derivada principalmente de diversas desigualdades
internacionales y nacionales, hoy, se tiene que emprender y/o reforzar
las energias y los activos desatendidos en nuestros paises, ain “en vias
de desarrollo”.

En medio de una fuerte crisis econémica atin no superada tanto en
Europa como en América, y otras partes del mundo, los gobiernos y las
sociedades de nuestros paises en desarrollo, debemos de entender y prac-
ticar de forma urgente la imperativa necesidad de establecer las mejores
y mas adecuadas concertaciones y coordinaciones entre los tres sectores
(Gobierno, Sector Privado y Sociedad Civil) siendo los niveles locales
los ambitos donde podemos mas facilmente ir logrando y reforzando és-
tos elementos fundamentales. En este escenario necesario, la Planifica-
cién Accion Participativa desde su esencia intrinseca de promotora de la
agencia y la autonomia en las personas, puede contribuir de forma de-
cisiva tanto como elemento de alta calidad profesional y técnica en ma-
nejo integral y sistémico de diferentes temas (espaciales u ordenamiento
territorial, desarrollo urbano, medio ambiente, economia, social...) y
como factor esencial de formacion, unidad y consenso entre los diferen-
tes multi-actores y multi-niveles. Debemos aspirar a concebir y lograr
el disefio y realizacidn participativa de Planes de Desarrollo Municipal,
que conjuguen fehacientemente las diferentes visiones, perspectivas e
intereses, de tal forma podamos efectuar un analisis objetivo de la situa-
ci6n actual y plantear un futuro posible y armoénico, en correspondencia
con el desarrollo humano, basado en principios de eficacia y eficiencia,
equidad y solidaridad, desarrollo de las capacidades, la agencia y la au-
tonomia de las personas, y la promocidn del enfoque sistémico, la inno-
vacion y la creatividad.

La Planificacion Accidn Participativa puede mejorar y desarrollar la
organizacion y la comunicacién social entre los sectores urbanos, urba-
no-marginales y rurales; en si misma contiene por su metodologia el ma-
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nejo de las diferencias y la resolucion de conflictos. Se trata de integrar
los mejores, mas decididos y mas comprometidos esfuerzos en los nive-
les locales para el justo, efectivo y sostenible desarrollo humano. Esta es
quizas la reflexién mas importante que han dejado en CARUCA estos 30
afios de labor por ese desarrollo humano local. La compleja y rica expe-
riencia de estos anos utilizando la Participacidén Accidn Participativa, ha
permitido compartir y debatir con sinceridad, total franqueza y respeto, las
diferentes concepciones, ideas, prejuicios, visiones, temores, esperanzas. ..
entre una gran cantidad y diversidad de personas, desde altos funcionarios
del Gobierno Central, algunos enfrascados en temas de descentralizaciéon
y modernizacidn del Estado, ministros y directores de entes autdbnomos,
directores de todas las delegaciones ministeriales departamentales y mu-
nicipales, dirigentes y funcionarios de organizaciones multilaterales y bi-
laterales, diputados nacionales y departamentales, agentes econdémicos
micros, pequefios, medianos y grandes, obispos y representantes religiosos
de diferentes nominaciones, lideres comunitarios, mujeres y jovenes con
alta representatividad en sus localidades, alcaldes, dirigentes, concejales y
funcionarios de gobiernos municipales... y tantos otros. No se trata de ser
vocero de todas estas personas, pero sin lugar a dudas, en todas ellas siem-
pre ha existido el gran animo vy la esperanza de poder, a pesar y con to-

Grifico 3 - Concepcidn y estrategia general (Fuente: elaborado por el autor).
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do el respeto a las diferencias, trabajar juntos y con los mejores esfuerzos.
Es muy dificil, sino imposible abordarlos retos sectoriales (desagregados)
sin una atencién al conjunto, con planteamientos de ponderacion holistica.
Y mas atin, disponerse a abordarretos mas agregados. Ningtn gobierno, ni
sector privado ni sociedad civil por si mismos, actuando aisladamente, y aiin
con los mejores y mas positivos animos, puede atender y resolver de forma
integral y sostenible cualquiera de las problematicas y menos atin, trazar
derroteros factibles y sostenibles de desarrollo humano local (Grafico 3).

3.4. La Colaboracién Italia-Nicaragua, Piiblico-Privada-Comunitaria (PPC) y
la Cooperacion Italiana Descentralizada

Sobre la base de las premisas planteadas, y el cambio en el/los sujetos y
el/los objetos en las intervenciones de Planificacién Accidén Participativa,
consideramos la imperiosa necesidad de procurar alianzas integradoras
que transiten local, nacional e internacionalmente y que promuevan la
colaboracion publico-privada-comunitaria (PPC) para el desarrollo hu-
mano local, enfatizando en la nifiez, la infancia y la mujer, considerando
especialmente a las micros, pequefias y medianas empresas (MIPYMEs),
universidades y ONGs, tanto de Nicaragua como de Italia.

La construccién del andamiaje de alianzas y las concreciones de ges-
tion de esta colaboracién PPC Italia-Nicaragua, serd una ardua tarea
considerando la dificil situacion que en el nivel econdmico presenta en
estos momentos Italia, sumada posiblemente a las propias dificultades que
este nuevo planteamiento de cooperacidn integral e integradora plantea
desde el punto de vista decisorio y operacional.

Seri el decidido concurso de los dinamizadores de esta colaboracién
PPC Italia-Nicaragua, el que logre la habilitacién de este nuevo tipo de
trabajo de cooperacidn para el Desarrollo Humano Local, con resultados
exitosos y sostenibles, para la erradicacion de la pobreza y la disminucion,
aunque paulatina, efectiva y en continuo y seguro avance, de la supera-
cién de las brechas de desigualdad. La colaboracién PPC Italia-Nicara-
gua podria promover la realizacidén de investigaciones y publicaciones;
realizar diferentes cursos y eventos de formacién en Italia y Nicaragua
para diferentes niveles (graduados, no-graduados, profesionales, y fun-
cionarios publicos, educadoras/es, lideres comunitarios...), en temas re-
lacionados con la gestidon pablico-privada-comunitaria para el desarrollo
humano local sostenible; una horizontal y eficaz participacién en Con-
vocatorias realizadas tanto en Italia y Nicaragua, teniendo como receptor
a Nicaragua; Foros y Seminarios Nacionales e Internacionales e, Inter-
cambios, sobre todo con MIPYMEs, Universidades, ONGs, e instancias
de gobierno nacional y local interesadas, asi como otras actividades que
se consideren necesarias.



CAPITULO 4

GESTION INTEGRAL DE LOS RESIDUOS SOLIDOS: LA
INVESTIGACION EN LOS MUNICIPIOS DE NICARAGUA'Y
GUATELAMA

El objetivo principal del proyecto binacional de Africa 70 “Manejo
Integral de Desechos Sdlidos Urbanos en cuatro municipios de Guate-
mala y Nicaragua”, financiado por el Programa EuropAid de la Comi-
sidn Europea, es abordar la contaminacién medioambiental mediante la
conversion de las practicas de tratamiento de residuos sélidos en los cua-
tro municipios involucrados, en sistemas de gestion eficientes y eficaces.
Un elemento estratégico para lograr el objetivo establecido es tener en
cuenta los contextos especificos de intervencién, destacando fortalezas
y debilidades, ademas de los conocimientos y de las habilidades de los
actores locales, al fin de garantizar la sostenibilidad de las acciones que
se desean implantar. De hecho, el riesgo que muchos proyectos de coo-
peracién internacional, y no soélo, corren es mantenerse al margen de las
dinamicas locales reales, sin activar los procesos de transformacion ne-
cesarios para la sostenibilidad de las intervenciones emprendidas y sin
producir cambio en los estilos y condiciones de vida (Freire, 1981; Ca-
rrefo, 2009; Delgado, 2010; Jara, 2010). En este sentido las acciones de
educacion de las comunidades y sobre todo el desarrollo de capacidades
resultan ser fundamentales.

Por esta razon, es necesario que el diagnoéstico y la planificacion del
sistema de manejo de los residuos sdlidos se realice en estrecha colabo-
racién con las autoridades locales y la sociedad civil, como un proceso
técnico y formativo al mismo tiempo, que vaya proporcionando elemen-
tos técnicos capaz de generar decisiones politicas adecuadas. El trabajo
participativo en su conjunto y la toma de decisiones basada en el analisis
de problemas especificos y reales, conllevan la apropiacién por parte de
las autoridades locales del instrumento de planificacidn participativa co-
mo herramienta concreta para solucionar la problematica de los residuos
solidos y mejorar la relacion con la ciudadania.

De hecho, la implementacion de sistemas eficaces no puede abordar la
problematica solo de manera técnica y sistematica, sino que sera un enfo-
que educativo que proporcionara a las municipalidades y a la poblacién
una visiéon medible del problema, para buscar soluciones mas viables en
el contexto social, cultural y politico de intervencion.

Giovanna Del Gobbo, Glenda Galeotti, Una investigacién educativa y transformadora para el medio ambiente.
Desarrollo de capacidades en Guatemala y Nicaragua, ISBN 978-88-6453-812-9 (online),
CC BY 4.0, 2018 Firenze University Press
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Por lo tanto, es esencial activar procesos de:

» Sensibilizacién de las organizaciones de base, de la sociedad civil y de
otros actores presentes en las areas de referencia a la participacion en
la planificacidn territorial.

* Colaboracién entre los actores locales en los espacios de participaciéon
previstos por los sistemas de planificacidn estratégica actualmente en
vigor en Guatemala y Nicaragua.

* Analisis y construccidn de planes estratégicos de acuerdo con una 16-
gica “ascendente” (bottom up”), para la promocién de la “propiedad
local” (local ownership) en la implementacidén del sistema, a través de
la creacién de consenso a todos los niveles de la sociedad.

» Capacitacion de los diferentes actores, publicos y privados, institucio-
nales y de la sociedad civil sobre los temas relacionados con el manejo
de los residuos sélidos y la planificacién participativa.

* Tramitacién de las instancias de los diferentes grupos sociales por par-
te de las instituciones (jovenes, mujeres, sociedad civil y ciudadanos
en general), con el fin de actualizar los planes de desarrollo a distintos
niveles, que deben resultar acordes con los planes medioambientales
y con otros instrumentos de planificacion de los dos sistemas nacio-
nales de referencia.

Ademas, la adopcidn de un enfoque sistémico e intersectorial en el
analisis y la planificacién de la intervencién garantiza que los benefi-
cios derivados de la accidén no se limitarin a la dotacién de capacidad
de gestidon de desechos con sus consiguientes efectos en las condiciones
medioambientales e higiénico-sanitarias, sino que también tiene un im-
pacto en la economia local, en la adopcidén tecnoldgica y en las opcio-
nes de empleo. Este circulo virtuoso sélo puede ser activado mediante
el fortalecimiento de las capacidades locales y de las relaciones entre las
organizaciones y la comunidad, las instituciones locales y los promoto-
res del desarrollo, facilitando la eficacia operativa de las normas de re-
ferencia al mismo tiempo.

Siguiendo esta logica, el enfoque adoptado en el proyecto vincula la
elaboraciéon de los Planes de Manejo Integrado de Desechos Sélidos de
Santiago Atitlan, San Marcos la Laguna, Chinandega y El Viejo, con la
actualizacién de los Planes Municipales de Desarrollo y Medioambien-
tales de esos cuatro municipios, que evidencian las conexiones entre es-
trategias de desarrollo, planificacion territorial y gestion de los desechos
s6lidos. En este sentido, los diferentes documentos generados por los
procesos mencionados anteriormente son los principales instrumentos
de incidencia de la gestion de los desechos sélidos en las politicas de las
instituciones gubernamentales y, al mismo tiempo, productos de las ac-
tividades de educacidén de la poblacidn, de los actores politicos y de los
administradores locales.
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Mas alla de las condiciones especificas de los contextos de Nicaragua
y Guatemala, surge la necesidad de identificar una metodologia que ali-
menta el didlogo entre las acciones en los dos paises, y que tiene como
denominador comn la participacidn activa y responsable de las autori-
dades y de la poblacidn a la definiciéon estratégica del desarrollo y la im-
plementacion del manejo integral de los desechos s6lidos.

Sobre esta base, en la fase inicial del proyecto de Africa *70 fue rea-
lizada una investigacién colaborativa para crear las condiciones de una
real participacion activa de los diferentes actores locales en la creacion
de sistemas integrados para el manejo de los desechos sélidos. El capitulo
presenta los resultados de esta investigacidon con dos enfoques especificos:
* en Nicaragua, sobre el tema de los desechos solidos en los municipios

de Chinandega y El Viejo, en términos de analisis participativo e

intersectorial del problema y la deteccion de necesidades formativas

de los diferentes actores locales, seguida por una actividad de forma-
cién de formadores;

* en Guatemala, sobre el sistema de planificacion territorial participati-
va ya existente, su capacidad de incidencia y las relativas necesidades
formativas de los actores para su ejecucion efectiva.

Grifico 1 — El cuadro de anilisis utilizado en la investigacién de campo (Fuente: elaborado
por el autor).
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Desde el punto de vista de la investigacion educativa, la hipotesis ope-
rativa que ha animado el trabajo de campo es que cada problema de de-
sarrollo diagnosticado se relaciona con necesidades educativas de actores
locales especificos, o sea que los problemas de desarrollo implican, en-
tre otras cosas, una falta de capacidades y conocimiento adecuados para
abordar el problema mismo. Solo mediante un analisis eco-sistémica se
puede conectar el problema con sus rasgos caracteristicos y detectar las re-
lativas necesidades de capacitacion y la componente educativa que puede
contribuir a su resolucién (Grafico 1). Ambas la construcciéon de herra-
mientas de la investigacién que la interpretacion de los datos recogidos a
través grupos focales, entrevistas y fuentes secundarias fueron tratados y
sistematizados siguiendo este esquema de analisis (para mayores detalles
sobre el proceso metodoldgico de la investigacion véase el capitulo cinco).

4.1. Los puntos criticos de la planificacién para la gestion integrada de los residuos
sélidos en Nicaragua

En los municipios de El Viejo y Chinandega fue realizado un estudio
participativo propedéutico a la revision de sus Planes de desarrollo muni-
cipal, en la parte relativa a la gestion de residuos solidos (para conocer el
funcionamiento del sistema de planificacion estratégica en los municipios
involucrados en la investigacion véanse los anexos del presente volumen).
A partir de los datos recopilados por la investigacién, en este capitulo
se desarrolla un anilisis critico del sistema local de manejo de desechos
solidos, sobre todo en relaciéon a los conocimientos y capacidades de los
actores locales. Esto nos lleva a detectar sus necesidades de formacidn, a
lo que el proyecto debe responder para alcanzar sus objetivos.

El punto de partida es que la participacidn ciudadana, entendida co-
mo proceso que organiza la accién de la poblacién en la solucion de los
problemas de su comunidad es relevante en los procesos de planificacion,
porque es la misma comunidad que conoce la realidad y las problemati-
cas que afectan su territorio.

En este marco, los grupos focales compuestos por diferentes represen-
tantes de organizaciones comunitarias en los municipios de Chinandega
y El Viejo han permitido determinar los problemas pre-existentes, ante-
poniendo los saberes locales, e identificando unas hipotesis de interven-
cibn a través de la participacion activa de los actores locales involucrados.

En los dos municipios el tema objeto de analisis ha sido el sistema lo-
cal de manejo de desechos sélidos, como ambito de una planificacién
integral al desarrollo.

En los Planes de Desarrollo y los Planes Medioambientales de los dos
municipios arriba mencionados, el problema del manejo de los residuos se
trata desde el punto de vista de su anilisis, que permita definir las accio-
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nes necesarias para solucionarlo. Como han sefialado diferentes actores,
esta planificacién no ha producido los resultados deseados, especialmente
en términos de estabilizacion del sistema de gestion, y mucho menos en
términos de involucrar a la gente en acciones para mejorar las condiciones
ambientales. De hecho, una serie de factores y de aspectos socioculturales
hacen que las intervenciones de tipo infraestructural de recalificacion del
sistema no resulten eficaces. Consecuentemente, el foco se desplaza hacia
aquel segmento de la programacién que se encarga de los mecanismos
de participacién y corresponsabilizacion de la poblacion, de modo que
el servicio de recoleccién pueda convertirse en sistema integral y que los
procesos de planificacién del desarrollo municipal se enlacen a los de la
planificacién territorial (ONU-Habitat 2010a).

La investigacién muestra que, para una planificacién realmente par-
ticipativa e integrada, hay dos elementos principales que deben ser ana-
lizados: la capacidad de crear redes de actores locales y la capacidad de
efectuar analisis e intervenciones de tipo intersectorial.

Con la creacion de Consejos y Gabinetes de Poder Ciudadano (GPC),
el sistema de planificacién nicaragiiense supone un cambio sustancial ha-
cia la descentralizacién. En el papel, este modelo tiene el propédsito de
promover una estructura que permita el ejercicio de la democracia par-
ticipativa a nivel local y de los diferentes sectores sociales del pais, tam-
bién incluyendo formas de auto-organizacion. Los Consejos de Poder
y Gabinete Ciudadano se insertan en la planificacién municipal a través
de la recopilacidén de las propuestas presentadas por cada comunidad so-
bre la base de la elaboracién de planes anuales de inversion (Grafico 2).

En primer lugar, la planificacién se establece a corto plazo, mien-

Grifico 2 — Proceso municipal de planificacién participativa nicaragiiense (Fuente: elaborado
por el autor).
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tras que el manejo de los desechos sblidos - y mas en general la gestion

medioambiental - por su propia naturaleza requieren una planificacién

integrada a largo plazo y por tanto la vinculacién del Plan de Inversion

Anual con el Plan de Desarrollo Municipal y Medioambiental.

En segundo lugar, si bien la inclusiéon de los GPC en el sistema de pla-
nificacidén municipal podria facilitar el contacto directo y constante con
las realidades de los barrios y zonas rurales, a menudo los encuentros con
las comunidades no tienen una programacioén ordinaria y estable, que se
realizan sdlo en el caso de emergencias particulares.

Por lo que respecta a lo que se detectd a lo largo de la investigacion,
cabe destacar como algo especialmente relevante el hecho de que, en
estas reuniones, tanto a nivel de las comunidades locales como a nivel
municipal, otras organizaciones y asociaciones locales y la sociedad civil
del 4rea apenas participan, asi como los integrantes de GPC asisten muy
pocos a las mesas interinstitucionales de programacion.

Si, de hecho, los GPC son realmente la expresion de la comunidad y re-
presentan las necesidades de los residentes, es esencial que estos sean capaces
de hacer frente a las demandas de la sociedad civil. Este aspecto puede ser
relacionado con el hecho que por algunos los GPC son vistos mas como
medida del gobierno Sandinista que como la posibilidad de participacion
en la vida politica de todos los ciudadanos (Felician, Chaguaceda, 2014).

Un reconocimiento mas amplio de estos espacios de planificacion
pasa por la apertura hacia todas las instancias de la poblacioén, y por una
responsabilidad compartida de las opciones que son validas también pa-
ra los demas niveles del sistema. Ademas, estos no s6lo deben asumir el
papel de consulta, sino también de toma de decisiones, favoreciendo su
transicién desde lugares de una participacion consultiva hasta una par-
ticipacidén activa, y desde espacios de informacion sobre las decisiones
tomadas en espacios de capacitacién de la poblacién sobre temas especi-
ficos a partir de sus propias necesidades formativas.

Para resumir y con respecto a la planificacion territorial participativa
para la creacién de un sistema integral de los desechos sdlidos, del estu-
dio han surgido los siguientes elementos criticos:

* Escasa participacién de la sociedad civil organizada en las consultas
promovidas por los GPC.

* Escasa participacion por parte de los referentes de GPC en las mesas
interinstitucionales, donde se encuentran las organizaciones de la so-
ciedad civil.

* Conexioén limitada entre las acciones de las mesas interinstituciona-
les y el gobierno municipal, como a menudo han subrayado varios
representantes de los ministerios a nivel municipal y departamental.

* Falta de un vinculo sistematico entre los Planes de Inversion Anual
(PIA), Planes de Inversién Multianual (PIM) y Plan de Desarrollo Mu-
nicipal (PDM), asi como entre PDM y Plan de gestién Medioambiental.
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En comparaciéon con el altimo punto, para un manejo sostenible de
los desechos sélidos es especialmente importante encontrar formas de
conexion entre las herramientas de planificacion estratégica a nivel mu-
nicipal (y sobre todo entre el PDM, PIA y PIM), asi como los Planes de
Inversion Anual y Multianual pueden ser utilizados para actualizar el
Plan de Desarrollo Municipal.

Como se ha podido comprobar en la investigacién, la actualizacidon
y revision participativa del PDM podria ser el momento para relacionar
entre ellas las estrategias de desarrollo local a corto, mediano y largo pla-
zo, y al mismo tiempo conseguir que su principal instrumento, el mis-
mo PDM, fuera menos rigido y capaz de adaptarse a las circunstancias
que cambian. Este tiene a una cierta coherencia interna del sistema y de
permitir que los espacios de consulta activos a todos los niveles puedan
asumir un real valor proyectual y de incidencia sobre la planificacién.

Se configura asi un nuevo papel para el municipio que se convierte
en un punto de recogida de las diferentes peticiones procedentes desde
diferentes sectores de la sociedad (instituciones locales, la sociedad ci-
vil y la poblacidn, asi como los agentes de desarrollo que operan en es-
tos contextos) y conectarlas entre ellas de manera coherente y, al mismo
tiempo, utilizarla para contribuir a la definicién de las estrategias de de-
sarrollo departamentales y nacionales.

Los factores que impiden una verdadera planificacion participativa
e integrada son muchos y de distinta naturaleza (politica, administrati-
va, econdmica, cultural), pero es evidente que los referentes del sistema
de planificacion, municipales, departamentales de los GPS tienen escasa
capacidad a la hora de construir redes entre actores, acotando su parti-
cipacidn a las mesas interinstitucionales y a los encuentros locales. Es-
tos dan respuestas insatisfactorias o insuficientes a las necesidades de la
poblacién, la cual pide que se cambien los programas de gestiéon publica
del gobierno local.

Desde el punto de vista técnico-operativo, tal vez los GPC no cumplan
con todas las tareas asignadas a ellos, como por ejemplo los diagndsticos
sobre las necesidades de los barrios, a causa de la escasa preparacidén que
estos muestran a la hora de realizar estas actividades. Esto es especial-
mente evidente al nivel mas bajo del sistema, ya que la GPC de los ba-
rrios no recibe adecuadas capacitaciones para el cargo que le corresponde.

De aqui se pasa al segundo macro-tema identificado por la investiga-
cibn-accion, es decir la capacidad de anilisis e intervenciéon de tipo in-
ter-sectorial por parte de las instituciones locales. Ademas de una fuerte
de participacion de los actores locales en términos de empoderamiento,
corresponsabilidad y participacién activa, la gestién integrada de los re-
siduos solidos necesita la superacion de un enfoque sectorial a ese tema y
en las herramientas de planificacién estratégica. La complejidad del tema
en cuestion, como también emerge de la investigacion participativa lleva-
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da a cabo, hace hincapié en la necesidad de una programacién que supera
la separacion sectorial y la especializacion disciplinaria y que se centra, en
cambio, a la planificacién de acciones integradas, decretando mayor eficacia
y eficiencia de intervencion y la integracion de los procesos de desarrollo
con los del ordenamiento territorial. En ambos los municipios, los planes
de desarrollo y los medioambientales actuales adoptan una perspectiva que
puede dificultar una comprension global del problema, de su analisis y de
las intervenciones que se conciben.

4.1.1. Desde el analisis del problema de los residuos solidos a las necesidades de
formacién de los actores locales.

Uno de los objetivos de la investigacion fue indagar, con la implicacion
directa de los actores locales, el fendmeno de la contaminacién medioam-
biental, causada por la dispersién de los residuos sdlidos, con el fin de
promover el tratamiento adecuado de este problema en la planificacion
territorial y activar un proceso de desarrollo de capacidad de los referen-
tes institucionales para gestionar y tratar los residuos de manera integrada.
Los resultados esperados fueron los siguientes:

* la identificacién de necesidades formativas de los diferentes actores
locales;

* una primera accidn de sensibilizacién de la poblacion sobre la pro-
blematica medioambiental de los residuos por parte de la poblacidn;

* ladifusién de métodos y herramientas participativos para la recopilacién

y analisis de datos destinados a la planificacién integrada y a la actuali-

zaci6n de los planes de desarrollo territorial (especialmente a través de la

capacitacion de algunos representantes de la GPC, de los técnicos muni-
cipales de planificacidon y de los operadores del proyecto internacional).

El grafico siguiente (Grafico 3) muestra los aspectos mas significativos
que caracterizan la tematica de los residuos sélidos y las conexiones con
los ambitos relativos del sistema local, segtin el punto di vista de los acto-
res entrevistados. De hecho, para ello se utiliza el “conocimiento empi-
rico” de los actores locales, descodificando los datos recogidos a través de
los grupos focales recabados por la investigacidon (Albanesi, 2004; Acoce-
lla, 2008; Shamdasani, 2007). Este tipo de analisis muestra con claridad
la complejidad del tema de estudio y su caracter intersectorial e interdis-
ciplinario, asi como proponer una primera lectura de la relacién que exis-
te entre los problemas de desarrollo (problema de la gestién de residuos
solidos) y las dimensiones educativas que contribuyen al problema en si.

El proceso de analisis participativo de la tematica en cuestidon, mues-
tra su valia formativa en el momento en que la adopcién de una actitud
reflexiva tiene como consecuencia la deconstrucciéon de las claves in-
terpretativas que se suelen utilizar para la comprension del fendmeno y
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Grafico 3 - Las conexiones entre el problema de los residuos sélidos, sus aspectos mas
significativos y los relativos ambitos del sistema local (Fuente: elaborado por el autor).
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continta con la posterior reconstruccién de datos relevantes en una ex-
plicacién sistémica de la realidad. El objetivo formativo procura poner
en duda estilos de vida y comportamientos insostenibles, determinar la
accidén mas apropiada para solucionar el problema inicial, también gra-
cias al intervencién de los expertos en materia, que enriquece el debate
al interno de los grupos focales.

Asi la finalidad de esta actividad no es solamente de tipo cognos-
citivo, del fenémeno estudiado y de las necesidades formativas de los
interlocutores, sino que también su sensibilizacién y una primera ca-
pacitacién sobre las tematicas objeto de este estudio (se han realizado
varios “grupos de trabajo” con los mismos interlocutores). El siguiente
paso conlleva la participacion directa a las propuestas formativas y en
la actividad del proyecto, segtin lo previsto por el flujo metodoldégico
descrito (véanse capitulo 5). Mediante el anilisis de los datos recogidos
en esta fase de la investigacidn, ademas, ha sido posible determinar los
criterios generales ttiles para definir las acciones de educacidn previstas
en el proyecto de cooperacion.

Volviendo al grafico anterior, a primera vista es evidente que muchos
de los aspectos problematicos estan relacionados con la esfera socio-cul-
tural y educativa. Los entrevistados y los participantes a los grupos fo-
cales han, de hecho, sefialado que la contaminacién de los lugares se
debe principalmente a una mala costumbre de tirar los desechos en las
calles, lo que demuestra que, a nivel de la comunidad, la mayoria de los
habitantes no perciben el problema como tal, no tienen conocimientos
suficientes para tratar adecuadamente los residuos solidos, y sobre todo
no conocen los efectos de sus comportamientos en términos de riesgo
medio-ambiental, de salud publica, de gastos econdmicos, etc. A la hora
de enfrentarse al problema parece prevalecer delegarlo a la administra-
cién puablica, asi como no hay una percepcioén adecuada del problema
en si mismo, tanto en las casas privadas como en los lugares puablicos, a
pesar que el mismo servicio publico es considerado inapropiado.

Casi nadie conoce la posibilidad de generar economia y oportunidad
de comercializacién de los residuos, sobre todo porque los empleados
en el sector, a parte de los operadores del servicio municipal, son los
“pepenadores”, trabajadores informales que viven cerca de los basure-
ros de Chinandega y El Viejo. Estos son personas o familias enteras que
se encuentran en condicién de extrema pobreza que a través de la ven-
ta de los materiales recuperados y reciclables que se encuentran en los
basureros ganan un sueldo para sobrevivir, aunque sea en condiciones
muy precarias. En un proyecto, como “Africa 70” que intervino para
mejorar el manejo de los desechos sélidos, es necesario considerar estos
grupos sociales, en el sentido de buscar espacios para sus negocios en el
sistema renovado de tratamiento de residuos, asegurandoles asi mejores
condiciones de vida.
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Desde el punto de vista educativo, a pesar de las campanas de educa-
cién y sensibilizacion llevadas a cabo en las escuelas y en los centros educa-
tivos, sigue una actitud ineficaz en el tratamiento de los residuos quemados,
enterrados y esparcidos por el medio ambiente. Esto pasa porque sectores
importantes de la poblacién no estan involucrados en actividades de so-
cializacidn, informacién y de educacion directa al cambio de actitud en el
tratamiento de los desechos solidos.

Por esta razén es sumamente importante involucrar segmentos mas
amplios de la sociedad nicaragiiense en actividades de capacitacién y
educacién medioambiental previstas en el proyecto, de modo que sea po-
sible construir un sistema realmente eficiente y también dirigir una visién
econdmica de los residuos, capaz de generar oportunidades comerciales
(los Ginicos que tienen una visién de tipo econdémico son los pepenadores,
aunque su manera de comercializar los residuos reciclables no les garantiza
condiciones de vida dignas).

El grafico de abajo (Tabla 4) resume las necesidades formativas de los
actores que participan en ello, empezando por los principales aspectos del
problema detectados en la fase de investigacion aqui descrita.
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4.2. Hacia un modelo sostenible de manejo de los residuos sélidos en
Nicaragua: alianzas de actores y desarrollo de capacitacion

El analisis anterior ha puesto en relieve los elementos criticos
del sistema territorial en materia de desechos sélidos de los dos mu-
nicipios. Un enfoque integral y participativo a la planificacién es-
tratégica tiene su raiz en la problematica de los residuos y llega a la
esfera mas amplia del desarrollo local y debe ser capaz de resaltar
las conexiones que existen entre los diferentes temas y en todos los
sectores a los que se refieren. Por lo tanto, en el disefio de la inter-
vencidn del proyecto en cuestion, los documentos y productos de
diagnodstico sobre el manejo integral de desechos sélidos y de orde-
namiento territorial no pueden considerarse de forma aislada, sino
que tienen que formar parte de una perspectiva mas amplia de las
estrategias de desarrollo local resultantes de un trabajo conjunto con
los actores locales.

Para alcanzar dicho planteamiento, son esenciales dos tipologias
de intervencidn:

* La identificacién de una red de actores locales, desde el nivel
politico-institucional al nivel de los operadores locales, que pro-
mueva una visidn integral del problema, y de las soluciones que
se proponen.

* La sensibilizacion sobre las tematicas abordadas por el proyecto
integrado con la educacién no formal de la comunidad finaliza-
da al cambio de actitud sobre el manejo de los desechos sdlidos.
Esta actividad formativa debe tener como finalidad el ajuste del
conocimiento de los actores locales, es decir al fortalecimiento
del papel de todas las partes interesadas a hacerse cargo del pro-
blema y mediante las acciones conseguir un cambio de actitud.

A otro nivel, el analisis participativo, descrito en el parrafo an-
terior, ha permitido detectar cuales son los actores estratégicos, es
decir personas que, para el papel que tienen o para lo que son, si
resultan involucradas en la formacién pueden producir un efecto
multiplicador de los conocimientos dentro de la sociedad local. La
colaboracién con dichos actores permite al proyecto binacional de:
» capitalizar las buenas practicas locales
* coordinarse con las otras iniciativas relacionadas con las temati-

cas del proyecto, incluyendo las formativas
* promover una visién sistémica que conecte areas de intervencio-

nes, acciones y actores.

El proyecto de Africa 70 deberia, por lo tanto, asegurarse el acom-
pafiamiento metodologico de estos actores estratégicos en la indivi-
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duacién de las necesidades del territorio, con respecto a la construccidon

y gestion participativa de los planes estratégicos territoriales, de manejo

de los desechos sdlidos y de desarrollo.

Consecuentemente, desde el punto de vista operativo, es necesario
tomar en cuenta acciones integradas como:

* Identificacidn de los actores (GPC, Movimientos comunales, Brigadas,
pepenadores, entre otros), de los espacios de participaciéon (GPC con-
sultas GPC, mesas inter institucionales, Consultas gremiales, etc.) y de
los lugares estratégicos para la vida de las comunidades (mercados, ba-
rrios a la par de los rios, basureros, etc.).

* Inclusion de la formacion en los espacios de participacion ciudadana,
mesas y mecanismos de coordinacion ya existentes (por ejemplo, me-
sas interinstitucionales y de coordinacion, sistema educacion y salud)
para promover el aumento de habilidades en la planificacion partici-
pativa en la gestiéon adecuada de los residuos por parte de los admi-
nistradores de un lado y conseguir adecuar los conocimientos de la
gente por otro lado.

» Capacitacion de los actores estratégicos (formacién de formadores, 1i-
deres de la comunidad y de los movimientos, ademas de los choferes
de buses o de los comerciantes de los mercados, o sea personas que en
su trabajo estén en contacto con mucha gente) y de los promotores de
comunidad que, por ende, socializan conocimientos y difunden bue-
nas practicas hacia otros grupos de poblacion.

Este enfoque favorece la activacidn de un circulo virtuoso centrado
en el didlogo entre conocimientos, habilidades y responsabilidades de
los actores y entre componentes de la sociedad civil, de las instituciones
y de la cooperacién internacional.

A partir de los datos recopilados por la investigacidn, a continuacion
se explican las principales acciones dirigidas al levantamiento de los co-
nocimientos en los diferentes sectores de la sociedad y, mas en general,
de toda la poblacién para que se difundan los comportamientos correctos
en la gestion de los desechos sdlidos. Las propuestas se clasifican con el
flujo del proceso de participacion y pueden ser la base para la realizacion
de un programa de educacion de la comunidad mediante diferentes eta-
pas y finalizadas a la creacién de un Plan de educacién medioambiental
a nivel de los dos municipios.

Mas adelante se describen las actividades de formacién llevadas a ca-
bo durante la investigacién-accién que han incluido los operadores del
proyecto y algunos lideres de las comunidades.

La sistematizacion de los datos de la experimentacion de campo en
Nicaragua vy, sobre todo, las orientaciones e indicaciones para la interven-
cién de la educacién comunitaria tienen caracteristicas que pueden ser
trasladadas a otros contextos, tales como Guatemala, , tomando precau-
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ciones y compromisos para que sean pertinentes al contexto socio-cul-
tural especifico.

4.2.1. La participacion de los actores locales

El cambio necesario para un manejo apropiado de los desechos soli-
dos se realiza a través del encuentro entre conocimiento local y conoci-
miento especializado utilizando medios participativos. Con el fin de dar
coherencia a estos tipos de procesos y también para que sean transferibles
a otros contextos, desde el punto de vista metodoldgico la participacion
de los actores locales en los procesos de transformacion educativa puede
ser articulada a través de un flujo en cinco fases (Orefice, 2014).

A. La sensibilizacién al problema: las campaiias de comunicacién sobre el ma-
nejo adecuado de los residuos sélidos.

La primera concierne la sensibilizacién del ptablico en general, la di-
fusion de la iniciativa a través de actividades de divulgacién como, por
ejemplo:

* Campaiias de sensibilizacion a través de rétulos y afiches en espacios
publicos (mercados, parques, centros de Salud, paradas de buses, etc.).
* Informacién correcta y mas atractiva en los medios de comunicacidon
sobre gestion y reciclaje de RS (mensajes radiofénicos a diario, jor-
nadas de limpieza, folletos, articulos en prensa, muestras fotograficas

en los barrios de la situacién y sobre las malas practicas de la gente y

otras actividades recreativas que puedan fomentar la participacion y

la motivacién).

* Debates publicos y actividades recreativas donde se divulga un men-
saje ecoldgico.

B. Involucramiento: creacion y fortalecimiento de redes de agentes estratégicos.

La segunda fase conlleva la solicitacion y participacién de los agentes
estratégicos, crear una red que promueva la inclusidon de las actividades
de capacitacién y otras acciones del proyecto dentro del sistema social
actual, a través de la implicacién de aquellos que son verdaderamente re-
presentativas de la comunidad local. En esta fase se realiza:

* Individuacidén de los agentes estratégicos.

* Fortalecimiento de las redes actuales (Movimiento Guardabarranco,
movimientos comunales, organizaciones de bases, brigadas ecologi-
cas etc.) a través una capacitacion especifica.

* Involucrar a miembros de asociaciones y organismos diferentes direc-
tamente en actividades de educacién no formal o informal (Red de
Mujeres, Federacion Estudiantes Primaria y Secundaria; Movimiento
Guradabarranco y Movimiento Comunal).
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C. Afeccion al tema abordado: la capacitacién de los actores estratégicos.
Antes de proceder a relatar la etapa de la educacion de la comunidad

es necesario nivelar el conocimiento de todos los actores estratégicos y a
la vez llevar a cabo actividades educativas en sus comunidades y barrios.
Esta accidn se puede denominar “capacitacién de capacitadores” o mul-
tiplicadores de conocimientos, o de las figuras claves que, por el papel
que tienen dentro de la comunidad, por ende, pueden replicar la forma-
cién vy la difusiéon de los conocimientos necesarios para implementar el
cambio propuesto por la intervencion. Este tipo de educacion puede ser
realizada en los espacios donde los mencionados referentes se encuen-
tran y deberia de ser enfocada a dos elementos basicos: el conocimien-
to del problema de los residuos y las lineas generales para desarrollar el
proyecto de cooperacion, incluyendo los aspectos de la metodologia de
la planificacién estratégica y participativa, ademas de la actuacién de los
diferentes participantes que puedan ayudar al conseguimiento de los ob-
jetivos comunes. En los municipios de El Viejo y Chinandega algunas
de estas actividades pueden ser:

* Formacién de los lideres y lideresas naturales, actores estratégicos y
referentes de la sociedad civil (por ejemplo, conductores de buses,
maestros, profesores, los capacitadores de GPC etc.).

» Capacitacion de los integrantes del area técnica de MINEDUC que
se ocupan de la formacién de los nicleos educativos y de los maes-
tros comunitarios.

* La capacitacién no tiene que involucrar solo al Coordinador de Medio
Ambiente de las municipalidades, sino ampliarla a todos los coordina-
dores asi que puedan ser multiplicadores de los conocimientos sobre
la gestion de desechos sélidos.

* Integrar el tema y gestién de residuos a la ya existente capacitacion del
Ministerio de Salud que reciben los GPC sobre la prevencion de salud.

* Referentes del area técnica del Ministerio de Educacién encargados
de la formacién DE los ntcleos educativos y maestros comunitarios.

* Involucrar experiencia de reciclaje de pepenadores en momentos de
charlas educativas.

D. Satisfaccién: la educacion no formal de las comunidades.

En esta fase del proceso participativo los lideres y lideresas que se ca-
pacitaron realizan intervenciones educativas en las comunidades, refi-
riéndose a grupos especificos y a la poblacién en general. Estas pueden
ser actividades de educacién formal como en el caso de maestros con los
alumnos y profesores con los estudiantes, educacién no formal de los
adultos o actividades educativas mas informales.

* Dar charlas y orientacién a las mujeres casa por casa, en pulperias y
otros lugares publicos (mercados estaciones de buses, etc.).
* Intervenir en las reuniones de GPC con la comunidad de barrio y los
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lideres para conocer el sentimiento de la gente respecto a las acciones
mas funcionales, atractivas y viables.

Crear actos publicos durante el afio como las jornadas de limpieza pa-
ra la promocién de la educacién medio ambiental.

Invitar jovenes ecologistas y Licenciados en ambito agro-forestal en las
reuniones entre GPC y comunidad para poner en practica y difundir
sus conocimientos y habilidades en la gestiéon de desechos.
Encuentros educativos en la escuela con la Directiva o el Comité del
Padre de familia.

Realizar capacitaciéon de educacidén ambiental con maestros en TE-
PE’s, los Talleres de Evaluacién y programacion mensual de centros
escolares estatales y privados.

Realizar capacitacién a equipos de centros de salud (sobre todo equi-
pos de educadores).

Prever espacios de orientacién en el ambito escolar donde se practica
la educacidn formal de los adultos (programa “Yo si puedo”, “Cua-
derno trabajo”, “Libro guia maestro”).

Introducir acciones educativas sobre el tema de reciclaje en el pro-
grama escolar.

Introducir acciones educativas sobre el tema de reciclaje en activi-
dades extraescolares dirigidas a diferentes tipos de publicos (adultos,
padres, jovenes, etc.).

E. Hacerse cargo del problema: la estabilizacién de las acciones educativas.
El dltimo punto se refiere a la estabilizacion de algunas acciones so-

bre la educacién de la comunidad que son inicialmente iniciativas es-
poradicas, aunque el Gltimo punto tiene que ver con la estabilizacion
de algunas acciones sobre educacién comunitaria que empiezan siendo
iniciativas ocasionales relativas al proyecto, para terminar, siendo per-
manentes y llevadas a cabo por los agentes locales. Podriamos citar las
siguientes iniciativas como ejemplo:

incorporaciéon del tema de los desechos sblidos en curso o actividades
educativas ya existentes y no solo esporadicas;

incorporaciéon de las iniciativas previstas por el Plan educativo del
proyecto en los programas escolasticos y en las actividades educativas
para adultos del municipio;

elaboracidén de materiales didacticos especificos y de una guia am-
biental, desde una vision integral del tema tratado y para desarrollar
la ciudadania activa.

Esta formalizacién del proceso de participacién y capacitacion de los

agentes locales permite enfocar algunos elementos que hay que tener en
cuenta en el Plan educativo del proyecto en Nicaragua previsto en el pro-
yecto, ademas de su replicabilidad para ser aplicado en otros territorios que
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forman parte del proyecto (municipios de Guatemala), porque se trata de
criterios metodologicos que permitan una mayor eficacia en las acciones
educativas que favorezcan el cambio de las costumbres locales (Gréfico 5).

Griafico 5 - Participacién y corresponsabilizacién de la comunidad en la educacién no formal
(Fuente: elaborado por el autor).
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El primer elemento se ocupa precisamente de hacer hincapié en las
intervenciones dirigidas a diferentes ptblicos, y de las practicas para mo-
dificarlas en funcién del conseguimiento del objetivo compartido (hacer
frente al problema de la contaminacién provocado por la dispersion de
los desechos sélidos en el medio ambiente): practicas de tratamiento de
residuos, practicas de educacidén medioambiental (profesores, maestros
y otros educadores), practicas de programaciéon de servicios para la co-
lectividad desde las necesidades y con un planteamiento intersectorial,
practicas de planificacién del territorio. Eso permite ademas de valorar
los conocimientos adquiridos por los agentes locales, de adaptarlos y po-
nerlos al dia en funcién de las transformaciones en curso en los contex-
tos y para lograr soluciones compartidas con respecto al problema inicial.

Otro elemento que hay que tomar en cuenta es la planificacién de ac-
ciones formativas especificas para los formadores de educacién formal, no
formal e informal, que permite un mayor impacto y difusion de las ac-
ciones educativas. Un tercer elemento de atencién es la inclusién de los
mobdulos de educacion medioambiental desarrollados para ser dirigidos a
diferentes clases de ptblico preexistentes de manera que no se creen super-
posiciones, para coordinar los recursos humanos y econémicos que se en-
cuentran en el territorio, promover el protagonismo vy la visibilidad de los
agentes locales, hacer sostenible y estable en el tiempo la accién educativa.
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Lo anteriormente dicho conlleva la formacién de formadores sobre mé-
todos y técnicas didacticas que permitan desarrollar adecuadamente los
contenidos y la participacion de diferentes objetivos a las iniciativas del
proyecto.

4.2.2. Capacitacién de lideres y promotores comunitarios

En relacién a la metodologia de flujo descrita, durante la investigacion
de campo se experiment6 un programa de formacién dirigido a “mul-
tiplicadores del conocimiento” (formadores, lideres de la comunidad y
de los movimientos, maestros, promotores de comunidad de Africa70
y otras organizaciones, etc.), O sea personas que por sus trabajo o papel
en las comunidades estan en contacto con muchas personas y que, por
ende, socializan conocimientos y difunden buenas practicas hacia otros
grupos de poblacién.

La siguiente tabla (Tabla 6) es una versién resumida de cuanto ex-
puesto, que pone de relieve los rasgos mas significativos de la actividad
formativa realizada.

Tabla 6 - Actividades de capacitacién (Fuente: elaborado por el autor).

Destinatarios: Quince entre promotores comunitarios, operadores del proyec-
to y lideres y lideresas de diferentes sectores de la sociedad civil
(multiplicadores de conocimientos).

Temas tratados: Metodologias y contenidos para la educacién de la comunidad
sobre las pricticas de gestién de residuos.

Objetivos Adquirir conocimientos especificos sobre las pricticas de selec-

formativos: cién y gestion de residuos sélidos a nivel municipal (contenido).

Fortalecer las capacidades metodologicas para la valorizacién
de los conocimientos y para la auto-educacién de la comunidad
(metodologia de la red).

Fortalecer las capacidades metodoldgicas y las herramientas
didacticas de educacién de los adultos (metodologia educativa
no formal de los adultos).

Estructura de las Cuatro encuentros de 2 horas cada uno, 4 horas de trabajo de
actividades grupo y un encuentro final de evaluacién del trabajo.

Metodologia edu- | Métodos y técnicas educativas utilizadas:

cativa utilizada: — Conversacién grupal

— Clase magistral

— Brain storming

— Resolucién de problemas guiado

— Trabajos grupales

— Practica guiada para la evaluacién de aprendizajes.

Docentes Investigador, experto en educaciéon de adultos, ingeniero
agréonomo y coordinador del proyecto binacional.
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En general, el curso se divide en: cuatro encuentros de 2 horas ca-
da uno, 4 horas de trabajo de grupo, un encuentro final de evaluacién
del trabajo. Todo ello se gestiond siguiendo el dispositivo de formacién
del circulo de estudio (Del Gobbo, 2015, Galeotti, 2015a, Del Gobbo,
Guetta, 2005).

El primer encuentro ha tenido dos finalidades: la primera fue de
armonizar las dinimicas y crear confianza entre los participantes para
la creacién del grupo-clase, a través de una actividad didactica finali-
zada al conocimiento mutuo de los participantes y de sus experiencias
anteriores; la segunda fue la nivelacién de los conocimientos entre los
participantes sobre el tema de los residuos sdlidos, mediante una cla-
se magistral llevada a cabo por los técnicos del proyecto. Resultado del
primer encuentro fue una ficha con algunos elementos basicos sobre la
correcta gestiéon y tratamiento de los desechos sblidos en las casas y en
las comunidades gracias al aporte técnico del ingeniero agrénomo del
proyecto de cooperacién internacional.

El segundo encuentro trataba el papel de los promotores en las activi-
dades de educaciéon (formal y no formal) del proyecto. El encuentro em-
pezd con un brain storming sobre la informacién que los participantes
tenian del proyecto y de sus acciones en relacion a las intervenciones edu-
cativas previstas. A partir de los conocimientos que los participantes te-
nian sobre el proyecto y con respecto a las tareas que ellos desarrollan en
las actividades de educacién ambiental de las comunidades, se realizé un
analisis de sus necesidades de formacién a través de la discusién en grupo
disefiada para llevar a cabo sus conocimientos, tanto desde el punto de
vista de los contenidos como de los métodos de educacién de adultos que
deben adoptarse. Resultado del segundo encuentro fue la sistematizacion
de las distintas cuestiones planteadas con particular referencia a las tareas
de los participantes en las actividades de educacién comunitaria previstas.

Una vez que se ha explicado y definido el papel educativo que los
promotores y los lideres comunitarios desenvuelven en el proyecto, el
tercer encuentro se centraba en los medios educativos necesarios para
realizar las actividades de capacitacidon de las comunidades sobre el co-
rrecto tratamiento de los desechos solidos. Desde este trabajo salieron
muchos puntos de atencién que una actividad educativa eficaz tiene que
tomar en cuenta como, por ejemplo:

* ;Quiénes son las personas destinatarias de la educacién que tenemos
delante nuestro? ;Cual es su papel en la comu™nidad, su condicién
econdmica, etc.?

» ;Cuil es su percepcidn del problema y sus efectos (sobre salud, medio
ambiente, hogares, economia, administracién, etc.)?

* ;Qué saben y piensan sobre la basura, su origen y el medio ambiente?

* Si tratamos de educar y no de informar ;Cudles son las actividades
educativas que podemos implementar (métodos y técnicas especificas)?
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Mediante estas preguntas el grupo clase empezd a trabajar sobre mé-
todos de educacion de los adultos en las comunidades. En la fase inicial se
utilizé un enfoque problem-solving guiado, con el objetivo de adquirir
conocimientos y habilidades de las que ya disponian los participantes,
para poderlas fortalecer e actualizarlas de modo que las intervenciones
de educacién comunitaria resulten eficaces.

El problema inicial fue entonces descubrir cuales actividades podian
educar a las personas adultas para que pudieran aprender y difundir de
una manera correcta el tratamiento apropiado de desechos s6lidos. Es-
te tema se analizé parcelando los aspectos principales desde el punto
de vista de la metodologia de formaTcidn hasta la identificacion de al-
gunas actividades especificas. El producto del tercer encuentro fue un
listado de criterios generales (una guia) a partir de los cuales los parti-
cipantes podian empezar a planificar los encuentros de capacitacién en
las comunidades.

El cuarto encuentro fue dedicado al trabajo de grupo a la luz del ana-
lisis anterior y finalizado a poner en practica los conocimientos y habi-
lidades desarrollados por los participantes, tanto desde el punto de vista
del contenido sobre el tema del tratamiento de los desechos sélidos, co-
mo sobre las técnicas y métodos de educacion de los adultos.

El trabajo de los tres grupos fue centrado en la formulacién de una
propuesta sobre, como desarrollar los encuentros de educacion en las
comunidades. En particular la propuesta deberia prever como realizar
las actividades de capacitacidn, la construccidon y la organizaciéon de las
herramientas educativas que se vayan a utilizar en la formacién con los
residentes.

El quinto encuentro fue dedicado enteramente a la evaluacién de las
propuestas y la organizacién de la educacién de la comunidad en tér-
minos de metodologia y contenido por parte los diferentes grupos de
trabajo. A partir de estas, se elabor6é un protocolo para los encuentros
en los barrios urbanos y comunidades de Chinandega y El Viejo (Cua-
dro 7) y los materiales didacticos para la educacidn de las comunidades.
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Cuadro 7 - Protocolo para los encuentros en los barrios urbanos y comunidades elaborado
por los participantes a la capacitacién (Fuente: elaborado por el grupo de trabajo).

PROTOCOLO DE LOS ENCUENTROS CON LOS
HABITANTES DE LAS COMUNIDADES

Primera parte. EL PROBLEMA DE LA BASURA
Bienvenida
Presentacion: personal y del proyecto (agentes que lo realizan)
Introduccién al tema de los desechos solidos en términos de problema
¢Qué piensa la gente del problema?
¢Qué es basura para la gente?
¢Qué es el medio ambiente para la gente?
¢Cuales son para ellos las principales consecuencias de este problema?
(Agregar mas consecuencias de lo que dice la gente)
Habla sobre la necesidad de un pueblo limpio y donde la gente se
involucra para su propio desarrollo y él de la comunidad.
¢El proyecto que propone para solucionar este problema?

Segunda parte. EL NUEVO SISTEMA MUNICIPAL DE
MANEJO DE LA BASURA

El proyecto propone un nuevo sistema de manejo de los desechos
solidos a nivel municipal a partir de una experimentacion en dos
cantones.
¢Coémo funcionara el nuevo sistema? (Material de ilustracion de “el
viaje de la basura”):
Clasificacion de los desechos en tres tipos: organicos, inorganicos y
peligrosos (Para los desechos organicos: botes; desechos inorganicos:
costales; toxicos: bolsita en los inorganicos).
El tren de aseo recogera una vez a la semana (dividido en dos partes).
Centro de transferencia (abono organico y reciclaje).
Relleno sanitario (5% mas los toxicos).

Tercera parte. EL PAPEL DE LOS HABITANTES
Para que todo el sistema funcione es necesario el apoyo y aporte de
los habitantes del municipio en tres acciones especificas:

No tirar la basura en el medio ambiente y calle o barrancos;
Difundir el funcionamiento del nuevo sistema de tratamiento de R..S.
Utilizar lo menos posible contenedores de plastico, tétrix, etc.
Separar desechos organicos, inorganicos y peligrosos apoyando el
nuevo sistema de manejo Municipal.

Pagar el servicio (desde .... Cérdoba hasta ... Coérdoba mensuales,
dependiendo del nivel de ingresos., etc.)

Estipulacién de un pacto entre el Proyecto y los habitantes
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4.3. Los problemas de la planificacién territorial participativa en Guatemala

Mientras que en Nicaragua el proyecto se inserta en un contexto don-
de todavia no han sido emprendidas acciones e intervenciones que pue-
dan permitir la gestién integral de los desechos solidos, en Guatemala
dichas actividades se desarrollan en lugares donde ya se habia empezado
a trabajar sobre los mismos. En especial modo, en el municipio de San-
tiago, Africa ’70 habia intervenido anteriormente para la construccidon
de un sistema de gestioén de desechos que produjo resultados interesantes
(Galeotti, 2015b). Por lo tanto, el objetivo del proyecto binacional con-
sistia en la consolidacién de lo anteriormente realizado y en transmitir
esa misma experiencia en otros municipios del Departamento de Solol3,
tal como San Marco, ademas de incidir en las politicas departamentales
y nacionales en la gestion de los residuos solidos.

A raiz de lo anteriormente expuesto, la investigacién aqui tuvo el ob-
jetivo de analizar el sistema de planificacion territorial para identificar
sus puntos fuertes y los débiles, con un enfoque sobre todo a tres nivel s:
institucional, operativo y de participacidn. A través de las entrevistas y
grupos focales realizados con algunas organizaciones sociales de base (en
lo especifico han participado al grupo focal de analisis de problema los
Representantes de Comité de Tuleros, Pescadores, Lanceros y del Con-
sorcio de las Mujeres) se ha analizado de manera participativa el problema
de la incidencia y nivel de ejecucién del Plan Municipal de Desarrollo de
Santiago Atitlan e identificado algunos aspectos relacionados a partir de
saberes y experiencias de los actores sociales locales involucrados. Esto ha
permitido profundizar y verificar cuanto los saberes informales de las or-
ganizaciones son tomados en cuenta respecto a las necesidades expresadas.

Por lo tanto, en el centro de la investigacidn se han colocado: el fun-
cionamiento de los Consejos de desarrollo, a nivel comunitario, muni-
cipal, y de manera limitada también a lo departamental; la capacidad de
incidencia y ejecucion de los Planes de Desarrollo Municipal (PDM), en
vigor en los dos municipios de Santiago Atitlan y San Marcos la Lagu-
na. Estos dos aspectos, de hecho, se deben integrar entre ellos, porque
los resultados de los procesos activos en los Consejos deben encontrar en
el PDM su lugar natural, que son fruto de una planificacion territorial
concertada y coordinada entre el gobierno y la sociedad civil. El analisis
critico del sistema de planificacién local que tiene como objeto el siste-
ma de consultas territoriales establecido por el dispositivo de Consejos
de Desarrollo se dirigid a la identificacion de sus caracteristicas organi-
zativas principales, del proceso puesto en marcha y la calidad de su pro-
ducto. En particular, se han examinado las cuestiones relacionadas con su
estructura y funcidn, el nivel de participaciéon de los actores locales, la
calidad de las relaciones y la comunicacidén entre estos, a partir de la cri-
tica al impacto del PDM actualmente en vigor.
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El principal resultado de analisis es la sistematizacidn de los proble-
mas de planificacién territorial y la identificacién de las necesidades de
formacidén de los diferentes interlocutores para que dichos procesos re-
sulten participativos e integrados.

Desde un punto de vista politico-estratégico y en relaciéon con el
marco centro americano, el pais cuenta con un sistema participativo de
planificacién territorial, que se articula del nivel nacional al municipal
y comunitario (se vea anexos). Los Consejos de Desarrollo, establecidos
en 1987 y reformados en 2002 por el Decreto Ley N ° 11 de los Conse-
jos de Desarrollo Urbanos y Rural, constituyen la estructura del sistema
de planificacién y “governance” territorial que abren espacios de nego-
ciacién sobre los temas de desarrollo local y municipal a los ciudadanos
(Gibson, Lehouc, 2003; Speer, 2012).

El Reglamento en aplicacion al mencionado Decreto define los Con-
sejos: “el espacio... que permite a todos los habitantes del pais la participacién en
la toma de decisiones para la organizacion, coordinacion y planificacién del desa-
rrollo integral de sus comunidades, municipios” (Arto. 2 del Reglamento de
actuacion de la Ley de Consejo de desarrollo urbanos y rurales, Decre-
to N.11-2002).

Este sistema se identifica como una de las herramientas mas inno-
vadoras de participacién ciudadana en la vida pablica en toda América
Latina. Otros paises latinoamericanos tienen sistemas avanzados de des-
centralizacién y la participacién ciudadana, tales como Bolivia, Vene-
zuela y Brasil. En particular, Bolivia ha desarrollado a nivel municipal
un sistema de planificacidn y de control basado en la participacidn de los
ciudadanos derivadas de la Ley 1994 de participacién popular (Medie-
ros, 2001). También Venezuela tiene un sistema descentralizado, basado
en los Consejos Municipales para la gestiéon de la planificacién comuni-
taria, del desarrollo y la ejecucion de proyectos con fondos del Estado.
El proceso se inicid con la Ley aprobada el 10 de abril 2006 (Fox, 2006).

El modelo participativo (bottom up) mas famoso es lo de la ciudad bra-
silefia de Porto Alegre que ha incorporado la participacién de los ciu-
dadanos en la gestién de su presupuesto municipal y de los procesos de
planificacion (Menegat, 2002; Wood, Murray, 2006). En Guatemala,
los Consejos de Desarrollo funcionan en todos los centros habitados y a
los cinco niveles de organizacidén administrativa, las ramas del sistema se
extienden en 8 regiones, 22 Departamentos y 332 municipios del pais,
hasta los barrios urbanos y comunidades ubicadas en las areas rurales.

Inspirado en los principios de la democracia y pluriculturales, y di-
rigido a la promocién de la participacion colectiva para el desarrollo del
pais, el sistema de Consejos de Desarrollo, tiene una solida base legal e
institucional y se presenta como un dispositivo con un potencial increible
y como catalizador del desarrollo local. Su enfoque participativo y terri-
torial muestra la validez del instrumento para identificar concretamente
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las necesidades que surgen desde abajo, para priorizarlas en funcién del
bienestar colectivo, y, en Gltima instancia, para encontrar su propia solu-
ci6én a partir de los recursos que el contexto local y social ofrece. En con-
creto, se permite que todas las comunidades como tal sean reconocidas y
tengan la oportunidad de crear un “Consejo de Desarrollo” para identi-
ficar y priorizar sus necesidades, elaborar planes y proyectos de desarrollo
local, asi como implementar el control de inversiones y acciones del sec-
tor publico (Instituto Guatemalteco de Educacion Radiofénica, 2007)%.

En segundo lugar, la l6gica que sustenta el sistema de los consejos
esta destinada a la valorizacidn del protagonismo y la participacidn ciu-
dadana, al compartir y hacerse cargo de las instancias de la parte infe-
rior para la planificacién de las politicas, estrategias y acciones para el
desarrollo y un uso mas eficaz de recursos econémicos, publicos e in-
ternacionales, incluyendo a las zonas y comunidades mas necesitadas.
Una de las caracteristicas del sistema es que representa un espacio de
negociacion entre los intereses especiales y los comunes de los “stake-
holders” locales, y al mismo tiempo un proceso de auto-organizacidn
y auto-definicidn del desarrollo estratégico de la comunidad. Otro ele-
mento de importancia sustancial, aunque en cierta medida limitada,
como veremos mas adelante, es la division de cada nivel de los consejos
en comisiones especificas para cada sector del sistema local, que permi-
te hacer frente y profundizar temas con la participacién de los actores
locales de referencia.

Asi mismo, cabe senalar que la ya presente organizacién comunitaria
indigena, representa un terreno fértil para la aplicacion de este dispo-
sitivo, tanto por su extension geografica capilar, que por las caracteris-
ticas participativas y consensuadas en la toma de decisiones propias de
los organismos sociales maya (Galeotti, 2009b).

Siguiendo esta logica entonces, también los planes de desarrollo mu-
nicipales y departamentales (en el Departamento de Solold hay tam-
bién planes de desarrollo de aldeas y caserios), principales herramientas de
programaciéon y la coordinacién de las inversiones y la creacién de obras
de interés ptiblico, deberian ser expresion de las instancias de la poblacién.

2 Los Consejos de Desarrollo Departamentales son responsables de la asignacién de
recursos para proyectos de infraestructuras; el fondo de inversion social de Guatemala
canaliza sus recursos directamente en apoyo de los proyectos de los Consejos de
Desarrollo, y los consejos municipales deben permitir a las comunidades participar en la
planificacién y la revision de los proyectos municipales. Cada Consejo se divide interna-
mente en 6 comisiones tematicas, tales como: Educacidn, Infraestructura, Participacion,
Mujer, Desarrollo Econémico, Salud y Medio ambiente (Véase la Ley de Consejos de
Desarrollo Urbano y Rural). A los Consejos Departamentales, ademds, se asignan recur-
sos econdmicos que, en coordinacién con los representantes del gobierno departamental
y municipal, se invertirin para la ejecucién de los proyectos previstos y su verificacion,
a través de la participacion de las diferentes comunidades.
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Si bien representan un dispositivo centrado en la participacién ac-
tiva de los ciudadanos en temas de desarrollo local, en la investigacion
realizada en los municipios de Santiago Atitlan y San Marcos la Lagu-
na, se han registrado una serie de observaciones y mediciones de puntos
fuertes y débiles en la aplicacién general de este sistema, en los niveles
municipal y comunitario.

4.3.1. Los elementos criticos del sistema de planificacion participativa en Guatemala

El sistema administrativo de Guatemala registra una brecha entre los
niveles nacional y municipal, en parte debido al hecho que, mientras los
representantes politicos a nivel municipal y nacional son elegidos, los
gobernadores de los departamentos son nombrados por el Presidente de
la Republica. Esto hace que el canal de comunicacién desde abajo como
previsto por el sistema de los Consejos frecuentemente no proceda sin
problemas, al mostrar por ello una interrupcién del flujo de informacion,
interfiriendo con la sostenibilidad politica y estratégica de acciones e in-
tervenciones a nivel local.

Este asunto problemaitico resulta también evidente en el caso de las
aplicaciones de las normas o reglamentos de manera “descendente” (fop
down), o sea que no reconocen las instancias y las peculiaridades locales,
lo cual genera conflictos entre los niveles del sistema y con otras formas
de organizaciones sociales presentes (un ejemplo son los conflictos que
condujeron a la aplicacién de la Reserva naturales y reglamentos de pro-
teccion de los recursos medio ambientales en la Cuenca de Atitlan en el
municipio de Santiago Atitlan).

Ademas, para cada eleccidn, por otro lado, la sustitucion de las figuras
politicas también implica la rotacién de los técnicos y operativos, causan-
do una recesion de los procesos activados en el territorio en los cuatro
aflos anteriores. También los instrumentos de planificacién del desarrollo
local, tales como los planes de desarrollo, pueden registrar cambios sus-
tanciales y ser objeto de revisidn por los nuevos establecidos.

Para lo que concierne los sistemas de planificacidn territorial, tanto
en el municipio de Santiago Atitlan como en él de San Marcos la Lagu-
na son activos los Consejos de Desarrollo Comunitarios y Municipales
(COMUDE, COCODE), asi como lo exige la legislacion de referencia.
En ambos casos, sin embargo, se evidencian problemas tanto desde un
punto de vista de su estructura como de su funcionamiento, especial-
mente en lo relativo a su capacidad de incidencia en la planificacion de
desarrollo local. EIl COMUDE, Consejo Municipal de Desarrollo®, de

* Constituyendo el segundo grado del sistema piramidal de la Junta, después de los

de la Comunidad (COCODE), de la COMUDE son formados, segtn el art. 11, por:
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Santiago Atitlan se divide en diferentes comités que abarcan sectores es-
pecificos, como él de medio ambiente, salud, educacidn, desarrollo eco-
némico, mujeres, seguridad, entre otros. Coordinado por el Alcalde,
quien tiene que juntar todas las organizaciones del municipio, asi como
los referentes de los COCODE;s presentes en las comunidades y en los
barrios urbanos. Las comisiones del COMUDE estan coordinadas por
los concejales municipales y tienen un referente en los departamentos
municipales especificos que acompana las actividades apoyando desde
un punto de vista técnico y operativo. Referentes municipales de estas
comisiones se insertan por ende en las previstas a un nivel mas alto del
Consejo de Desarrollo Departamental. E1 COMUDE, es el espacio de
planificacion estratégica y operativa mas representativo a nivel munici-
pal, donde se retinen los representantes de la sociedad civil y se recogen
las instancias que vienen desde las distintas comunidades.

Tras un primer analisis del funcionamiento del sistema de los con-
sejos, es posible afirmar que en el municipio de Santiago Atitlan las co-
misiones del COMUDE funcionan mejor del mismo COMUDE. La
comision de salud y educacidn son las mis activas, especialmente por el
hecho de que hay una buena integracién entre los niveles departamental
y nacional, ayudado por los ministerios de referencia y una mayor expe-
riencia de planificacién que otros sectores*. A nivel municipal las activi-

el Alcalde, los funcionarios municipales nombrados por el gobierno municipal, un re-
presentante de cada comunidad, hasta un maximo de 20 personas (donde hay mas de
20 deben establecer uno o mas niveles subordinados a los Consejos Comunitarios de
Desarrollo), los representantes de otras instituciones publicas presentes en el municipio,
los representantes de organizaciones civiles. Los consejos municipales de desarrollo,
segtin lo dispuesto, tienen tres funciones principales. La primera es actuar en calidad
de asesor de los gobiernos municipales, cumplir con la formulacién de politicas, planes,
programas y proyectos, asi como propone la asignacién de recursos de inversién o de
pre-inversién, con base en las prioridades senaladas por los Consejos Comunitarios de
Desarrollo. La segunda funcién importante es apoyar los Consejos Comunitarios en
la ejecucién de proyectos de desarrollo y la mejora de la capacidad institucional de la
municipalidad. En concreto, el COMUDE promueve la financiacién y ejecucién de
politicas de desarrollo local, la descentralizaciéon de la administracién publica y la coor-
dinacioén inter-institucional, contribuye al fortalecimiento de la autonomia municipal,
y ayuda el gobierno municipal en la coordinacién de las acciones de desarrollo llevadas
a cabo por las organizaciones ptblicas, privadas y municipales. A través del monitoreo
y la evaluacién, el COMUDE sigue la aplicacién de los planes municipales y verifica
el conseguimiento de los objetivos comunitarios, y cuando sea necesario, propone me-
didas correctivas a los municipios, consejos, u otras entidades. La tercera funcién es el
fortalecimiento de los Consejos Comunitarios, promover y facilitar la operacién y el
apoyo a la participacién efectiva de la organizacién comunitaria y la priorizacién de las
recomendaciones de las necesidades, problemas, soluciones, con el fin de desarrollar una
amplia e integral iniciativa ascendente. Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural
(Consejos de Desarrollo Urbanos y Rurales) n. 11 de 2002.

* El sistema de salud es integrado y cuenta con un Plan Nacional de Salud, o sea un
plan estratégico a nivel central, y departamental. En la planificacién de Salud hay una
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dades de la programacién de salud se combinan con la de educacién para
lo que concierne las charlas sobre temas especificos en las comunidades.
Sin embargo, en ambos casos las principales dificultades que se presentan
son la conexidn entre el nivel municipal y de las comunidades, que segin
los interlocutores es debido a la poca participacion de COCODES en las
iniciativas propuestas por estos comités.

Otra comision activa en los Gltimos afios fue la del medio ambiente,
creada en 2009, a partir de un proyecto de Africa ‘70 sobre el manejo de
desechos sdlidos. Fue el Consejo Municipal quien detectd la necesidad de
crear, primero la Oficina Municipal de Medio Ambiente y Recursos Na-
turales (MARN)’ y mas tarde la Comisién® en apoyo a las organizaciones
que trataban el tema de desechos solidos, de la reforestacién y proteccion
de bosques. Aqui fueron involucrados varios actores locales que trabajan
este tema tales como COCODES, lenadores, tuleros, lanceros, comité de
playas, pescadores y organizaciones como Africa 70, ADECAPP, Vivamos
mejor, entre otras. El técnico de la Oficina Municipal MAR N acompanaba
el proceso desde un punto de vista operativo y de consultoria y de apoyo
técnico para la construccidn del plan directorio ambiental a nivel municipal.

Uno de los principales problemas individuado por la investigacion se re-
fiere a la falta de acceso a los niveles mas altos del sistema de las solicitudes
procedentes de los Consejos Comunitarios (COCODES), la unidad basica del
sistema de consultas territorial guatemalteco. A pesar de la valiosa actividad
desarrollada en el interior de su propia comunidad y barrios urbanos, donde
son ellos quienes realizan de manera constante asambleas y reuniones, y de
la importancia de su papel para conocer las necesidades de las comunidades,
los COCODES no parecen tener acceso a los espacios de planificacién mu-
nicipales. También ocurre muy a menudo, que los COCODES participan
activamente s6lo si estan directamente convocados por el Alcalde y/o en ca-
so de emergencias relacionadas con sus propias comunidades.

Por lo tanto, los COCODES parecen ser los anillos débiles del sistema,
en conjunto con muchas organizaciones de base indigenas con la que las
instituciones municipales trabajan en los proyectos de desarrollo, pero que

integraciéon entre el Ministerio de Salud nacional, Ministerio de Salud departamental y
municipal. La prioridad de accién se define a partir de estos programas.

5 La Oficina Municipal MARN gestiona proyectos planteados en el PDM, como:
Plan maestro del medio ambiente, desechos sélidos, Plan uso publico, Plan manejo de
bosque en tema de reforestacion. En relaciéon a las acciones previstas en el PDM, la
Oficina no esta ejecutando: Plan de incendio, brigada forestal, guardia recurso y el
Plan de manejo de agua. Sus actividades principales tienen la finalidad de promover la
participacidén comunitaria y algunas de estas se conectan con las del sector de desarrollo
econdmico local.

® La comision estaba estructurada con una asamblea con los referentes de diferentes
instituciones y organizaciones de la sociedad civil, un coordinador, el concejal munici-
pal, y dos subcoordinadores, uno de la sociedad civil y otro de la municipalidad.
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no tienen un reconocimiento formal (organizaciones de mujeres, comité
de limpieza orilla del lago, comité de pescadores, tuleros, etc.). En parti-
cular, en el municipio de Santiago Atitlan, es presente un niimero consi-
derable de organizaciones creadas por la sociedad civil, formalizadas y no,
de varios comités, organizaciones de sectores o de ambitos especificos de
intervencién, y organizaciones comunitarias indigenas. A veces este teji-
do social tan vital no estd involucrado en los espacios de debate publico.
El mal funcionamiento de ciertos arreglos institucionales, de las oficinas
municipales o departamentos municipales, crean barreras que impiden la
participacién de todas las esferas de la sociedad local.

El interés y la participacion de las organizaciones COCODES, de las
organizaciones informales y comités, es posible solo cuando hay proyectos
activos que tienen que empezar, pero es mucho mis dificil que estos parti-
cipen también en las fases de ideacion del proyecto. Y esto sucede incluso
con la elaboracién de los planes sectoriales de desarrollo, que suelen ser de-
sarrollados por los expertos y asesores profesionales y solo posteriormente
socializados con otros actores del territorio. A partir de los mencionados
elementos se puede llegar a la conclusiéon que uno de los problemas prin-
cipales de la planificacidn territorial participativa es la falta de integracién
de los niveles del sistema.

4.3.2. La capacidad de incidencia y de ejecucion de los Planes de Desarrollo Municipal

La investigacion sobre las herramientas de planificacién y de sus capa-
cidades para influir en el desarrollo local, ha puesto de manifiesto algu-
nos asuntos criticos, relacionados con la manera de realizarlos y con las
oportunidades de determinar si es realmente posible su puesta en marcha.

En Santiago Atitlan se encuentra actualmente en vigor el Plan de Desa-
rrollo Municipal con Enfoque Territorial 2009-2023 (PDM). Para crearlo
se han realizado mesas de trabajo de las que surgieron las propuestas que
figuran en él. Se admite con caricter general que durante el proceso de
definicion del Plan han participado sélo los representantes de las institu-
ciones presentes en los diferentes municipios, incluyendo los técnicos del
Departamento Municipal de Planificacion, pero no los de la sociedad ci-
vil y de las organizaciones de base. S6lo mas tarde, es decir, durante la di-
fusién del PDM fueron involucrados otros actores locales. En general los
interlocutores de la investigacidn afirman que las lineas estratégicas y las
acciones previstas en el Plan son necesarias, aunque no resulten completas
con respecto a las areas del sistema de vida local, tanto desde el punto de
vista del analisis de las necesidades territoriales, como de las intervenciones
propuestas. A pesar de esto, el PDM muestra el intento de adoptar un en-
foque territorial e integral.

Los datos que surgen de las entrevistas y grupos focales en Santiago y



68 JNA INVESTIGACION EDUCATIVA TRANSFORMADOR A

San Marcos indican que el PDM’, no esti bien comprendido por una bue-
na parte de quienes participan en los Consejos y la sociedad civil, mientras
hay un mayor conocimiento del instrumento y sus contenidos por parte
de los referentes de las autoridades municipales. Las criticas mas frecuen-
tes del PDM se relacionan principalmente con el limitado participacion
de todos los actores locales en el proceso de planificacion, la falta de un
tiempo previsto para la evaluacion de las intervenciones planeadas y rea-
lizadas, la falta de tiempo establecido para su revision y actualizacion. En
relacién al segundo punto, parece que no hay un espacio dedicado ala eva-
luacién de los avances sobre las actividades llevadas a cabo por diferentes
organismos institucionales segtin las disposiciones del Plan. En realidad,
en el COMUDE hay un comité especifico con la tarea propia de evaluar
y dar seguimiento a las acciones previstas, pero a menudo este se ocupa
mas de ejecutar proyectos concretos.

Ademas, no se prevén momentos con la sociedad civil o la poblacién,
mias en general, para la evaluacién de las acciones de los Planes aunque es-
tas les afectan directamente. A pesar de la presencia de espacios de consulta
establecidos por la Ley, no hay momentos que se utilizan para acompanary
comprobar la aplicacidon y avances de estrategias y acciones del PDM, asi
como para la difusidn entre la poblacion y sobre el uso que debe hacerse
de esta herramienta.

Otro punto se refiere a la actualizacién del Plan. De hecho, no se iden-
tificd con qué frecuencia el Plan debe de ser actualizado, pero muchos de
los encuestados destacan la necesidad de ser revisado, porque otras organi-
zaciones que estan trabajando en los municipios no estuvieron involucra-
das en la planificacion y sienten la necesidad de poner al dia las prioridades
de la intervencidn (como por ejemplo las actividades que estan realizando
la cooperacion de Andalucia en el fortalecimiento institucional y munici-
pal que se quiere afiadir al Plan de Desarrollo Municipal).

En los Gltimos anos, ademas, muchas de las acciones contenidas en el

7 El Plan fue creado con la ayuda del PNUD Guatemala, con el apoyo del pro-
grama de las Naciones Unidas ProHabitatGUA/012, Secretario de Planificacién y
Programacién de la Presidencia de Guatemala (SEGEPLAN) y Vivamos Mejor, una
organizaciéon local que colabora con la cooperacion espaiola. El Plan en cuestion es
acorde con las directrices del Plan Estratégico Territorial realizado por el Consejo
de Desarrollo de Solola. El documento consta de 8 partes asi divididas: la presenta-
cién general donde se especifican objetivos y metas, la ilustracion del proceso que llevo
a su elaboracidn, las caracteristicas del municipio, el anilisis territorial, la ordenacién
del territorio, su aplicacién y evaluacién. Véase el PDM, Plan de Desarrollo Territoria
1 con Enfoque Municipal de Santiago Atitlan, 2009-2023, 2009. Ademis, en el Plan se
definen las necesidades y las herramientas resultantes y las estrategias para alcanzarlos, y
los recursos disponibles. Como veremos mas adelante el Plan fue criticado por varias or-
ganizaciones de la sociedad civil, ademis de ser muy resumido en la definicién de pro-
blemas y prioridades de intervencidn, y no recoger las peticiones que vienen desde abajo
y por parte de las organizaciones indigenas de base.
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mismo se realizaron a través y sobre todo mediante las contribuciones de
las agencias de cooperacion internacional, que estan considerando cada
vez mas la incorporacién de su intervencion en esta herramienta de pla-
nificacién, como en el caso del presente proyecto y del anterior realizado
por Africa ‘70 siempre sobre el manejo de los residuos sélidos. Se puede
argumentar que, sin la ayuda de la cooperacion, los municipios no tienen
recursos financieros suficientes para desarrollar e implementar programas y
proyectos del PDM. En este marco, el Plan tiene la ventaja de intentar coor-
dinar los esfuerzos econémicos de la cooperacion internacional y de desti-
narlos hacia la basqueda de respuestas para las distintas necesidades locales.

Desde la perspectiva de quien, a nivel municipal, debe encargarse de la
planificacion, el sistema guatemalteco prevé: por un lado, la participacién de
los Consejos de Desarrollo y de la sociedad civil que deberian ser incluidos
y por otro lado los técnicos y profesionales especificamente encargados por
el Departamento Municipal de Planificacion, y los referentes politicos que
se ocupan de las tareas de coordinacidn.

Por dltimo, cabe destacar que, en el PDM de Santiago, la educacién
se considera un eje transversal: muchas de las acciones y proyectos previs-
tos presuponen intervenciones de tipo educativo que acompafian distintas
acciones. El problema, de nuevo, es que a menudo la programacién no es
atendida por todos los representantes de los sectores sociales, incluidos los
lideres comunitarios, dando lugar a muchas dificultades en la ejecucion
de algunas actividades por la falta de competencias apropiadas.

4.3.3. Las necesidades formativas de los actores locales

Este parrafo se ocupa de ilustrar la conexidn entre los principales pro-
blemas del sistema de planificacion territorial anteriormente descritos,
con las necesidades formativas relativas a los actores locales detectados a
lo largo de la investigacion. La finalidad ha sido la programacién de ac-
ciones educativas realizadas por el proyecto binacional a lo largo de sus
tres anos de actividad, para desarrollar un sistema de planificaciéon mas
eficaz. Entre los datos recogidos y reconducidos a los principales elemen-
tos del sistema, se encuentran los siguientes:

* Fluyjos de comunicacién entre los niveles del sistema

* El funcionamiento global del sistema

* Participacidn de los actores locales

* Eficaciay eficiencia de los instrumentos de la planificacion territorial.

A pesar de que la estructura del sistema del consejo tiene la posibili-
dad de realizar una planificacién participativa real e inclusiva para el de-
sarrollo territorial, la investigacién ha detectado escasa integracion entre
los niveles que se puede atribuir a las caracteristicas del contexto poli-
tico-institucional, ademas de interrupciones del flujo de comunicacidn
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entre los diferentes niveles. Con respecto al primer punto los problemas

anteriormente descritos se pueden resumir en:

* ruptura del sistema politico-institucional entre el nivel nacional y
municipal;

* ¢l cambio politico decreta un cambio de técnicos y operadores de la
administracién publica;

» presencia de corrupcién y mal gobierno.

Por otra parte, el flujo de comunicacién entre los niveles del mencio-
nado sistema, los principales problemas afectan la relacion entre el Con-
sejo municipal, los Consejos comunitarios y la sociedad civil, tal como
se detalla en la tabla 8:

El analisis sobre el funcionamiento del sistema de planificacion ha per-
mitido que se destacaran problemas reconducibles a la escasa capacitacion
sobre planificacién integrada y participativa municipal y comunitaria.
Aqui también resulta evidente que el funcionamiento de algunos espacios
institucionales y sobre todo del COMUDE que deberia ser un punto con
caracter vinculante a nivel territorial no tiene la capacidad para cumplir,
debido a la falta de una correcta preparacién de sus miembros (Tabla 9).

Una planificacién del desarrollo local, que resulte realmente participa-
tivo valoriza los espacios de discusion y negociacidn entre los actores loca-
les como el COMUDE, que parece ser el elemento central al que apuntar
para la realizacidn de planes de desarrollo acorde con y adecuados a las
necesidades locales. E1 COMUDE, de hecho, tal como esta concebido
y por el papel que tiene dentro del sistema deberia, entre otras cosas, de:
* Coordinar las acciones previstas por el Municipio con las acciones de

organismos externos evitando superposiciones, sobrecargas del siste-

ma, y garantizando una gestiéon mas adecuada de los recursos eco-
némicos procedentes de la cooperacién internacional y una mayor
transparencia en el manejo de los gastos sostenidos para realizar acc

s especificas.

* Dar voz a la sociedad civil.

» Fortalecer la responsabilidad de los actores de la sociedad civil pa-
ra abordar problemas relacionados con el cambio de los gobiernos
locales que proporcionan cierta estabilidad en la planificacion local.

* Evaluar los avances de la PDM.

* Conocer las instancias y hablar con los niveles inferiores del sistema.

* Programacion intersectorial a través de la contribucién de los dife-
rentes comités que se forman en ella.

En resumen, la COMUDE, deberia convertirse en el nudo en el cual y
desde el cual comienzan los procesos de planificacién estratégica muni-
cipal; el punto de encuentro de los procesos de negociacion, desde aba-
jo hacia arriba por los niveles del sistema y viceversa. Este movimiento
también puede, por una parte, facilitar la creacién de redes de coordi-
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nacidén entre las organizaciones de la sociedad civil de la misma natu-
raleza, como una coordinacién de COCODES, o que tratan el mismo
tema, como entre las organizaciones de mujeres y, por otro lado, facili-
tar la expresion de la riqueza de procesos de consulta ya existentes en el
seno de las distintas organizaciones.

Estos elementos se conectan con el analisis de la participacidon abordado
por la investigacion, que, en esencia, destacd tres problemas principales:
* lafalta de inclusidén de los diferentes segmentos de la sociedad civil en

todas las etapas del proceso de planificacion;

* lafalta de motivacion para la participacion de algunos referentes locales;

 lafalta de habilidades que permitan una correcta utilizacién de los es-
pacios existentes y que los resultados de los procesos de consulta sean
asumidos por parte de aquellos que, a nivel municipal, son responsa-
bles de la planificacién.

En cuanto al primer punto, la participacién de la sociedad civil, co-
mo hemos visto, a menudo se limita a ciertas fases del proceso, tales co-
mo el analisis de problemas, y casi nunca se hizo durante la formulacién
de propuestas y en la planificacién de intervenciones. La participacién
en todas las etapas de la planificacion, desde la toma de conciencia del
problema, la participacion en el analisis de problemas, la condicién que
las hipotesis se formulan juntos para encontrar soluciones comunes, la
satisfaccidon que se produce cuando la hipotesis es la mas adecuada para
resolver el problema inicial aumenta el nivel de conciencia sobre el tema
por parte de los actores locales, y especialmente permite involucrarlos en
la asuncidn de las soluciones identificadas conjuntamente. Sin duda este
proceso lleva mas tiempo, pero fortalece las habilidades de los partici-
pantes en la programacién estratégica.

Ademais, la asuncién por parte de las personas de los problemas y de
sus posibles soluciones, permite su empoderamiento, su responsabiliza-
cién en las acciones que se realizan y el reconocimiento del papel que
ellos desempefian, facilita su participacion efectiva, es altamente moti-
vacional y promueve la transiciéon de actores pasivos a actores clave. Los
efectos de este método también pueden ser una nueva percepcion de la
herramienta PDM, que se convierte, en realidad, en el resultado de las
distintas etapas de la participacién.

De acuerdo con esta perspectiva, los espacios institucionalizados de la
participacion - el sistema de Consejos - se convierten realmente en sitios
donde la ciudadania es activa y responsable. Para alcanzar este objetivo
es necesario mejorar las capacidades técnicas ademas de los mecanismos
de didlogo con la organizacidén indigena, que no tiene el reconocimien-
to formal de sus procesos de toma de decisiones realizadas en el marco
del derecho consuetudinario maya.

El siguiente grafico (Tabla 10) trata sobre las necesidades formativas
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de los actores locales en relacién a la introduccién de procesos que resul-
ten realmente participativos en la planificacién territorial.

El altimo eje del analisis toca las necesidades formativas en relacion
a la eficacia y eficiencia de los instrumentos de planificacién como el
PDM. Muchas de las criticas se refieren especialmente a la dificultad de
convertir dicha herramienta en el producto final de un proceso partici-
pativo y la falta de voluntad o capacidad de introducir mecanismos de
monitoreo y evaluacién de las acciones en este previstas y efectivamen-
te logradas. El primer punto contiene mas datos sobre el analisis de los
procesos participativos, visto que estos, si se introducen correctamente,
deberian de producir el mismo PDM y sus actualizaciones basadas en las
reales necesidades de la poblacién. En cambio, del segundo apartado ca-
be destacar que son los mismos referentes institucionales a quejarse por
la falta de capacidades de diferentes organizaciones que participan en la
planificacion para la evaluacidén del trabajo realizado. De hecho, a pesar
de la existencia de una comisién especifica del COMUDE que deberia
de determinar los avances de las actividades requeridas por el Plan, sus
iniciativas son esporadicas y pone de manifiesto las dificultades sobre co-
nocimientos y capacitaciones para llevar a cabo su tarea.

El anilisis hecho muestra que la remodelacion del sistema de plani-
ficacion estratégica pasa a través del fortalecimiento de los conocimien-
tos tanto de los operadores institucionales del desarrollo local como de
los diferentes actores involucrados en este proceso, sea del punto de vista
metodoldgico que de los contenidos relacionados con los diferentes temas
examinados. En relacidn a las habilidades que deben desarrollarse dentro
del sistema de planificacién en sus diferentes fases surge, sin duda, la nece-
sidad de fortalecer el conocimiento de los referentes de la administracion
publica (técnicos de la planificacion, por ejemplo). También por la pérdida
de capacidad que se produce con el cambio de gobierno local es importante
actuar el desarrollo de capacidades de los miembros de la sociedad civil,
para superar parcialmente esta dificultad y, al mismo tiempo, fortalecer
los mecanismos de aprovechamiento y evaluacién de los planes vigentes.

Resumiendo, mediante el analisis realizado durante la investigacion
llevada a cabo en Guatemala, cuyos resultados se han descrito brevemen-
te, es posible definir una hipdtesis viable de intervenciones educativas
integradas y dirigidas a los diferentes actores, con el fin de actualizar sus
habilidades en la planificacién participativa. Dicha hipdtesis consiste en:
* Formacion especifica de técnicos de oficinas municipales sobre: ela-

boracion de los planes a partir del planteamiento directo por parte de

las diferentes necesidades de la sociedad y sobre las principales herra-
mientas para planificar y gestionar intervenciones en los diferentes
ambitos siguiendo un proceso coherente e intersectorial (ruta inter-
sectorial); utilizacién de las tecnologias y de la capacidad técnica para
gestionar y realizar proyectos, asi como sobre herramientas de eva-
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luacién de las acciones que realizan.

» Capacitacién de los COCODES sobre el papel que desenvuelven en
la programacién municipal, las tareas y las herramientas que pueden
utilizar, agregando estas actividades en la programacidn ya existente
en la formacion de los COCODES cuyo responsable es el Departa-
mento Municipal de Planificacion.

» Capacitaciéon de los miembros del COMUDES vy sus comisiones so-
bre el papel que desenvuelven en la programacién municipal sobre
analisis de necesidades, de planificacién integrada y participativa, y
de evaluacidén de procesos y acciones.

» Utilizar espacios de participacidén como espacios de capacitaciéon de
la sociedad civil segin un modelo de integracion de actores y cono-
cimientos locales con los operadores de desarrollo (Galeotti, 2015b).

Hay que tener en cuenta también que el modelo de formacién aplicado
en Nicaragua, se puede transferir en Guatemala con la debida atencién en
relacidn al contexto sociocultural, para la planificacién territorial a partir
de las necesidades educativas de los diferentes actores surgidas en la inves-
tigacién y utilizando los espacios de participacion y consultoria previstos
por el sistema organizativo local. A partir del marco disefiado por la in-
vestigacion, el proyecto Manejo Integral de Desechos Solidos Urbanos en
cuatros municipios de Guatemala y Nicaragua, se convierte en espacio y
herramienta para aumentar los conocimientos y capacitaciones de los ac-
tores locales en materia de planificacién integrada y participativa. Pues-
to que, de hecho, el problema de la gestion de residuos abarca diferentes
sectores es necesario que las intervenciones realizadas en este campo se
integren entre si, al fin de lograr los objetivos y producir efectos positi-
vos también en otros sectores del sistema de vida local. En este sentido,
la planificacién participada de la gestiéon de residuos puede ser conside-
rada como una buena prictica para la planificacidén municipal integrada.
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Tabla 8 — Problemas de comunicacién detectados entre los niveles del sistema de planificacién
participativa y relativas necesidades de capacitacién de los actores involucrados (Fuente:

elaborado por el autor).

Problemas surgidos

Necesidades de capacitacion
relacionadas

_ A nivel departamental se aprecia co-
municacion sobre la planificacién y la
evaluacion de la misma (por ejemplo, re-
uniones por el plan operativo anual ba-
sadas en las necesidades planteadas en el
COMUDE vy necesidades del PDM), pe-
ro no se hace lo mismo con los COCO-
DES vy la sociedad civil.

_ Falta de conocimientos sobre méto-
dos de comunicacién adecuados por par-
te de los responsables de los procesos de
planificacién.

_ Falta de capacidades por parte de los in-
tegrantes del Consejo Departamental de
Desarrollo de comunicar adecuadamen-
te los resultados de su trabajo a toda la
poblacién.

_ Interrupcidén de la comunicacién sobre
programacién territorial entre nivel co-
munitario y municipal.

_ Los COCODES estan involucrados tan
solo en algunas fases y no en todo el pro-
ceso de planificacién.

_ Algunos actores locales no entienden
de manera adecuada el proyecto y obsta-
culizan el proceso.

Falta de conocimientos sobre el papel y
las tareas de los COCODES en los proce-
sos de planificacion territorial.

_ Falta de conocimientos de todas las he-
rramientas del sistema de Consejos por
parte de los COCODE.

_ Falta de conocimientos por parte de los
responsables de los procesos de planifi-
cacién sobre métodos de comunicacién
correctos.

_ Algunas veces resulta problematico lle-
var a cabo un proceso administrativo por
falta de herramientas apropiadas con res-
pecto a la cultura local (el acta escrita no
siempre resulta ser un instrumento ade-
cuado para el bajo nivel de instruccién y
analfabetismo).

Diferentes niveles de part1c1pac10n de
los COCODES y organizaciones de la
sociedad civil.

_ El COMUDE vy los técnicos municipa-
les no tienen capacidad de comunicar de
manera eficaz con los integrantes de CO-
CODES vy sociedad civil.

_ Escasa comunicacidén entre sociedad
civil y sistema de Consejos

_ Parece que los responsables de los
procesos de planificacion se han con-
sultado mis que nada a nivel departa-
mental y no con la sociedad civil y las
organizaciones indigenas locales

_ Falta de conocimientos de todas las
herramientas del sistema de Consejos
por parte de las organizaciones de la
sociedad civil.

_ Falta de conocimientos sobre el
papel y tareas de los 6rganos de la
sociedad civil en los procesos de pla-
nificacidn territorial.

_ El COMUDE v los técnicos mu-
nicipales no tienen capacidad para
buscar sistemas de comunicacidén ade-
cuados a los integrantes de COCO-
DES vy sociedad civil.
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Tabla 9 — Problemas detectados de la planificacién integrada y participativa municipal y relativas
necesidades de capacitacion de los actores involucrados (Fuente: elaborado por el autor).

Problemas surgidos

Necesidades de capacitacion
relacionadas

_ El Consejo de Desarrollo Departamen-
tal ha priorizado mis al programa am-
biental y no el econémico y social.

_Técnicos de la planificacién municipal/
departamental no tienen capacidad de
planificacién integrada e intersectorial.

_ La falta de regularidad en las activida-
des COMUDE.

_ Técnicos de la planificacién municipal
no tienen capacidad de coordinar las ac-
tividades de los diferentes grupos.
Escasa capacidad de documentacién de
las actividades y procesos.

_ Algunas comisiones del COMUDE no
trabajan y no son eficaces.

_ En el COMUDE hay una Comisién de
ordenamiento territorial que no esta tan
involucrada para dar seguimiento a las
acciones del PDM.

_ Los miembros de las comisiones no tie-
nen conocimientos y capacidades sobre
procesos y herramientas de planificacién
integral y participada de su evaluacién.

_ Técnicos de la planificacién municipal
no tienen capacidad para acompanar el
trabajo de las diferentes comisiones.

_ Poca integracién entre las propuestas
de las diferentes comisiones del consejo
municipal por el mal funcionamiento del
6rgano de coordinacién (COMUDE).

_ A nivel municipal poca coordinacién
de trabajo, reuniones, talleres (demasia-
dos encuentros decretan una sobrecarga
de trabajo, especialmente para quienes,
como los COCODES son voluntarios).

_ Técnicos de la planificacién municipal
no tienen capacidad de:

Coordinar las actividades de los diferen-
tes grupos

Una planificacién integrada e
intersectorial.

_ Una integracién entre las diferentes
herramientas de la planificacién (Plan
Operativo Anual, Plan de Desarrollo
Municipal).

_ Coordinacién carente entre los CO-
CODES (institucién de la coordi-
nadora para tener mas fuerza ante el

COMUDE).

_ Falta de conocimiento de mecanismos
y herramientas participativos por partes
de los referentes de la planificacién y de
los Consejos.

_ Los COCODES trabajan mejor en

las comunidades que afuera de ellas y
con otros COCODES, sociedad civil e
instituciones.

_ Los proyectos se elaboran a nivel mu-
nicipal, involucrando los COCODES y
organizaciones indigenas como comités
solo en la fase de ejecucion.

_ Los COCODES vy las organizaciones
indigenas necesitan gozar de mas respec-
to en su papel institucional.

_ Los planes de trabajo realizados por los
COCODES no se toman en cuenta.

_ Falta de conocimientos y capacidades
para formular un POA, a partir del plan-
teamiento directo de necesidades por
parte de las diferentes instancias sociales.
_ Falta de conocimiento de mecanismos
y herramientas participativos.

_ Falta de capacidad para redactar planes
de accidn a partir del planteamiento di-
recto por parte de las diferentes instan-
cias sociales.

_ Falta de conocimiento de mecanismos
y herramientas participativas por parte
de los referentes de la planificacién y de
los Consejos.
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Tabla 10 - Necesidades formativas de los actores locales en relacién a la introducciéon de
procesos realmente participativos en la planificacién territorial (Fuente: elaborado por el autor).

Problemas surgidos

Necesidades de capacitacién
relacionadas

_ Exclusién de la sociedad civil y grupos
especificos (mujeres, jovenes) en todas/al-
gunas etapas del proceso de planificacion.

_ Falta de habilidades que permitan uti-
lizar adecuadamente los espacios exis-
tentes y hacer que los resultados de los
procesos de consulta sean asumidos por
parte de aquellos que, a nivel munici-
pal, son responsables de la planificacion.
_ Técnicos del Departamento Munici-
pal de Planificacién, entre otras, no tie-
nen capacidad para gestionar procesos
participativos.

_ Falta de motivacidn para la participa-
ci6én de algunos referentes locales.

_ No todos los COCODES par-
ticipan a las reuniones de la
coordinadora.

_ Los COCODES se involucran li-
mitadamente en los procesos de toma
de decisién y en las actividades que se
realizan.

_ Las autoridades no toman mu-

cho en cuenta las opiniones de los
COCODES.

_ Falta de capacidad de mediacidén de
los conflictos por parte de los coor-
dinadores de los diferentes comités,
consejos y oficinas municipales.

_ Falta de capacidad de mediacién
entre los intereses de los diferentes
actores.

_ Falta de conocimiento sobre el pa-
pel, las funciones y las herramientas
en relacion al cargo desempenado.

_ Los Técnicos de Planificacién Mu-
nicipal no tienen capacidad para ges-
tionar procesos participativos

_ Faltan capacidades para gestionar
de manera adecuada los proyectos pa-
ra coordinar las intervenciones.

_ Tal vez los Consejos comunitarios
no entienden la importancia del pro-
yecto y obstaculizan el proceso
(Incluso si ellos son los responsables
no firman proyectos para no estar de-
masiado ocupados o piden remunera-
cién econdmica).

_ Faltan capacidades para gestionar
proyectos C{De manera adecuada para
poder coordinar las intervenciones.
_ Falta de conocimientos adecuados
sobre el papel de cada miembro del
sistema cfe E)os Consejos

COCODE necesita de un asesoramien-
to técnico constante sobre como trabajar
con la comunidad.

_ En los encuentros de planificacién
faltan los comités porque no han sido
formalizados (limpieza de la orilla del
lago, comité de pescadores, etc.).

_ Actores no incluidos en la Comi-
si6n de evaluacién de avance porque
no han sido formalizados (algu-

nos comités que estan trabajando en
la orilla del lago como de pescado-
res,)de tuleros, vigilantes de las playas,
etc.).

_ Conocimientos mas profundos de
las organizaciones indigenas y de sus
actividades por parte de los referentes
institucionales.

_ Capacidad limitada de coordinar
el sistema juridico oficial con el De-
recho consuetudinario indigena por
parte de las instituciones.

_ Poca integraciéon entre COCODE
y COMUDE.

_ No se ha dado énfasis al COCODE
para colaborar con el COMUDE.

_ Falta de capacidades de planifica-
cidn participativa.




CAPITULO 5

INVESTIGACION Y FORMACION PARA LA PLANIFICACION
TERRITORIAL PARTICIPATIVA: CUESTIONES
METODOLOGICAS, EVIDENCIAS DEL PROCESO Y DEL
RESULTADO

En el presente capitulo se exponen las cuestiones metodoldgicas
que orientaron la investigacion, realizada en el dmbito del proyecto
europeo “Manejo integral de los residuos sélidos en cuatro municipios
de Guatemala y Nicaragua”. Es importante subrayar que la investigacion
ha sido llevada a cabo en la fase inicial del proyecto financiado por la
Comision Europea y que por ello los han sido asumidos por el proyecto
mismo los siguientes objetivos:

* Investigar el funcionamiento del sistema de planificacion territorial,
sus puntos fuertes y sus debilidades, con la finalidad de establecer las
necesidades formativas de los actores locales para la construccion de
un sistema integrado de gestion de los residuos solidos.

* Reforzar las capacidades de las comunidades locales y de los referen-
tes institucionales sobre las tematicas tratadas en el proyecto (gestion
de residuos solidos, planificacion territorial participativa).

Tanto en el momento del analisis como el de la intervencién de
capacitaciéon ha sido adoptado un planteamiento sistémico que ha
permitido relacionar sectores y actores locales diferentes pero unidos por
la necesidad de mejorar las condiciones ambientales de los municipios
implicados. Por una parte, se ha progresado en la sistematizacién de las
necesidades formativas y la identificacién de las principales lineas de
actuacidén para la definicién de un plan educativo trienal del proyecto
(desarrollo de capacidades de lideres, operadores y maestros y poblacién en
general sobre el manejo de los residuos s6lidos), y por otra se han creado
redes y espacios de colaboracién que permitieran la valorizacion de la
dimensién enddgena (practicas, conocimientos, dispositivos existentes)
y la actualizacién de los conocimientos y competencias de esos mismos
actores.

La metodologia adoptada ha permitido integrar el momento de la
investigacién pertinente con la formacion de los diferentes actores,
produciendo productos y resultados (outputs y outcomes) que seran expuestos
en el presente capitulo, mediante evidencias recopiladas en las diferentes
fases de las actividades.

Giovanna Del Gobbo, Glenda Galeotti, Una investigacién educativa y transformadora para el medio ambiente.
Desarrollo de capacidades en Guatemala y Nicaragua, ISBN 978-88-6453-812-9 (online),
CC BY 4.0, 2018 Firenze University Press
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Los productos derivan principalmente de las indicaciones de la
actualizacion e integracioén de los diferentes planes de desarrollo municipal,
medioambiental y de gestion de los residuos solidos, ademas de indicaciones
para la construccion del plan de educacién integral previsto en el proyecto
europeo. Los resultados se relacionan con las transformaciones que, gracias
a la investigacidn, fueron activadas por lo que respecta a:

» aprendizajes adquiridos por los participantes sobre el enfoque del
proyecto y las metodologias de planificacidn territorial participativa;

* creacidn de espacios/oportunidades de cooperacidon y coordinacidon
entre los actores locales (networks), que mejoran la efectividad de las
acciones emprendidas, también en términos de su sostenibilidad;

» sostenibilidad en los procesos activados y asumidos por el proyecto
binacional, incluso en el ambito de la eficacia de las acciones adopta-
das en el contexto de referencia.

Los resultados han dado lugar a procesos de innovacién en la
planificacidn territorial y en los servicios de gestion de los residuos solidos
desarrollados en las fases siguientes del proyecto binacional.

5.1. Objetivos y aspectos metodologicos de la investigacion colaborativa

A partir del analisis participativo de las caracteristicas de sistemas de
planificacién territorial, sus limites y oportunidades, la investigacion
realizada en el proyecto binacional permitid fortalecer las capacidades
de los diferentes actores sociales para la definicion estratégico-operativa
del sistema de manejo integral de los residuos sdlidos en los cuatros
municipios implicados. En este sentido, todo el proceso de investigacidon
expres6 una valencia formativa. El objetivo de la investigacion es poner
en marcha un proceso de capacitacién de las comunidades locales
y referentes institucionales para la actualizacidn participativa de los
planes de desarrollo territorial (incluyendo la gestién medioambiental
y por ende los residuos sélidos), haciendo hincapié en las caracteristicas
socioculturales del sistema local de planificacién. La investigacidn, ha
permitido alcanzar dos objetivos principales.

* Valorizar la dimensioén endbgena, a través de:

— la identificacién y evaluacion de las buenas practicas de planifica-
cidén territorial, de espacios de participacién y actividades forma-
tivas ya existentes relacionadas con las tematicas prioritarias;

— la construccion de una red de actores/operadores locales (desde el
nivel politico - institucional hasta el nivel de los operadores).

» Fortalecer las capacidades de las comunidades locales y referentes in-
stitucionales, a través de:

— la identificacion de las necesidades educativas del territorio en el
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marco de los temas tratados en el proyecto;

— la formulacién de hipdtesis de intervenciones educativas relacio-
nadas con la planificacién territorial y el tratamiento de los dese-
chos sdlidos;

— la capacitacién metodologica de los operadores del proyecto sobre
la utilizacién de métodos y técnicas participativas (en Nicaragua).

Con una articulacién diferente para los dos paises, la investigacidn
ha utilizado una metodologia colaborativa que implica la participacion
activa y total de los actores involucrados en el proceso, para mejorar sus
conocimientos y renovar sus capacidades de interpretacién y accidn, asi
como para que consigan organizarse en nuevas formas a partir de los
recursos personales y del contexto. La metodologia que se inserta en el
marco de la Investigacién Accién Participativa (Orefice, 2014, 2006a,
2006b) permite la integracion de la actividad investigativa y formativa
visto que puede integrar la dimensioén exploratoria, con las cuestiones
formativas y emancipadoras, para reproducir la estructura y las dinamicas
del proceso natural de construccidon del conocimiento humano.

A partir de los problemas de desarrollo de un territorio determinado
y de como lo perciben e interpretan las personas que alli viven,
esta metodologia de investigacidén procede con su analisis y con la
identificacién de las necesidades formativas que los sustentan. Al
considerar esos problemas como fendmenos complejos, en la fase
exploratoria, la IAP tiene un enfoque eco-sistémico e interdisciplinar
(Del Gobbo, 2018; Rossi, Biondi, 2014; Ulivi, 2010; Bateson, 2001;
Bronfenbrenner, 2005; Steven Johnson, 2004; Maturana, Varela, 1980;
Ruberti, Isidori, 1979; Strassoldo, 1977; von Bertalanfty, 1968), que
conlleva la posibilidad de:

* entender fenémenos de distinta naturaleza como una red de aspec-
tos interrelacionados entre ellos, aun siendo esencialmente unitarios;

* construir en clave interdisciplinar los aspectos relevados para poder
luego proceder mediante su recomposicion a una explicacién general
basada en las nuevas claves interpretativas;

* conseguir que dialoguen los conocimientos disciplinarios con los
empiricos utilizados en las fases iniciales de la exploracion.

El mismo proceso puede ser adoptado incluso para la definicién y
aplicacion de las intervenciones de resolucién del problema, las cuales
tienen que poder insertarse en la complicada red de relaciones que definen
fendmenos complejos para promover una transformacién que pueda incidir
sobre los mismos fendmenos a través de:

* laactualizacidn de las competencias de aquellas personas que directa

o indirectamente concurren a exploracioén, toma en cargo y solucidén

del problema;
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* unamejor utilizacion de los recursos (humanos, naturales, econémicos,
etc.) presentes en el contexto en el que se encuentra la problematica.

Siguiendo ese proceso, la solucién al problema del que se inicia el
proceso de investigacion y de intervencién toma un caracter intersectorial
que hace hincapié en las interconexiones entre los diferentes ambitos del
sistema de vida local. Desde el punto de vista educativo, el resultado del
analisis interdisciplinar y de la accibén intersectorial es la construccion de
redes de conocimientos (locales y expertos, relacionados con los diferentes
sectores, emocionales y racionales), las cuales promueven nuevas claves de
interpretacién de los fenémenos investigados (Del Gobbo, 2007).

En el caso especifico, el analisis ha sido dirigido hacia la induccion de las
necesidades de formacion establecidas por los actores locales, mientras que
la intervencién ha sido finalizada a la definicién de acciones educativas que
acompanan la creacién del sistema integrado de gestion de residuos solidos.
El objetivo fue mejorar las competencias y los conocimientos de los actores
locales, para que sean asi independientes en la gestion del servicio aplicado
y, por lo general, en las intervenciones de desarrollo en su propio territorio.

Un ulterior criterio que ha caracterizado la metodologia investigativa
en el proyecto binacional es la participacion que, desde un punto de vista
metodoldgico, puede ser definida como (Reason, Bradbury, 2001, 2006):

“un proceso democritico finalizado a desarrollar conocimiento pric-
tico [...] Esa participacion procura conectar accion con reflexion, teoria
con practica, a través de la participacion de las personas en los procesos,
para poder encontrar soluciones practicas a sus problemas y, mas en ge-
neral, para garantizar el desarrollo de los individuos y de la comunidad”
(Reason, Bradbury, 2001, 1, t. p. a).

Grifico 1 - Interconexion entre acciones educativay de desarrollolocal (Fuente: elaborado por el autor).
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El cuadro muestra la interconexion entre las diferentes fases del proceso
(Gréfico 1) y como gracias a la individuacion del problemay el analisis de los
aspectos que lo conforman se puede llegar a la definicion de las necesidades
formativas de los diferentes actores que en ello participan y a la definicidén
de programas educativos que consigan los diferentes objetivos, segin le
perspectiva del sistema educativo territorial (véase el capitulo 4).

Volviendo a los objetivos de la investigacidén anteriormente
mencionados, la investigacién ha permitido integrar dimensiones plurales,
que se pueden asi resumir:

* Dimensioén investigativa: el conocimiento desarrollado sobre el
fendmeno de la contaminacidon ambiental debido a la dispersiéon de
residuos so6lidos ha tenido origen en el problema tal como lo perci-
be la poblacién, para después proceder con su anilisis, mediante la
contribucién de los diferentes dmbitos tematicos que han considera-
do no solo los aspectos ambientales, sino que también los educativos,
culturales, sanitarios, administrativos, econémicos a los que esta in-
terconectado. El proceso ha llegado a la definicién de las necesidades
formativas de los varios actores implicados, los cuales concurren a que
tanto el sistema de gestién de residuos solidos, como el de la planifi-
cacion del territorio sean eficientes®.

* Dimensidn participativa: se refiera a la colaboracién en las diferentes
fases de la investigacién entre investigadores, actores locales y actores
estratégicos, es decir aquellos que desarrollan una acciéon de “mul-
tiplicador del conocimiento” para las funciones que desarrollan o el
papel que ocupan en las comunidades locales (lideres comunitarios,
maestros, docentes, miembros de consejos comunitarios y municipa-
les, etc.), para la creacion e incremento de las redes de colaboracion
finalizadas a la mejoria de las condiciones ambientales en las que se
encuentran los municipios implicados, incluyendo ademas los seg-
mentos mas marginales de la sociedad (mujeres, pepenadores, etc.).

* Dimensidn transformadora: indica el valor educativo y formativo de
la investigacién a través de los aprendizajes que de ella derivan con-
seguidos por las personas que han participado en las diferentes fases
de la investigacién, ademas de las acciones formativas especificas co-
mo las que van dirigidas a los operadores del proyecto y a los lideres
comunitarios en Nicaragua.

* Dimensién innovadora de los procesos activados: relativo a las nue-
vas formas organizativas, y de colaboracién entre los actores locales,

8 En Guatemala la investigacién se ha movido del problema de la eficacia de los

sistemas de planificacion participada de desarrollo local, a la individuacién de las corre-
spondientes necesidades formativas de algunos actores locales. En Nicaragua la investi-
gacién no se centrd en la efectividad de los Planes sino en su actualizacién en una clave
integrada.
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activadas por la investigacioén gracias a los resultados conseguidos en
términos de contribucion a las acciones posteriores del proyecto bi-
nacional y al su impacto social.

* Dimensidn de la sostenibilidad: se refiere al enfoque dado por la in-
vestigacidn a la accidn del proyecto en términos de sostenibilidad, in-
stitucional, social, ambiental, econdémica y educativa.

La investigacion, con caracter cualitativo, ha sido marcada por dos etapas:

* enla primera: entrevistas no estructuradas y grupos focales con diferen-
tes interlocutores locales, como habitantes, miembros de asociaciones
y otras organizaciones de la sociedad civil, referentes politicos, técni-
cos y administradores pablicos (Zaummuner, 2003; Acocella, 2008);

* en la segunda, grupos de trabajo’ con actores estratégicos y lideres;
entrevistas semi-estructuradas para profundizar y validar las hipote-
sis iniciales de los grupos de trabajo en los diferentes ambitos de inte-
rés (por ejemplo, con los maestros en los planes de educacidn escolar,
los técnicos municipales sobre el método participativo de planifica-
cién, etc.).

El contenido de los datos recabados ha sido analizado, mediante
un proceso de codificacidén cualitativo que puede ser visto como un
puente entre el lenguaje de la investigacion cualitativa y el lenguaje de
la investigacidn cuantitativa (Boyatzis, 1998).

Este procedimiento consiste en la segmentacion analitica de los
contenidos en categorias o areas conceptuales a través de la “unidad
de significado”, ttiles para explicar el fendmeno. El objetivo es la
individuacidén de las tematicas especificas del texto analizado y como estas
pueden ser codificadas en categorias (Glaser, Laudel, 2013). Posteriormente
ha sido sometido a la sistematizacién de la unidad de significado mediante
la comparacion de relaciones existentes, segiin criterios de tipo generativo
y funcional. Su agregacién, segiin una légica multinivel e intersectorial
propia del planteamiento eco-sistémico, ha permitido describir las
conexiones de los elementos estructurales del microsistema territorial,
a partir del punto de vista de los interlocutores locales (Semeraro, 2011;
Bogdan, Biklen, 2007; Jhonson, Christensen, 2004).

Un analisis especifico mas profundo ha permitido subrayar los
conocimientos y las competencias relacionadas con las practicas
ambientales en curso, las cuales constituyen el patrimonio invisible, pero
fundamental, de los habitantes de un territorio especifico.

? Los grupos de trabajo se gestionaron siguiendo el dispositivo de formacién del

circulo de estudio (Del Gobbo, 2015; Galeotti, 2015a; Del Gobbo, Guetta, 2005).
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Tabla 2 - Marco metodolégico de la investigacion (Fuente: elaborado por el autor).

del analisis

contexto y
las practi-

cas habituales
y locales de

cumentos y
planes exis-
tentes sobre
el ambiente

Etapas de Objetivos Actividad Productos del Productos del

la investi- realizada proceso de in- | proceso de

gacion vestigacidén-co- | capacitacion
laborativa

Contexto Conocer el Analisis de do- | Mapeo de practi- | Plan operativo

cas de planifica-
cién territorial a
partir del contex-
to socio-cultural

de investigacién
compartido con
los referentes lo-
cales y socios del

problema de
gestion de
desechos s6-
lidos (Nica-
ragua) y de
la eficacia de
los sistemas
participativos
(Guatemala).

analisis partici-
pativo del pro-
blema, aspectos
relacionados
y sectores de
competencia.

planificacién |y el desarro- local (cap. 4). proyecto.
del territorio | 1lo local de los | Mapeo de las
y de gestiéon municipios. organizaciones
ambiental. Analisis del y de los espa-
sistema local cios de partici-
de planifica- pacidn previstos
cién territorial | por el sistema de
municipal. planificacién te-
Encuentros rritorial de los
formales con municipios invo-
referentes loca- | lucrados (cap. 4).
les y socios del
proyecto.
Anilisis Definir la te- | N. 10 Entre- Verificada inci- | Sensibilizacién
semi- matica cen- vistas a lideres | dencia y nivel de | de los actores es—
estructurado | tral de la y actores (espe- | ejecucién de los tratégicos (nivel
investigacién | cialistas, técni- | procesos de par- | administrativo,
y las princi- cos) de interés. | ticipacién en la politico) del sis-
pales carac- N. 10 Gru- planificacién te- | tema local de
teristicas del | pos focales rritorial (cap. 4). planificacién de
fenémeno a con actores Definidas las he- | problemas.
investigar. estratégicos. rramientas de la
Participaciéon investigacién (fi-
en actividades chas de recogida
de otras orga- de datos, pista de
nizaciones que | entrevistas y gru-
trabajan en el pos focales, etc.).
mismo ambito.
Anilisis Analisis par- | Grupos de tra- | Descodifica el Fortalecimiento
estructurado | ticipativo del | bajo para el problema de la del conocimiento

gestién de los
desechos so6li-
dos y sus aspectos
prioritarios i sus
ambitos de com-
petencia para la
definicién de las
acciones integra-
das del Proyecto.
Definicién de las
necesidades for-
mativas de los ac-
tores locales.

sobre el tema y de
la importancia de
la complementa-
riedad de los pun-
tos de vista de los
diferentes actores
locales (organiza-
ciones, asociacio-
nes, instituciones,
ciudadanos, etc.),
con especial aten-
cién a los grupos
excluidos como
mujeres, pepinado-
res, etc.
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investigacion.
Informe de la
investigacién
para restituir
los resulta-
dos con actores
estratégicos,
promotores y
otros partici-
pantes en la
investigacion.

proyecto para:

- Revision de las
acciones del pro-
yecto a la vista de
los resultados de
la investigacién.
- Propuesta de
actualizacion de
los Planes de de-
sarrollo munici-
pales y del Plan
educativo del
proyecto.

Etapas de Objetivos Actividad Productos del Productos del
la investi- realizada proceso de in- proceso de
gacioén vestigacion-co- | capacitaciéon
laborativa
Defini- Formula- Grupos de Definidas las ac- | Toma de concien-
cién de la cién de una trabajo para ciones integradas | cia de la relevancia
hipotesis hipotesis la definicién para la resolucién | de redes de acto-
de solucién participativa del problema res locales com-
del proble- de soluciones Indicaciones y prometidos en la
ma compar- | compartidas. criterios para la proteccién medio
tido con los definicién del ambiental
actores lo- plan educativo Capacidades de
cales vincu- del proyecto re- formalizar las re-
lados con la lacionados con des de actores es-
investigacién. la planificacién tratégicos y locales
territorial y el que participan
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proyecto.
Verifica- Verificar la Formacién N. 15 personas Responsabilizados
cién de la viabilidad de | de formado- formadas en la los actores estra-
hipétesis las hipotesis res en Nica- metodologia tégicos y referen-
propuestas. ragua (lideres Creacién de tes politicos en
comunitarios y | mesas de inte- relacién con las
promotores de | rés Definidas acciones que de-
comunidad) las sinergias con ben emprender-
Encuentros con | actividades y ac- | se en el proyecto
instituciones ciones en mar- EuropAid.
Participacién cha o previstas
alas mesas in- | en los diferentes
ter-institucio- | sectores de pro-
nales para la gramacién, ade-
presentacion mas de las formas
de los datos re- | de valorizaciéon
cogidos en la existentes.
investigacién
5 entrevistas
estructuradas.
Evaluacién | Evaluar el Encuentros con | Evaluados de ma- | Toma en cargo de
del proceso | proceso 'y los socios del nera participativa | las acciones de se-
la activi- proyecto los resultados de | guimiento por las
dad de la para debatir los | la investigacién redes de los socios
investigacién. | resultados de la | con los socios del | del proyecto con

instituciones, or-
ganizaciones y re-
ferentes politicos
involucrados.
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Al mismo tiempo, se detectd la idoneidad parcial de este conocimiento,
que concurre a la falta de solucién apropiadas de los problemas
individuados y, por lo tanto, a la consiguiente necesidad de capacitacion.
Estas necesidades se convierten en punto de partida para planificar
intervenciones educativas que alimentarin el Plan de educacién del
proyecto binacional.

La investigacién colaborativa, especialmente con los grupos de trabajo
de la segunda etapa, concede no solo de investigar el problema, pero aun
de consolidar conocimiento y capacidades adquiridos por los participantes.

Elsiguiente cuadro presenta, para todas las fases del marco metodologico
de la investigacion, los objetivos, las actividades realizadas, los resultados
conseguidos con la investigacién y relacionados con el fenémeno
investigado y con el proceso de participacién (Tabla 2). En los parrafos
siguientes, se expondran los principales resultados de la investigacién
relacionados con los aprendizajes adquiridos, con la innovacién de los
procesos iniciados y la sostenibilidad de las propuestas realizadas.

5.2. La dimensién formativa de la investigacion: metodologia didactica 'y resultados
del aprendizaje

Como ya ha sido mencionado con anterioridad, la metodologia aborda
los multiples niveles y, en los ambitos de aplicaciéon de los conocimientos
individuales y colectivos de los sujetos, permite conjugar la exploracion
cognitiva con la intervencion formativa.

Gracias a la participacién directa de sujetos, la bisqueda promueve
la comunicacién y la integraciéon entre los multiples conocimientos —
los empiricos de los actores locales, los de las disciplinas especificas de
los investigadores y de los técnicos de los operadores del desarrollo —
para llegar a comprender los fenémenos sociales integrando diferentes
conocimientos y puntos de vista (Del Gobbo, 2007).

Por otra parte, la metodologia colaborativa sostiene la actividad
cognitiva de resolucién de problemas (Schwartz, 2013; Wells, Warelow,
Jackson, 2009; Barrett, 2010; Baden, Howell Major, 2004) y permite
alcanzar resultados en términos de aprendizajes adquiridos, de
participacidn activa, funcionales a la transformacién del contexto socio-
cultural de referencia (por ejemplo, la disminucién de la contaminacién
del medio ambiente atribuido a la dispersién de los residuos sélidos, pero
incluso una mayor efectividad en la planificacién territorial gracias a la
participacién de la poblacién y a la adopcidén de una visién intersectorial),
a partir de nuevos conocimientos adquiridos.

En este parrafo nos ocuparemos de las principales caracteristicas que
han marcado la actividad formativa realizada en el proyecto, resaltando
los resultados conseguidos. En esa actividad han participado diferentes
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interlocutores, desarrollandose esta hacia varias direcciones: la educacién
de la comunidad, la formacion de formadores del no-formal y de lo
informal, la formacién continua de los técnicos municipales del sector
de planificacién y ambiental (véase el capitulo 4).

A pesar de tener una Gnica finalidad, es decir la mejoria del sistema de
gestion y tratamiento de residuos solidos, las actividades formativas se han
centrado en diferentes objetivos — aunque entre ellos relacionados —en el
respeto del papel desempefiado por cada una tipologia de los beneficiaros
en la construccién de un sistema integrado y participado de planificacién
del territorio y de los servicios para la colectividad (Tabla 3).

Tabla 3 — Actividades formativas del proyecto (Fuente: elaborado por el autor).

Tipologia de | Tipologia de | Actores implicados Argumentos de la
actividad dispositivo formacion
educativo
Educacién de Grupo de Ciudadanos, miembros Temiticas de medio-
la comunidad | trabajo del GPS y de la sociedad | ambiente. Tratamiento
civil organizada de los residuos en las
comunidades
Formacién Grupo de Técnicos municipales del | Metodologias de
continua trabajo sector de planificaciéon y | la planificacién
ambiental participativa e
integrada
Formaciéon de | Curso de Promotores comunitarios | Metodologias
formadores capacitacién y otros lideres locales educativas
no-formal e participativas para
informal la educacién de la
comunidad

5.2.1. Enfoque metodoldgico y aspectos didacticos

Incluso con variaciones sobre los temas tratados, los dispositivos y
las herramientas didacticas mas apropiadas para conseguir el objetivo de
referencia, las fases del proceso formativo desarrollado en las diferentes
actividades presentan elementos comunes dentro de un mismo flujo
metodologico. El punto de partida de la accion formativa es siempre un
problema comun a los diferentes interlocutores a distintos niveles y con
diferentes competencias y responsabilidades en relacion con el mismo. Se
analiza el problema gracias a la aportacién de conocimientos empiricos
(anteriores) propios de los distintos interlocutores a diferentes niveles y
también los conocimientos técnicos y disciplinarios de los operadores
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del desarrollo y de los investigadores. En esta fase se pueden individuar:

» las practicas existentes (de gestion de residuos, educacidon de la comu-
nidad y de planificacion territorial) que, de hecho, alimentan el pro-
blema o no permiten su resoluciéon

* las lagunas en materia de conocimiento que no permiten enfrentarse
al problema de manera eficaz y eficiente

* los recursos locales sobre los que se puede contar para poder encon-
trar soluciones coherentes y apropiadas al contexto de la intervencion.

A partir de los resultados del analisis, se formulan unas hipotesis para
solucionar el problema inicial, gracias también a la aportacién de los
conocimientos de los expertos. Se trata de unas verdaderas actividades
de planificacién que permiten resaltar cuales son las acciones desplegadas
capaces de mejorar la condicién inicial, integrindose necesariamente
con la situacidn existente. En esta fase los participantes comienzan a
experimentar un cambio de opinion sobre el tema tratado y sobre las
implicaciones que ese cambio conlleva.

El desarrollo de los planes operativos por parte de los participantes,
acorde con todo lo planteado en las anteriores fases de la formacién, ha
sido el principal resultado del proceso educativo y, al mismo tiempo,
la fuente de evidencias para comprobar los aprendizajes adquiridos y la
viabilidad de las hipotesis definidas.

El punto final del proceso formativo es la evaluacién del mismo en
relacion con los objetivos planteados inicialmente y con los resultados
conseguidos. Dicha evaluaciéon ha sido llevada a cabo con métodos
participativos, implicando a los integrantes, a los referentes del proyecto
(operadores, expertos, coordinadores) y a los referentes politicos de los
municipios (por ejemplo, se han presentado los datos recabados en los
Consejos Municipales de Chinandega y El Viejo, en el COMUDE de
Santiago Atitlan).

Desde el punto de vista didactico, los dispositivos utilizados se
caracterizaron por una progresion gradualmente mas estructurada, de
acuerdo con un continuum que va desde actividades de libre expresion
de los participantes hasta modalidades mas educativas (Calvani, 2007).

En los primeros encuentros se han utilizado técnicas didacticas tales
como el brain storming y el debate grupal, con el fin de sacar a la luz
los conocimientos anteriores de los participantes acerca de la tematica
tratada y para comenzar a poner en consonancia sus conocimientos.
Posteriormente la adopcién de una estrategia didactica de resolucion de
problemas guiada ha permitido enfocar el debate sobre diferentes aspectos
del problema tratado y de proceder con su analisis y con la individuacién
de posibles soluciones. En esta fase la ayuda complementaria de expertos
(a través talleres y clases magistrales) ha enriquecido el proceso de analisis
y de reflexién con aportaciones disciplinarias especificas.
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Para alcanzar la solucion del problema se puso a prueba la efectividad
de la hipétesis, incluso a nivel preliminar, mediante trabajos de
grupo finalizados a la planificacién de su aplicacidon operativa y de
sus herramientas. Asi fue posible verificar la brecha entre las hipotesis
anteriores y los analisis realizados al inicio del proceso. Mediante
una reflexiéon guiada se consiguid poner en comun los resultados del
trabajo grupal, evaluando la actualizacion de los aprendizajes y nuevas
competencias asimiladas.

Ese proceso ha permitido profundizar cada vez mas con las tematicas
tratadas y con la actualizacién de los conocimientos y competencias de
los participantes, mediante procesos circulares de reflexion.

Los métodos y las técnicas didacticas utilizadas en la actividad
formativa se pueden reconducir a la metodologia educativa denominada
“aprender en la accién” (Marquardt, Ceriani, 2009; Marquardt, 2004;
Marquardt, Waddill, 2003) cuya finalidad es facilitar el analisis de un
problema concreto por parte de grupos de personas y planificar una
solucidn, incluso mediante la simulacidn de intervenciones en situaciones
reales y conectadas con un determinado contexto socio-cultural. Esta es
una forma de “aprendizaje basado en problemas” aplicada a los problemas
reales y a un nivel no demasiado especialista.

Esta manera de educar tiene su origen en el activismo pedagdgico
de Dewey, quien propone un enfoque en el conocimiento basado en la
activacion de sujetos en contextos reales y a partir de sus experiencias
(Dewey, 1938).

La finalidad es suportar y acompanar el desarrollo de actitudes critico-
reflexivas ttiles para volver a interpretar las experiencias y los cambios
intervenidos en el sistema de vida local mediante nuevas explicaciones,
con el fin de modificar las practicas en uso en funcién de la resolucién
del problema inicial (Grafico 4).

Grafico 4 - Las fases del proceso critico — reflexivo (Fuente: elaborado por el autor).
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Se puede afirmar que en este tipo de educacién son centrales las
practicas de los sujetos involucrados, las cuales vienen analizadas y
eventualmente modificadas en relacion con su capacidad de incidir en el
problema inicial, y de gestionar las transtormaciones de los contextos para
mejorar las condiciones de vida. Esta tipologia de intervencion formativa
adoptada los principios del aprendizaje transformativo (transformative
learning), mediante el cual es posible volver a interpretar la relacion
teoria-praxis y superar asi la tradicional separacién entre pensar y actuar,
entre saber y hacer, entre decidir y actuar (Kueht, 2009). Mezirow (1991)
habla de planificar un curso de accién como una parte importante de
la experiencia de aprendizaje transformador. En su trabajo posterior,
Mezirow (2000) sugirié que este cambio no es simplemente un cambio
en el pensamiento, sino un cambio en la actuacidn (p. 24). Se hace asi
referencia a procesos epistemoldgicos y operativos como: la “reflexion
en el marco de la accidén” y la “conversacidon reflexiva” que permiten
aprender gracias a la accidn y también reflexionar sobre la accién (Striano,
2001, 62; Oliverio, Malacarne, Striano, 2018; Striano, 2012; Striano,
Melacarne, 2005).

En el marco de un enfoque holistico de la accidén educativa, estos
procesos nos permiten considerar de manera integrada, a los participantes
en la capacitacion, con sus conocimientos y habilidades, y también al
contexto, gracias a la elaboracion y aplicacién de practicas reestructuradas
y reconsideradas a la luz de los nuevos conocimientos adquiridos. A
partir de la base que las practicas facilitan conocimientos empiricos, la
adopcion de herramientas educativas reflexivas permite el pasaje desde
el conocimiento practico y experiencial al conocimiento declarativo o
proposicional, gracias a la circularidad que conecta, a varios niveles, la
necesidad de desarrollar comprensiones, cada vez mas profundas, de los
problemas de desarrollo local para poder asi tomar decisiones de manera
adaguada (Colombo, Castellini, Senatore, 2008).

El conocimiento asi generado es el resultado de la reflexion enriquecida
por la intersubjetividad que se convierte en un producto colectivo e
irrepetible, relativo a ese determinado grupo humano, en ese contexto
y con esa historia especifica.

Las practicas formativas reflexivas son un enfoque de intervencién y de
produccién de conocimientos, utilizadas para relevar las caracteristicas de
una situacién o para adjudicar nuevos significados a elementos ya conocidos,
con el fin de realizar nuevas lineas de accién (Lipman, 2005). La reflexién
sobre la accidn puede ser definida, con Donald Schén (1987), como una
forma de racionalidad que activa procesos heuristicos, funcionales a la
hora de analizar y situar los problemas, individuar soluciones creativas y
estrategias innovadoras, disponer lineas de accidn y construir nuevas formas
de conocimientos, generando un aprendizaje transformador.

Esa reflexion se propone como un ejercicio heuristico y formativo
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al mismo tiempo, que permite la identificacién y la reconstruccién de
determinadas practicas y de las competencias empleadas, pero también
de las creencias, de las ideas preconcebidas, de las teorias implicitas que
orientan las acciones en contextos especificos, incluyendo distorsiones y
vinculos estructurales que ejercen una influencia sobre las mismas.
En la investigacidn-intervencidn, estos se han pormenorizado y
conducido a conciencia a través de un proceso circular de tipo:
* investigativo, que relaciona las dimensiones emocionales y racionales
del conocimiento;
* participativo, que vincula los conocimientos individuales y colectivos;
» centrado en la accién, que une la teoria con la practica, el saber con
el saber hacer.

A partir de las experiencias y de los conocimientos previos de los
participantes, las competencias critico-reflexivas, adquiridas mediante
la lectura de la realidad, de sus puntos de fuerza, de sus debilidades y de
los vinculos y recursos en ambito local, se convierten en condiciones
esenciales en los procesos de construccién de nuevos conocimientos,
utiles a proporcionar estrategias y escenarios de acciones acordes con la
cultura local y que repercuten eficazmente en los problemas detectados.

Es un tipo de educacidn que se adapta a las necesidades de los sujetos,
que puede ser desplazada al ambito diario para convertirse en instrumento
de participacidn activa de la comunidad: una educacién que comienza
desde lo que hacen y saben hacer las personas, que las estimula a sostener
procesos formativos a lo largo de sus existencias (aprender a aprender),
y que tiene por objeto la adquisicidén de actitudes responsables para el
desarrollo personal y de la colectividad (Freire, 1981; Galeotti, 2015).

De ahila importancia, como valor afiadido, del presente estudio sobre
la estrecha relacion entre formacidn, desarrollo local e investigacién, que
fragua en el encuentro entre necesidades de analisis y comprension de los
fenémenos, capacitacion e intervencidn, y cuyo fin es la transformacién
de la realidad por parte de cuantos en ella viven y operan.

5.2.2. Aprendizajes de los participantes

En resumen, la actividad educativa realizada en las diferentes fases de
la investigacion-intervencion se construye alrededor de la relacion entre
sujetos, practicas y contexto de vida, y es orientada a impulsar y utilizar
los conocimientos informales de las actividades diarias con la finalidad de
tavorecer un aprendizaje transformador apto a crear el cambio educativo. Su
resultado principal puede ser definido como el conjunto de los aprendizajes
de los nuevos conocimientos y competencias por parte de los participantes.

Al tratarse de acciones formativas entre ellas integradas, destinadas a
sujetos diferentes sobre tematicas distintas, el siguiente cuadro sintetiza:
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los aprendizajes adquiridos, relativos a conocimientos y competencias, por
los diferentes tipos de puablico, las actividades de evaluacidn realizadas y las
fuentes de datos mediante las que ha sido posible comprobar el resultado
de esos aprendizajes (Tablas 5, 6, 7).

Tabla 5 - Formacién continua: publico, aprendizajes adquiridos, fuentes de evidencias
(Fuente: elaborado por el autor).

nal (institucio-
nal) de cada uno
en los procesos de
planificacién
territorial y en la
gestion

apropiada de los
residuos solidos.

resolucion de problemas
surgidos y servicios
integrados (intersectorial).
_Poner en funcionamiento
directivas y normativas en
materia de medio ambiente.
_Actuar coherentemente al
propio papel en los procesos
de planificacié n territorial
y en la gestidon apropiada de
los residuos s6lidos.
_Entender de manera
critica la realidad y las
acciones personales.
_Colaborar/dialogar con los
demais actores del territorio.

Puablicos Conocimientos Competencias adquiridas | Fuente datos
adquiridos por por los participantes para le ava-
los participantes | (capacidad de ...) luacién del
(conocer...) aprendizaje

Técnicos _Diferencia entre _Entrar en la realidad _Integraciones a

municipales | planificacién concreta, para captar de for- | los planes de

del sector territorial y ma participativa los desarrollo
medio planificacién temas prioritarios y municipal local
ambiente territorial analizarlos para proporcio- |y territorial.

(Oficinas participativa. nar informaciones. _Programacién

municipales). | _Principios de _Garantizar la implicacién de las activida-
planificacién de las comunidades en el des de las

Referentes integrada e proceso de solucion de pro- | mesas de

Municipales | intersectorial de blemas (desde la formula- interés y mesas

de GPS, los servicios de la cion de hipdtesis hasta la interinstitucio-

COCDES Yy | colectividad. realizacién y valoracion). nales.

COMUDE. | _Papel perso- _Planificar acciones de
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Tabla 6 - Educacién de la comunidad: pablico, aprendizajes adquiridos, fuentes de evidencias
(Fuente: elaborado por el autor).

Nicaragua) y
COCDES (en
Guatemala)
_Miembros
de la sociedad
civil
organizada

_Mecanismos de
planificacion
territorial municipal.
_Papel personal de
cada uno en los
procesos de
planificacién
territorial y en la
gestion

correcta de los
residuos so6lidos.
_Leyes ambientales
en vigor.

Puablicos Conocimientos Competencias Fuente datos pa-
adquiridos por adquiridas por los ra le avaluacion del
los participantes participantes aprendizaje
(conocer...) (capacidad de ...)

_Ciudadanos _Efectos de la mala _Manipular correctamente | _Programacion de las

_Miembros gestién de los los residuos solidos en casa, | organizaciones involu-

del GPS (en residuos sélidos. en los lugares cradas en términos de

publicos y en la
comunidad.

_Verificar la incidencia y la
eficacia de las acciones rea-
lizadas en relacién con los
proyectos de desarrollo de
los municipios.

_Actuar coherentemente
con el propio papel indivi-
dual los procesos de
planificacién territorial y la
gestién correcta de los
residuos sélidos.
_Entender de manera
critica la realidad y las ac-
ciones personales.
_Colaborar/dialogar con los
demis actores del territorio

contribucién que cada
una puede llevar a la
resolucién del problema
de los residuos sélidos
en la comunidad.
_Programacién
integrada e interinstitu-
cional de las actividades
(mesas de interés).
_Niveles de

integracion de las ac-
ciones propuestas en los
planes municipales.
_Disminucién efectiva
de los residuos soélidos
esparcidos en las comu-
nidades implicadas (in-
dicador del proyecto).

Tabla 7 - Capacitaciéon de los formadores de la educacién no formal e informal: puablico,
aprendizajes adquiridos, fuentes de evidencias (Fuente: elaborado por el autor).

_Otros lide-
res locales
(socidad civil,
lideres
informales

de las

comunidades)

participativas (y di-
ferencia entre y no
participativas).
_Principios de la
evaluacién de los
aprendizajes.

_Papel desempenia-
do por cada uno en
las acciones educacién
del proyecto.

_Papel de los formado-
res para mejorar la ge-
stidén y el tratamiento
de los residuos sélidos
en los municipios
_Leyes ambientales
en vigor.

Puablicos Conocimientos Competencias adquiridas Fuente datos para
adquiridos por por los participantes (capa- | le avaluacién del
los participantes cidad de ...) aprendizaje
(conocer...)

_Promotores | _Metodologias y _Utilizar metodologias parti- _Productos de las

comunitarios | técnicas educativas cipativas de educacién de los actividades de

adultos.
_Estimular la expresion
activa y participativa de los

participantes en las actividades

formativas.
_Utilizar técnicas para la

evaluacién de los aprendizajes.
_Planificar formacién acorde

con los principios y a las
actividades previstas en
términos educativos del
proyecto binacional.
_Entender de manera

critica la realidad y las acciones

personales.

_Colaborar/dialogar con los

demas actores del territorio.

formacion (plan,
herramientas y
proyectos
formativos directos
a las comunidades)
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5.3. Efectos de la investigacién colaborativa en términos de innovacién social

Un elemento de especial interés vinculado a la investigacién esta
relacionado con la evaluacién de su efecto en el proyecto y mas en general
con la gobernanza territorial de los municipios implicados. Si en el parrafo
anterior nos hemos ocupado de los resultados en el ambito de adquisicién de
nuevos conocimientos y competencias por parte de los interlocutores locales,
en este se presentaran los resultados derivados del cambio de gestiéon de los
residuos sblidos y mas en general del sistema de planificacion territorial.

El punto de partida del analisis es la definicidon de innovacién social
propuesta por Robin Murray, Julie Caulier Grice e Geoft Mulgan:

“Definimos innovaciones sociales las nuevas ideas (productos, servi-
cios y modelos) que puedan satisfacer las necesidades sociales (de mane-
ra mas eficaz que las alternativas ya existentes) y que al mismo tiempo
sean capaces de crear nuevas relaciones y nuevas colaboraciones. Dicho
de otra manera, innovaciones que sean buenas para la sociedad y que
aumentan las posibilidades de accién para la sociedad misma” (2012, 2).

A partir de esta definicién se han analizado unos procesos que la
investigacion ha contribuido a crear y activar, que posteriormente han
sido incluidos en el proyecto binacional. Se trata de nuevas o renovadas:
* modalidades de individuacidn y resolucidn de las necesidades locales;
* formas de colaboracién entre los actores locales;

* modalidades de decision y accidn;
* sistemas de gobernanza del territorio.

En relacién con la introduccién de modalidades innovadoras de
respuesta a las necesidades locales, la investigacion ha contribuido a crear
las condiciones para la definicidn y la aplicacion de servicios integrados
para la colectividad. La falta de eficacia de los servicios de gestion de
los residuos sdlidos en los municipios implicados en el proyecto era
un problema compartido por los distintos actores locales y sus efectos
abarcaban varios ambitos del sistema di vida, tal como ha sido expuesto
en el capitulo anterior. La formacién de los técnicos, y mas en general de
las comunidades, ha permitido sacar a la luz estas ineficiencias y buscar
resoluciones reconducidas a la propia funcidén y a las responsabilidades
de los distintos actores, ademas de promover una visién integrada de
las acciones a desplegar. La adquisicién por parte de los técnicos de
la planificaciéon de competencias metodoldgicas, relativas a nuevas
modalidades de identificacién de las necesidades (incluso formativas)
de la poblacion y de los problemas de desarrollo de los territorios, les
permite entrar en la realidad concreta y de captar, de forma participativa,
los temas prioritarios y analizarlos.
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Este resultado es un elemento estratégico que permitid avanzar hacia el
replanteamiento de servicios innovadores, siguiendo un enfoque orientado
al usuario, es decir a partir de la demanda de los ciudadanos. Este proceso,
en oposicién a un enfoque descendente (top-down) condicionado por
la oferta se acuerda con una dimensién mas participativos en los nuevos
planteamientos liderados por ciudadanos (citizen-led), que producen
innovacién abierta (open innovation) donde los mismos ciudadanos
estan implicados en la planificacién, suministro y gestion de los servicios
publicos, favoreciendo sostenibilidad de las iniciativas y recaidas sociales
mas amplias. De ese modo se pueden redefinir planes de desarrollo
y servicios, implicando los ciudadanos hasta las primeras fases en su
definicion y luego posteriormente también en la evaluacion de la eficacia
del trabajo realizado.

Ademas de superar la oposicién de los procesos “top down” e
“bottom up”, las acciones de capacitaciéon del proyecto desarrollaron
nuevas habilidades en las instituciones para la planificacién integrada e
intersectorial.

La utilizacidon Optima de recursos locales, econdmicos, humanos
disponibles tanto para el conseguimiento de resultados relativos a la
eficacia de los nuevos servicios, como para el valor de las repercusiones
sociales generadas por la sociedad en general.

Ademas, por lo tanto, a los efectos directos que una gestion integrada
y eficiente de los residuos solidos puede producir a nivel sanitario y
ambiental para la comunidad local, se suma beneficios econdémicos
derivados del tratamiento de los residuos solidos (cadena de valor de
residuos solidos), contribuyendo al mantenimiento del mismo servicio
(sostenibilidad econdmica), y beneficio social con la mejoria de las
condiciones de vida de los que viven en basureros y de trabajo de los
empleados municipales encargados de la recogida de los residuos sélidos.
En resumen, entonces, el enfoque integrado e intersectorial promovido
por la investigacién ha redefinido un nuevo servicio de gestiéon de
residuos solidos a partir de las necesidades de la ciudadania, creando
efectos positivos sobre las condiciones de vida de las comunidades locales
(habitantes di cuatro municipios del Centro América), y también sobre
los segmentos especificos como pepinadores y trabajadores del basurero.

Un elemento relacionado a la visién integrada de la acciéon de
resolucidn del problema y consecuente con la utilizacién y la valorizaciéon
de los recursos locales es la promocion de la colaboracién entre actores
locales diferentes (organismos de planificacidn, privados, instituciones,
sociedad civil como voluntariado, movimientos, accidon colectiva, etc.), al
tiempo que se respetan las funciones y competencias de cada uno de ellos.

En este sentido la investigacidon ademas de haber realizado un mapa
de estos actores, ha implicado alguno de ellos en la investigacién y en
la formacién con el fin de promover la construccion de redes estables
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(véase la tabla que detalla los productos del proceso participativo). Este
elemento ha permitido crear formas de colaboracién y de cooperacién
entre sujetos de distinta naturaleza, pero con intereses alineados con el
fin de alcanzar un objetivo comun (mesas de interés). Al mismo tiempo
estas nuevas maneras de colaborar se convierten en espacios de co-
construccidon de conocimientos y co-creacion de soluciones para poderse
abordara los problemas generados en el territorio.

El nuevo servicio para la gestiéon de los residuos sélidos, que resulta
posible gracias a la cooperacién de todos, se sita en los limites entre
publico, privado y auto-gestionado, y es el fruto de interesantes
contaminaciones de valores y perspectivas. Esta dimensién colectiva
reforzada constituye un criterio de evaluacién del alcance social de la
innovacién introducida.

La innovacién promovida por la investigaciéon colaborativa, por lo tanto,
no consiste tan solo en conseguir responder de una manera nueva a ciertas
necesidades, sino que también el haber favorecido nuevas modalidades de
decisién y de accion. La formacidn de los actores locales ha sido dirigida
a la creacién de las condiciones para solucionar problemas complejos,
como la contaminacién provocada por la dispersiéon de residuos solidos
en el ambiente, mediante mecanismos de intervencién de tipo reticular,
los cuales adoptan estrategias horizontales de coordinacién y colaboracion
en lugar que formas verticales de control. Eso incrementa la capacidad de
accibdn de la colectividad que se moviliza, crea nuevas funciones y relaciones
entre los actores, implica recursos y capital humano infrautilizado.

De modo que es el mismo proceso que ha empujado a la produccion
del nuevo servicio que, gracias a la investigacidon colaborativa, también
ha producido un resultado de tipo cognoscitivo (de adquisicion de
conocimientos por parte de los investigadores sobre el fenémeno, asi
como de adquisicién de competencias por parte de los usuarios para
determinar la forma en la que podra abordarse el problema del desarrollo
local), que es fundamental para la obtencién de resultado de cambio
social y medio ambiental: cuanto mas integrador es (de grupos sociales
marginales y especificos, conocimientos y practicas locales, etc.), mas
elevado serd su impacto en el medio ambiente y en el contexto social y
su sostenibilidad.

Esta movilizacién de recursos humanos y conocimientos conduce a un
activismo publico que permite multiplicar energias e iniciativas de mejora
social. Junto a la integracién de diferentes ambitos de accidn, esta red de
colaboracién entre organismos de distinta naturaleza repercute incluso
en los distintos niveles del sistema organizativo local de la planificacién
del territorio, desde el sub-local de comunidades y barrios, hasta el
municipal e intermunicipal.

Volviendo entonces a la relacion entre saberes locales, desarrollo y
planificacion territorial, los actores desempefian un papel centrado en sus
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competencias y reconocen asi el valor de sus practicas, teniendo en cuenta

las realidades multiples y complejas en las que ejercen (Arce, Long, 2005;

Long, Long, 1992; Olivier De Sardan, 200; Pottier, 1997)".

En resumen, el valor social producido por la investigacion colaborativas
se puede atribuir a distintos elementos:

* los procesos cognoscitivos activados en respuesta a las necesidades
formativas relativas al problema de desarrollo (resultados: aprendiza-
jes conseguidos);

* los procesos participativos activados para solucionar el problema de
desarrollo de manera apropiada y acorde con el marco de accidén (re-
sultados: mesas de interés; redes de colaboracion, nuevo servicio).

Estos mismos elementos se convierten en condiciones fundamentales
para que el proyecto binacional que no sélo determiné directamente
valor social en cuanto al incremento del bienestar de la colectividad
relacionado con la producciéon del resultado del proyecto (implantacidén
eficaz y eficiente del servicio integrado de gestion y tratamiento de los
residuos sélidos en los municipios), sino que también lo hizo de forma
implicita en los procesos activados con las nuevas relaciones, los nuevos
mecanismos de gobernanza local, la activacién del capital social, los
aprendizajes de los actores locales.

" La perspectiva “orientada al actor” estd presente en la Partecipatory Rule

Appraisal (PRA) de Robert Chambers (1997, 1983), como en la stakeholders analysis
(Salomon, Engel, 1997).
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A nivel internacional, desde algunos afios, se reconoce la necesidad
de abandonar el crecimiento econémico como medida del progreso
y comprender dentro del desarrollo la inversién en recursos humanos
(Sen, 1999; Carrino, 2016): en factores como la formacién, la inclusiéon
y la cultura, basados en los patrimonios locales. S6lo un desarrollo local
fundado en la valorizacién de los recursos y de los saberes de un territorio
puede tener un profundo valor democratico, porque reconoce el aporte
de todas las fuerzas, dentro de la diversidad de sectores y de niveles de
expresion de la sociedad civil. Las comunidades locales, con sus recursos
histdricos, culturales y naturales, empapados de saber, con sus instituciones
y sistemas de gobierno, son un sujeto del desarrollo local fundamental.

Desde el punto de vista de la reflexidn tedrica y metodoldgica se
afirma la necesidad de un enfoque nuevo y transdisciplinar frente a los
problemas del desarrollo: por lo que no hay que subordinarlo ya a la
dimensién material, generalmente expresada por los sectores clasicos de
la cooperacidén internacional (como la economia, las ciencias politicas,
el derecho o las ciencias del territorio), aunque pueda servirse de los
conocimientos propios de estas disciplinas, como complemento de los
procesos de transformacion.

El proyecto ha demostrado que una adecuada accién educativa
de acompanamiento, puede transformar el conocimiento y el auto-
conocimiento en verdadero empoderamiento.

La formacién, que determina el cambio, es la base de las nuevas
orientaciones de la cooperacidn, que aspiran a sustentar procesos de
empoderamiento institucional y de inversioén en el capital humano (CE,
2017; UN, 2015).

Las acciones de las estrategias y de las politicas de cooperacion refuerzan
los movimientos y las instituciones mas activas en los procesos de cambio,
capacitando la movilizacién y la administracion de los recursos invertidos
en el desarrollo. Al final la cooperacidn al desarrollo se propone como
objetivo la enucleacion de las fuerzas locales, tanto dentro como fuera de
las instituciones existentes, que tienen las potencialidades para volverse
actrices del desarrollo mismo.



98 JNA INVESTIGACION EDUCATIVA TRANSFORMADOR A

La complejidad que deriva del descubrimiento de las dimensiones
sociales del desarrollo y su entrelazamiento con la esfera politica,
econémica y socio-cultural de los procesos (y no sélo en los proyectos
de cooperacion), es ademas la base de las multiples dificultades que
una gestiéon participativa de la cooperacién conlleva: en la definicién
de funciones, competencias y responsabilidades, pero también en la
posibilidad de establecer un diilogo real y eficaz.

La investigacién colaborativa, en el respeto de los contextos politicos
e institucionales, ha creado las premisas para buscar soluciones inéditas,
generado modelos de manejo democraticos del territorio, y consolidado,
mediante la comparacién y la meta reflexiéon de las competencias de los
operadores, los varios niveles de capacidad estratégica de planificacién
y de gestion del desarrollo local. Los resultados aparecen acordes con
este sentido, también dentro de las politicas de desarrollo definidas en
las lineas estratégicas de la Unién Europea que consideran relevante el
papel del componente educativo como elemento clave para la promocion
del desarrollo, para su prevencidn y para la gestion de conflictos y para
la consolidacién de las estructuras institucionales.

Ademas, una lectura critica adicional de las actividades de investigacion
puede ser desarrollada mediante el analisis de los resultados conseguidos
por la misma en materia de sostenibilidad y de educacion a la sostenibilidad
de acuerdo con el caracter transformador individuado por la Agenda 2030.

En este ambito la accion educativa propuesta por la investigacidn-
intervencién y posteriormente asumida por el proyecto binacional se
integrd plenamente en las indicaciones del Programa de Accién Mundial
(Global Action Program - GAP) de Educacidén para el Desarrollo
Sostenible de la UNESCO. El objetivo general del Programa es difundir
esta tipologia de educacién implicando todos los sectores y niveles de
ensenanza y de aprendizaje, para poder acelerar los avances hacia un
desarrollo sostenible y en funcién de la llamada Agenda 2030 de las
Naciones Unidas. Esto conlleva los siguientes objetivos especificos: 1)
reorientar la ensefanza y el aprendizaje, de modo que todos tengan la
posibilidad de adquirir conocimientos, competencias, valores y actitudes
que les permitan contribuir al desarrollo sostenible; 2) reforzar la calidad
de la ensenanza y del aprendizaje en todos los programas y actividades
que promueven el desarrollo sostenible. Las acciones educativas aplicadas
al proyecto no solo comparten totalmente los objetivos especificos del
Programa, sino que responden también a todos y cinco los sectores
prioritarios sobre los cuales el GAP se centra en: A ) fomentar las
comunidades y las autoridades locales a desarrollar programas de ESS
basados en la comunidad; B) integrar practicas de sostenibilidad con la
enseflanza y la formacién; C) mejorar las competencias de educadores
y formadores; D) promover politicas E) proporcionar autonomia y
movilizar a la juventud.
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En materia de dimensién de la participacién, como eje de todo el

proceso de investigacién transformadora, esta aboga principalmente a
la creacién de redes de colaboracién entre actores locales con miras a
contribuir a la consecucidn de un objetivo compartido. Dicho resultado
conduce a dos elementos de sostenibilidad sufragados por el proyecto:

La sostenibilidad institucional entendida como la capacidad de garantizar
alos ciudadanos condiciones de estabilidad, democracia, participacién,
informacion y justicia (la introduccién de esta dimension de sosteni-
bilidad es atribuible a Agenda 21, un amplio y articulado programa de
acci6én derivado de la Conferencia ONU sobre Ambiente y Desarrol-
lo, celebrada en Rio de Janeiro en el 1992 y reafirmada con la Agenda
2030, y reafirmada con la Agenda 2030, especialmente en relacién con
la centralidad de las nuevas formas de gobierno y auto-organizacion)
La sostenibilidad social entendida como la capacidad de garantizar
una distribucion equitativa, por grupos sociales y por género, de las
oportunidades de seguridad, salud, instruccion, para influir sobre las
condiciones del bienestar humano. En su acepcién mas amplia, la so-
stenibilidad implica la capacidad del desarrollo de sostener la repro-
duccién conjunta del capital natural, econdmico y humano/social
(UN, 1995, 2015). En la Agenda 2030 se habla de inversion en el ca-
pital humano y lucha a la pobreza.

El siguiente diagrama (Grifico 1) propone una lectura de las acciones

del proyecto basindose en dos ejes principales y utilizando algunas palabras
clave de la Agenda 2030.

Grifico 1 - Ejes principales y algunas palabras clave de la Agenda 2030 relacionados con el
projecto (Fuente: elaborado por el autor).

l Agenda 2030

Governace Universilidad

alianzas interdependencia

articipaciéon democratica . . .
o ? multi-dimensionalidad

inversidn en capacidades -
responsabilidad enfoque

coherencia politica

autodeterminacion integrado y multinivel
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El proyecto ha podido promover la sostenibilidad institucional gracias

a una triple atencién metodoldgica que ha caracterizado la aplicacién de

la investigacidn:

* incrementar el nivel de participacién y de intercambio en las deci-
siones de los ciudadanos en relaciéon con el desarrollo futuro de un
area especifica;

* implicar a las instituciones que detienen la responsabilidad y la legi-
timidad para intervenir en la regularizacion del acceso a los recursos
ambientales comunes, su valorizacién y tutela;

* utilizar los espacios de concertacién entre sociedad civil, ciudadanos
e instituciones para la construcciéon de las estrategias y acciones de
desarrollo local compartidas.

Ademas de responsabilizar a los actores locales sobre el tema en cuestidn,
relacionando el papel personal de cada uno y promoviendo las formas de
auto-organizacién comunitaria y auto-gestiéon de los bienes comunes.

Desde el punto de vista de la sostenibilidad social, la inclusion los
grupos sociales mas débiles o marginales en las acciones del proyecto
(mujeres, pepenadores, autoridades y trabajadores tradicionales maya,
entre otros). Esta dimensioén conlleva el concepto de desarrollo sostenible
en un plano ético y politico, que implica la igualdad de derechos como
garantia de acceso a las oportunidades de desarrollo individual (que en el
proyecto se refieren principalmente al derecho de acceso a la educacion
y la posibilidad de vivir en un ambiente sano) y colectivo por parte de
todos los grupos sociales y culturales (derecho de participaciéon en la
planificacion del desarrollo, derecho a expresar las necesidades de cada
grupo, entre otras cosas), compresa las generaciones futuras.

Por lo tanto, las acciones educativas del proyecto se pueden considerar
como acciones para el desarrollo sostenible, tal como consta en la
Agenda 2030, pero también en la estrategia de la UNECE que considera
la educaciéon al desarrollo sostenible el area donde se promueven las
habilidades necesarias a cuestionar los modelos existentes, para mejorarlos
O para construir otros nuevos.

De hecho, segtin la UNECE: “El desarrollo de una sociedad sostenible
debe verse como un proceso de aprendizaje continuo, que explora temas
y opciones dificiles, donde las respuestas y las soluciones apropiadas
podrian cambiar con el crecimiento de la experiencia para la que se
necesita educacion que proporcione capacidad critica, mayor conciencia
y fortaleza para explorar nuevas visiones y conceptos y desarrollar nuevos
métodos y herramientas (UNECE, 2011).

La experimentacioén propuesta por la investigacién y el proyecto en
su conjunto permite la integraciéon del objetivo niimero 11 “ciudades y
comunidades sostenibles” y 17 “alianzas para lograr los objetivos” de la

Agenda 2030.
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En otras palabras, la investigacidn ha trabajado de manera integrada,
no solo sobre el problema especifico de los residuos urbanos, sino en
sentar las bases para la sostenibilidad general de la intervencién, mediante
la construccion de redes y alianzas entre ciudadanos, sociedad civil e
instituciones. En este marco, el desarrollo de capacidades se convierte
en un elemento esencial y estratégico.






ANEXOS

A. Los sistemas de planificacion territorial en Nicaragua y Guatemala

A.1. El marco estratégico-politico e institucional de la planificacion participativa

En esta seccidén se compara el papel de los actores locales y las
herramientas de participacién en las direcciones estratégicas, en las
decisiones politicas, en el marco de las oportunidades y limitaciones
de la legislacion. En tal sentido, contiene una descripcién y analisis de
documentos de politicas internacionales, regionales y nacionales de
ambos paises, con especial referencia a la gestiéon de residuos sélidos y
una evaluacidén de la sostenibilidad politico-institucional del proyecto.

La revalorizaciéon de la importancia de una planificacion territorial
participada, se inserta en un proceso de reflexion y de debate politico
mundial, en torno a la necesidad de promover procesos sistematicos
de desarrollo sostenible que, en referencia al particular contexto
Mesoamericano, deberian considerar nuevas dinamicas, riesgos y
oportunidades generados desde grandes cambios entre cuales el
surgimiento de nuevas actividades econdmicas y asentamientos urbanos,
el acelerado proceso de urbanizaciéon no planificado y el deterioro
generalizado de la base de recursos naturales.

Elaborar una visiéon de desarrollo sostenible, o sea lograr el mayor
desarrollo de los pueblos sin poner en peligro el medio ambiente y las
generaciones futuras, implica de hecho preocuparse a largo plazo como
tomar conciencia sobre la necesidad de una planificacion y gestiéon del
desarrollo mediante la cual se logra que los actores territoriales no se
limiten a ser espectadores o s6lo a reaccionar ante una economia y una
sociedad en continuo cambio.

En este sentido, diferentes acuerdos mundiales y declaraciones
internacionales ponen énfasis en algunos principios y aspectos claves de
un desarrollo multidimensional e integral, o sea basado no solo sobre el
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crecimiento econdémico sino consciente de la importancia de considerar
la dimensidén ambiental, cultural, la mejoria de la calidad de vida y la
integracion social.

A nivel territorial, eso encuentra su fundamento en una relacién
sistémica y armoniosa entre individuo-sociedad-ambiente y en el concepto
de participacidén democratica a la vida puablica de la sociedad civil:
dimensiones que deberian inspirar y alimentar la elaboracién de planes
de desarrollo para que se constituyan como base fundamental para la
implementacién de esa vision, permitiendo la orientacidon y uso apropiado
de los recursos humanos, socio-econémicos, naturales y financieros en
funcién de las capacidades y caracteristicas de cada territorio.

En particular a nivel internacional, se consideran imprescindibles
y urgentes estos aspectos: integrar de forma efectiva el componente
ambiental en los planes de desarrollo, el apoyo de la gobernanza ambiental,
y el fomento de enfoques participativos que involucren sistematicamente
a un amplio abanico de actores del desarrollo en la sociedad civil.

En relacién a la dimensién ambiental, desde la Declaracién de
Estocolmo en 1972, la preocupacién por un ambiente sano, el cuidado
de los recursos naturales y el desarrollo de politicas que promuevan el
desarrollo sostenible ha sido un tema central en la agenda ptiblica mundial.
Sin embargo, es en la Declaracién de Rio sobre el Medio Ambiente y
el Desarrollo que se encuentra un principio basico para el logro de estos
objetivos: “La mejor manera de tratar las cuestiones ambientales es con
la participacién de todos los ciudadanos interesados, en el nivel que
corresponda. En el plano nacional, toda persona debera tener acceso
adecuado a la informacién sobre el medio ambiente de que dispongan
las autoridades publicas, incluida la informacién sobre los materiales y
las actividades que encierran peligro en sus comunidades, asi como la
oportunidad de participar en los procesos de adopcién de decisiones. Los
Estados deberan facilitar y fomentar la sensibilizacién y la participacién de
la poblacidén poniendo la informacién a disposicién de todos” (Principio
10, Declaracidon de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio
Ambiente y el Desarrollo, Rio de Janeiro, 1992).

Veinte afios después, el debate se amplia y la cuestion ambiental se
pone en relaciéon mutua a los derechos humanos (CE, 2005): ademas de
considerar la proteccién medioambiental como un pre-requisito para
el goce de derechos humanos y el derecho a un ambiente saludable y
ecologicamente-equilibrado como un derecho humano en si mismo, se
va fortaleciendo el concepto que ciertos derechos humanos, sobre todo
el acceso a la informacidn, la participacién activa y acceso a la justicia
en las materias medioambientales, sean ambitos de referencia al proceso
de “decision making” medioambiental. Esta visiéon impone ademas la
obligacion de los Estados de hacer informaciones serias sobre los riesgos
medioambientales.
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Idéntica importancia al tema de la participaciéon ciudadana para la
creacion de oportunidades en la adopcidn de decisiones a nivel local para
un desarrollo sostenible a nivel medioambiental y humano, se encuentra
en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre los Asentamientos
Humanos (NU, 1996).

En el documento final de esta conferencia se abordaron dos temas
principales, o sea de los seres humanos como principal centro de atencion
para el desarrollo sostenible, en el caso especifico la existencia de viviendas
adecuadas para todos, y de la sostenibilidad de los asentamientos humanos.
Los gobiernos se comprometieron a lograr los objetivos y desarrollar
soluciones innovadoras para resolver los problemas siguiendo este
principio: “Adoptamos la estrategia de habilitacién y los principios de la
solidaridad y la participacién porque son los medios mas democraticos
y eficaces de hacer realidad los compromisos que asumimos” (Principio
12, Declaraciéon de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre los
Asentamientos Humanos - Habitat I1-, 1996). Tres acciones, en particular
son reconocidas fundamentales:

Fomentar el régimen democratico y el ejercicio de la autoridad puablica
de forma que se asegure un gobierno responsable, justo y eficaz de los
pueblos y ciudades.

Descentralizar la autoridad y los recursos hasta el nivel que sea mas
eficaz para hacer frente a las necesidades de la poblacidon que son requisitos
esenciales de la accidn de los poderes pablicos a todos los niveles.

Asegurar el acceso a la educacidn a todas las personas.

En el marco de esta vision se considera también prioritario una mayor
cooperaciéon con los parlamentarios, el sector privado, los sindicatos y
las organizaciones no gubernamentales y demas organizaciones de la
sociedad civil con el debido respeto de su autonomia y la responsabilidad
de los gobiernos de aplicar medidas especiales en favor de los grupos
desfavorecidos y vulnerables.

De acuerdo con la estrategia de habilitacién y participacién, son
las conclusiones tomadas en la Cumbre mundial de Johannesburgo, la
reunién internacional mas grande de la historia en donde se tratd el
desarrollo sostenible, donde se reafirma que “el desarrollo sostenible
requiere una perspectiva a largo plazo y una amplia base de participacidon
en la formulacién de politicas, toma de decisiones e implementacion en
todos los niveles. Como socios sociales, continuaremos trabajando a fin
de lograr asociaciones estables con todos los grupos principales respetando
los roles importantes, e independientes de cada uno de estos” (NU, 2002).

Finalmente tratando de las relaciones entre poblacion, participacién y
desarrollo sostenible no se puede olvidar la integracion de las poblaciones
indigenas y sus comunidades. No solo como presencia que caracteriza
la realidad mesoamericana, sino en funcién del papel fundamental
desempenado en el ordenamiento del medio ambiente y en el desarrollo
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debido a sus conocimientos y practicas tradicionales.

En la misma declaracion de Johannesburgo se reafirma el papel vital de
los pueblos indigenas y se remarca que “Los Estados deberian reconocer
y apoyar debidamente su identidad, cultura e intereses y hacer posible
su participaciéon efectiva en el logro del desarrollo sostenible” (Ibidem,
Principio 22, 2002).

Ademais, en el Plan Plueba Panama - iniciativa a nivel mesoamericano
de concertacién politica, integracidn y acciones conjunta, realizadas a
través de proyectos sobre tres ejes principales y comunes a este espacio
(crecimiento econdmico y la distribucion de sus frutos; manejo sostenible
de los recursos naturales; desarrollo social y humano) - pone particular
atencion al tema. Remarca en efecto la importancia de participacion
local e indigena en las consultas y toma de decisiones y su relacién con
problemas de incidencia: “a pesar de que culturalmente predominan
en las diferentes comunidades y etnias diversos mecanismos de toma
colectiva de decisiones, la sociedad civil indigena no cuenta con canales
y vinculos adecuados con las instancias de decision local, municipal y
gubernamental” (BCIE-BID-CEPAL, 2001:14).

El tema territorial, ya sea su planificacion, ordenamiento y desarrollo,
esta siendo sujeto de una diversidad de politicas publicas que justamente
definen los principios, visién, objetivos y maneras de actuacién del
estado en el tema y se expresan mediante planes, a través de los cuales
definen una imagen objetivo del desarrollo territorial a diferentes escalas:
nacional, regional, departamental y municipal, hacia la cual se dirigirin
los esfuerzos de los sectores pablico y privado.

Todavia por lo que se ha discutido anteriormente, o sea de la necesidad
de un riguroso trabajo politico comin y compromiso que define procesos
sostenibles a nivel estratégico-politico y normativo-institucional, a nivel
regional centroamericano las iniciativas que sustentan este esfuerzos no
son sistematicas: falta una agenda compartida sobre el temay se recuerda
que “sin embargo estas iniciativas individuales de cada uno de los paises
no han trascendido los limites nacionales y la perspectiva centroamericana
sigue siendo la gran ausente de este proceso” (Berti Lungo, Ferrufino
Martinez, 2009).

Desde la perspectiva particular de cada pais de interés, las estrategias
adoptadas estan llevando a la creaciéon de marcos institucionales,
instrumentales y legales orientados a facilitar los procesos de planificacidén
y ordenamiento territorial.

A.2. Las referencias normativas de la planificacién participativa en Nicaragua
En Nicaragua, la planificacién territorial cuenta con la adopcion de

nuevos instrumentos metodologicos y de la incorporacion al analisis
del enfoque estratégico (aunque con una aplicacidén relativamente
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reciente, alrededor de 15 afios), por su caricter participativo e integral.
A pesar de sus avances conserva aiin los rasgos de una planificacién poco
interrelacionada basada en un modelo tradicional bastante rigido e incapaz
de adaptacidén a situaciones cambiantes. Por esta razoén se remarca la
necesidad de combeatir los estilos fragmentarios de gestiéon del desarrollo
y reforzar los esfuerzos en acto.

El mismo Plan Nacional de Desarrollo Humano de Nicaragua,
como instrumento de planificacidn estratégica de gobierno considera las
diferentes politicas sectoriales que a nivel nacional se pretende manejar,
pero no pone indicaciones de una verdadera estrategia de implementacion
integrada.

Sin embargo, este documento nacional indica y subraya un modelo
de referencia muy importante para abordarel tema de la planificacién a
todos los niveles basado en nuevos elementos estratégicos de participacion
y conciencia ciudadana en coherencia con el nuevo modelo de desarrollo
del Poder Ciudadano. El documento presenta la transformaciéon de la
estructura del estado en una mas justa y mas democratica, un instrumento
para la “formulacién y ejecucion de los planes de gobierno a través
de la participacién ciudadana “, incluyendo el compromiso del Poder
Ciudadano en la gestidén como en la solucién de sus necesidades tanto
en Ambitos econdémico, cuanto ambiental y social; ademas incentiva los
procesos de consulta directa a diferentes niveles sectoriales como medida
mas apropiada “hacia la definicién de las prioridades nacionales por
parte de los propios nicaraglienses, donde las voces de los pobres tienen
su espacio definido para ser escuchados” (Gobierno de Reconciliacién y
Unidad Nacional, 2009).

Acorde con el esfuerzo de construccion de un sistema nacional de
planificacién participativa, capaz de incidir concretamente en el desarrollo
territorial, es la iniciativa para la formulacidén de un Plan de Desarrollo
Departamental de Chinandega (PDD): entre los lineamentos estratégicos
los actores locales van asumiendo la definicién de sus propias estrategias
y planes de accién que les permita no solo ser interlocutores validos, sino
también sujetos y promotores de su propio desarrollo, aportando a la
construccion del espacio de concertacion entre la demanda local y 1a oferta
gubernamental. El Consejo de Desarrollo de Chinandega (CODECHI),
que es el maximo espacio de concertacién departamental, en donde
participan los diferentes actores del desarrollo: sociedad civil, empresa
privada, sector comercial, sector educativo, organizaciones gremiales,
pequenos y medianos productores, municipios y gabinete de gobierno.
Informaciones contenidas en la seccidén dedicada a la descripcién de los
Planes Departamentales y Regionales (CODECHI, 2004: 217).

En el PDD de Chinandega, la formulacién concertada ha sido el punto
de partida y en el documento se incluye una caracteristica absolutamente
esencial de dicha formulacidn:
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“involucrar a plenitud, no mediante consultas, sino mediante su par-
ticipacioén absolutamente plena y efectiva, desde la fase inicial, y con el
apoyo técnico requerido, los gobiernos locales y los diversos grupos de
interés que representan las sociedades de estos territorios, promovien-
do y apoyando explicitamente la participacién de los sectores con me-
nores recursos y poder, en conjunto con las delegaciones sectoriales del
gobierno central, los gremios de productores y comerciantes y los en-
tes autobnomos responsabilizados de la provision de servicios ptblicos”
(Ibidem, 2004: 40).

Si desde algunas perspectivas, la elaboracion e implementacion de
planes estratégicos en las municipalidades nicaragiienses parece todavia
una tarea pendiente que debe ser fortalecida y priorizada por parte de
dichas entidades, en especial en el desarrollo de estrategias a mediano y
largo plazo que sobrepasen y se mantengan con el paso de las distintas
administraciones gestoras, se cuenta los esfuerzos de los gobiernos de
implementar acciones de caracter estratégico para el desarrollo sostenible
de los territorios, tomando en cuenta tanto las circunstancias fisico-
naturales y socio-econémicas, como la delimitacién de los municipios y
las necesidades de sus habitantes.

Un ejemplo de este camino es la propuesta Plan Estratégico de GIR S-
ONU HABITAT que busca las estrategia mas adecuada para trasformar la
planificacién relacionada a la gestidon y prestacidon del servicio de manejo
de residuos sélidos que a nivel nacional se presenta ain mas escasa y débil,
en una Gestidn Integral, transversal y global de los Residuos Sélidos que
cuenten con un valor y un tratamiento adecuado, logrando integracién en
los procesos de planificaciéon municipal en lo que seria el ordenamiento
del territorio (UN, 2010: 11).

Por lo que concierne el municipio de Chinandega el Plan de Desarrollo
se define como instrumento de planificacién integral basado en macro-
criterios de sostenibilidad, equilibrio, competitividad, paridad de
oportunidad. El Plan considera tanto el area urbana como rural y pone
como prioridad los intereses de los diferentes sectores de la poblacion. El
reconocimiento de sus preocupaciones e intereses se traduce en el objetivo
de “iniciar un dialogo constructivo y permanente con los distintos sectores
y actores del municipio, sobre las acciones y alternativas de desarrollo.
En cuanto a los lineamentos de desarrollo estratégicos la propuesta
incluye: “fortalecer la participacion del liderazgo territorial, coordinacién
interinstitucional, participaciéon ciudadana” (Alcaldia Municipal, 2000,
45 y 46) en particular de mujeres y jévenes y la presencia de instituciones
del estado, por medio de un proceso de capacitacion y concientizacion de
la poblacién que el mismo Plan reconoce como instrumentos de urgente
aplicacion para la gestion, seguimiento e implementacién del PDM.

El Plan todavia no trata el tema especifico del manejo de desechos



ANEXOS 109

sélidos como prioridad de intervencidn al desarrollo integral todavia
se toma en cuenta en los programas y proyectos propuestos en tema de
Medio Ambiente y Recursos Naturales.

Finalmente, el Plan profundiza el tema de la participacién en el
sentido del nivel adecuado dentro el proceso de implementacion del
PDM, y describe como a nivel operativo la “participaciéon” se sitha a
niveles muy diferentes, pasando desde las consultas, o sea medidas para
informar y exprimir opinion, a niveles de implicacién mas estrecha de los
protagonistas locales con el objetivo de lograr la asuncién y la direccidén
del proceso de desarrollo directamente por parte de los agentes locales
(Ibidem, 95).

Entonces el rol de la comunidad organizada y su participacion en el
proceso de planificacion territorial es fundamental, porque contribuye
en la identificacién de problemas, necesidades y aspiraciones de la misma
comunidad; genera ideas, soluciones y potencia los recursos existentes
aportando informacidn basica porque los habitantes son conocedores de las
condiciones econémicas y fisico/naturales de su unidad socio/ambiental.

Partiendo de estos presupuestos, es evidente que el involucramiento
de la comunidad para proponer alternativas de solucidén de problemas
ambientales, en lo especifico de los desechos s6lidos urbanos generados
por la ciudad de Chinandega no puede ser un aspecto secundario: la
poblacion deberia activarse mediante la identificacion, disefio y ejecucion
de programas, proyectos y medidas, identificar areas de criticas y buscar
consenso para las soluciones y promocionar las oportunidades que se
articulan a una base natural.

Muchas de las propuestas a nivel municipal que enfrentan el tema
ambiental quieren ser, en acorde al desarrollo planificado, de orientacién
para la toma de decisiones en el proceso mas amplio e integrado de
planificacion territorial de realizarse a través las directrices de la integridad
y participacion.

Si por ejemplo, el Plan Director para el manejo de los desechos
solidos de la ciudad de Chinandega (Alcaldia Municipal, 2010) pone
énfasis en la dimensidn integral del manejo, donde los aspectos técnicos,
administrativos, gerenciales, educativos y comunitarios juegan un papel
importante en la resolucién de problematicas ambientales, mientras
otros instrumentos para abordarel problema considerando la diferencia a
nivel de zonas y situaciones de riesgo relacionadas (en particular se hace
referencia al Plan de Zonificacién Urbana elaborado por el SINAPRED
en conjunto con el Plan de Ordenamiento Municipal en Funcién de las
Amenazas y el Plan de Gestidon de Riesgos. En el primer documento se
encuentra un analisis de escenario extendido a toda la problematica de
riesgo a nivel municipal, que constituye una referencia necesaria para la
plena comprensién de la situacidon urbana. En el segundo documento se
desarrolla un plan de accidn que prevé los recursos materiales y humanos



110 JNA INVESTIGACION EDUCATIVA TRANSFORMADOR A

necesarios para la reduccién de la vulnerabilidad a nivel municipal
y urbano); el Plan Ambiental Municipal (PAM) pone énfasis en la
dimension de la participacion sobretodo en términos de responsabilidades
compartidas:

““...cada uno de los pobladores es responsable de la proteccion del me-
dio ambiente; ello, implica el fortalecimiento de las capacidades institu-
cionales de la oficina de Planificacién, la Unidad Ambiental Municipal,
Comisién ambiental y organizaciones que impulsan la gestion ambiental
en el territorio, con el propdsito de que estos se conviertan en el motor
que ponga en marcha las estrategias y los programas concebidos en el
Plan” (Alcaldia Municipal, 2008: 2).

Por lo que concierne, el Municipio de El Viejo se toman en cuenta
algunos instrumentos participativos con una visién intersectorial de
planificacién. El Plan Maestro Estructural representa la oportunidad,
en el marco de una planificacién estratégica, para obtener una visiéon de
las diversas problematicas identificando acciones concertadas entre los
actores locales y los sectores de Gobierno en varios campos: financiero,
valor ciudadano, procesos, tecnologia y desarrollo humano. De facto,
desde la ptica de la participacién, no significa que sea la municipalidad
que imponga sus directrices por encima de las iniciativas ciudadanas,
porque entonces el proyecto perderia todo su sentido. Ademas, el mismo
Plan subraya la dificultad que tal vez se encuentra a estimular y gestionar
proyectos nacidos de la misma iniciativa ciudadana en cuanto “los agentes
econ6émicos son desencantados con otras experiencias de desarrollo local
politizadas que se dedican a imponer sus proyectos” (Alcaldia Municipal
de El Viejo, 2005) y por esta razén sirve un esfuerzo de sensibilizaciéon
conjunto con el objetivo de cambiar costumbre en la metodologia de
trabajo para que la planificacién surja y sea entendida como una necesidad
social.

Por cuanto concierne el tema ambiental, se describen diferentes formas
de contaminacién en el municipio que estan afectando varios sectores de
la vida en el area urbana y rural. En este sentido el problema del manejo
de desechos sblidos es una de las acciones que ha venido fortaleciendo afio
tras afio con la finalidad de conservar y restaurar los recursos naturales
existentes en la zona. Todavia se subraya que gran parte de estos problemas
se presentan por “no existir un Plan Estratégico de Desarrollo de la Zona,
elaborado de forma conjunta y de implementacidon compartida entre todas
las partes involucradas” (ibidem: 93).

Finalmente, es en el Plan Ambiental Municipal que se buscan lineas
estratégicas para promover la gestidn general de manejo de desechos
solidos de forma eficaz involucrando a todos los sectores y se individua
un sistema de monitoreo y evaluacion con adecuados instrumentos y
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alianzas. El Tema Desechos Sélidos se inserta de facto en las propiedades
ambientales y geograficas del municipio, para lo cual se presenta un plan de
accidn y estrategia de gestidn ambiental con la participacidon de todos los
actores publicos y privados y que deberia articularse al Plan de desarrollo
municipal hacia el desarrollo integrado del territorio.

Si las politicas puablicas constituyen las declaraciones o principios
fundamentales a partir de las cuales la sociedad decide afrontar a largo
plazo un tema de interés general, plantearse grandes objetivos y maneras
para alcanzarlos, el cuerpo juridico vigente legitima el desarrollo de
los objetivos estableciendo y regulando criterios y procedimientos para
alcanzarlos.

En cuestién de planificacion territorial y urbanismo, en Nicaragua
falta todavia un marco juridico que defina exactamente las competencias
y facultades sobre las decisiones de planificacién territorial y urbana.

Sin embargo, en el cuerpo juridico vigente ya se encuentran
establecidas las facultades de los Gobiernos Municipales para la
planificacion, la normacién y el control del uso del suelo y del desarrollo
urbano, suburbano y rural.

En este contexto el nuevo papel del municipio como promotor del
desarrollo ha sido consignado en las Reformas e incorporaciones a la
Ley No. 40 “Ley de Municipios” (Decreto No. 162-1997). En esta
Ley el Art.6 plantea: “Los Gobiernos municipales tienen competencia
en todas las materias que inciden en el desarrollo socioecondémico...”,
y sobre las atribuciones de las autoridades municipales el Art. 28 reza:
“las atribuciones del consejo municipal: 1. discutir y decidir el plan de
desarrollo municipal y definir anualmente las metas de desarrollo integral
del municipio”.

Aunque de manera no directa, el tema de la competencia y participacioén
en el sistema de planificacion tiene también que ver con dos Leyes muy
importantes que mencionar:

La creacién de los Consejos y Gabinetes del poder ciudadano del
2007 (Decreto No. 112-2007), que se reconocen como organos de la
democracia participativa y directa de los diferentes sectores sociales del
pais al fin de que, como establece el Art. 1, el pueblo nicaragiiense “...
se organice y participe en el desarrollo integral de la nacién de manera
activa y directa y apoye los planes y las politicas del Presidente de la
Republica encaminadas a desarrollar estos objetivos”. El decreto establece
la presencia de los Consejos y Gabinetes del Poder Ciudadano en las
comunidades, comarcas, barrios, distritos, municipios, departamentos,
regiones autébnomas y a nivel nacional, debiendo de existir en cada
uno de los 16 sectores de coordinacién: Promocioén de Derechos de
Ciudadania (capacitacién); Comunicacién y Propaganda; Seguridad
Ciudadana, Intercambios comunitarios y solidaridad; Derechos de la
Mujer; Derechos de los jovenes y ninos; Derechos de Adulto Mayores;
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Salud; Educacién; Medio Ambiente; Transporte e Infraestructura;
Desarrollo Rural; Cultura; Deporte; Propuestas hacia los Gobiernos
Locales; Programa y Proyectos de Promocién de Empleo, Auto-Empleo
y trabajo comunitario; Coordinador General. Todavia se enmarca que no
existe un marco legal, reglamento o manual que establezca en manera
clara roles y su funcionamiento.

La Ley de participacion ciudadana (Decreto No. 475-2003) es la Ley
que establece la forma de organizacidn de la sociedad en el territorio y es
la que permite que la poblacién se organice en funcion no directamente
del ordenamiento territorial, pero el ordenamiento territorial utiliza esa
forma de organizacién para implementar los procesos normativos del uso
del territorio. El Articulo 50 de la presente Ley incluye la Integraciéon
del Comité de Desarrollo Municipal representado por diferentes actores
locales publicos y privados con funciones consultivas en particular
sobre la definicidn de criterios en la elaboracién y discusién del Plan de
Desarrollo Municipal.

También existen otras Leyes que tienen que ver con la planificacion
y el ordenamiento del territorio en diferentes niveles sectoriales. En lo
especifico se menciona: la Ley de division politica administrativa, que
establece la organizacion politico- administrativa del territorio, la Ley del
medio ambiente, la Ley de municipios, la Ley de aguas, la Ley creadora
del sistema nacional ante desastres naturales, la Ley organica del instituto
nicaragiiense de estudios territoriales, la Ley especial contra delitos del
ambiente, el estatuto de autonomia de las regiones auténomas y en la
asamblea nacional el anteproyecto de Ley general de ordenamiento y
desarrollo territorial. Sin articular una legislacién especifica sobre el tema
de ordenamiento y planificacion territorial son pocas las posibilidades de
promover y regular procesos sostenibles.

En el marco de la apropiacion nacional, Nicaragua avanza en la
organizacion del Sistema Nacional de Planificaciéon e Informacién del
Gobierno para conducir la elaboracién e implementacién de planes
estratégicos sectoriales, planes estratégicos institucionales y planes
operativos institucionales anuales articulados con el PNDH.

El sistema de planificacién en los municipios de Nicaragua incluye
un conjunto de instrumentos fundamentales definidos en tres fases:
Planificacidén Estratégica, Programacion de las inversiones y Presupuesto
Municipal del Poder Ciudadano. Cada uno de estos instrumentos contiene
una serie de procesos y herramientas que ordenan, orientan y conducen
las estrategias en pro del desarrollo de los municipios definidos mediante
el liderazgo del gobierno municipal y con la participacién del poder
ciudadano que incluye el sector ptblico y privado.

En este sentido una de las actividades de investigaciéon de la
Universidad de Florencia ha sido enfocada en la identificacién de los
actores directamente e indirectamente involucrados en el sistema de
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planificacién municipal, en particular sobre el tema del manejo ambiental
local y desechos sdlidos en cuanto objeto del proyecto.

A nivel municipal hay un érgano especifico, la Direccién de
Planificacién y de Proyectos responsable de dos funciones principales,
politica y técnica. A nivel técnico, administra los fondos y sugiere los
recursos disponibles en diferentes ambitos de la planificacién, mientras a
nivel politico esta estructurada para la planificacidon y gestidn de territorio
en el Gabinete del Poder Ciudadano que es la estructura consultiva
presente a nivel municipal, en cada barrio y colonia, de acuerdo a la
subdivision territorial.

Finalmente, el Consejo Municipal representa la parte legal en la toma
de decisiones y aprueba los proyectos que se ejecutan en los barrios.

Enlo especifico el proceso de planificacion municipal prevé diferentes
fases y algunos mecanismos de participacion directa de la poblacién para
identificar las prioridades en cuanto la Alcaldia tiene la obligacion de
consultar la elaboracién del proyecto del Presupuesto Anual y del Plan
de Desarrollo Municipal con la sociedad civil. El periodo de consulta a
nivel de GPC de barrios empieza el 15 de octubre y la comunidad define
linea estratégica y prioriza las necesidades que pasan al Consejo del poder
municipal. Sin embargo, es la Oficina de Planificacién que analiza cual
es el tema prevalente definiendo una propuesta para cada barrio y es solo
el Consejo Municipal que elige las 30 prioridades o proyectos que se
realizaran por los criterios establecidos (Se cuenta criterios técnicos como:
volumen de poblacidn, nivel de extensién y urgencia de las necesidades,
viabilidad, sostenibilidad, calidad de la propuesta proyectual). El cabildo
se considera la altima oportunidad de la comunidad para intervenir y
proponer modificaciones al presupuesto antes de la aprobacidn definitiva
del Consejo municipal del 31 de diciembre.

El sistema implementado deberia incluir también otras consultas con
instituciones, gremiales, y asociaciones junto con el Consejo Municipal
porque son espacios importantes para exprimir y dialogar sobre las
acciones que a nivel local se entiende desarrollar.

Durante las entrevistas realizadas, surgen todavia algunos problemas
respecto a los ambitos y niveles de participacion.

Las empresas privadas, por ejemplo, no estan tan involucradas en un
proceso de planificacién conjunto con otras organizaciones comunitarias,
y en la mayoria de los casos, desarrollan proyectos separados con el riesgo
de aportar un beneficio limitado ya que no resuelven los problemas
prioritarios de la comunidad.

Ademais, si se cuenta con una planificacién municipal sobre un tema
especifico como salud o ambiente no puede ser aislada y realizarse sin
la concertacidon de las instituciones de referencia, se releva todavia la
necesidad de fortalecer un sistema intersectorial y coordinado de toma de
decisiones a través la participacion de diferentes actores publicos y privados
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que directamente o indirectamente estan relacionados al problema.

Por cuanto concierne el papel y modalidad de participacién del CPC
y mas arriba lo del GPC (conformados a nivel Distrital, Municipal,
Departamental y Nacional y conformados desde 3 hasta 6 delegados de
cada Consejo o Gabinete del nivel inferior. A todos los niveles, estos
Gabinetes eligen también un Equipo Coordinador que tiene los mismos
16 cargos) es importante mencionar algunos puntos. A nivel general
se pueden entender como Organos comunitarios integrados por los
ciudadanos a través de lo cual la poblacién se empodera de las mejorias y de
las inversiones realizadas por el gobierno central o municipal; informa las
autoridades sobre problemas, promueve el programa, invita a reuniones,
identifica y propone posibles beneficiarios. Entonces los Consejos del
Poder Ciudadano o CPC representan formalmente la célula basica del
modelo de Poder Ciudadano que se organizan a nivel de comunidad o
barrio y pueden estar integrados por las personas que asi lo deseen, hasta
un maximo de 150 personas.

Los CPC son dirigidos por un equipo integrado por 16 Coordinadores
electos democraticamente para 2 afios (con posibilidad de ser reelectos) a
titulo voluntario. Esti claro que los representantes tengan que ser elegidos
sin discriminaciones por razones partidarias o de otro tipo. Sin embargo,
es posible que la participacién vea principalmente aquellos que ya estin
empefiados politicamente y que muchos lideres comunitarios y poblacidn,
simpatizante del FSLN se completen a los CPC siguiendo trabajando con
diferentes organizaciones en sus comunidades. Por esta razén, a pesar del
empefio, es complejo evitar el problema de una gestidén politicamente
orientada del desarrollo local y de poca autonomia del CPC.

Los cargos del CPC o GPC corresponden con los Ministerios y
programas sociales promovidos por el gobierno central, asi que tienen
relacion estrecha con las instituciones y programas publicos.

Entre la funcién de los 16 coordinadores que representan los CPC de
barrios, hay también una importante de tener un diagnostico diversificado
que deberia ser desarrollado desde los mismos coordinadores en cada area
cubierta con el anilisis del estado de progreso en los ambitos de interés.
Esto deberia servir no solo como base para la construccién de una vision
realista del desarrollo a partir de necesidades basicas de la poblacién sino
para determinar cual es la demanda mas sentida de las comunidades y asi
elaborar los presupuestos. Sin embargo, no es una practica consolidada y
en algunos barrios analizados falta responsabilidad del coordinador para
lograr estos objetivos.

Ademas, si el método de consulta con la poblacién parece trasparente
e inclusivo “en cada barrio, cada representante de la comunidad invita
a la comunidad completa, casa por casa, para que nos asistan en el lugar
en el dia convenido. Ahora seria una asamblea donde ellos hacen su
problematica y tenemos abierto un cuaderno anotando toda la demanda
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que ellos piden, todas las necesidades, la problematica a nivel municipal”
(coordinador de GPC - barrio J. Cesar de Chinandega), en la realidad
se presentan problemas diferentes. De hecho, no en todos los barrios se
realizan asambleas regulares con frecuencias establecidas en el tiempo;
no todos los sectores previstos son activos; el mismo nivel organizativo
y de preparacién de los funcionarios no siempre garantiza una relacion
entre las dos partes para una toma de decisiones finales participativa. Estos
problemas se relevan sobre todo por la falta de normas claras y reglamento
de funcionamiento de los CPC y GPC, en el sentido de responsabilidades
de cada cargo y relaciones entre cada nivel o con instituciones.

Considerando que, a partir de los municipios, la funcién principal de
los gabinetes seria de analizar la problematica de sus territorios y plantear
estrategias y acciones coordinadas, estos organismos deben tener relacion
con el nivel departamental y nacional que tiene la funcién de encontrar
y escuchar las propuestas.

Por otro lado, los miembros de los GPC como representantes de la
poblacién son las instituciones del estado que atienden los problemas y
las propuestas que vienen de los ciudadanos y tienen el poder de reunir
en plena la comunidad para socializar y lograr la informacién. A niveles
municipales se identifican también los gabinetes sectoriales conformados
por un equipo maximo de 6 miembros con la funcién de estudiar
problematicas y proponer alternativas en ambitos especificos (econdémico,
social, de la gobernabilidad y ambiental).

Otro organismo que a nivel municipal es tenido a relacionarse
directamente con la poblacidn es la Direcciéon de Atencion al Poder
Ciudadano, érgano que se ocupa de gestionar e informar de los proyectos
municipales que se realizan en el area social, y ademas de escuchar la
demanda solicitada por parte de la comunidad en estos ambitos a través
de visitas y consultas con los GPC abiertas a las poblaciones.

“Nosotros somos el lazo que nos permite de articular el trabajo
que se va a desarrollar de acuerdo al Plan de inversién anual entre la
municipalidad y la comunidad” (técnico de Direccion de Atencion al
Poder ciudadano El Viejo).

Aunque como se puede entender sirve una estrecha sinergia
comunicativa y de trabajo entre todas las autoridades para tomar las
mejores decisiones en tema de planificacidn, el sistema implementado
a nivel territorial no tiene la misma caracteristica participativa en todos
los Ambitos de planificacién, enfocadas prevalentemente sobre el aspecto
infraestructural y de viviendas y menos en el 4mbito ambiental y social,
aunque los problemas sean elevados en los dos municipios analizados.

En este sentido, se puede identificar en la Comisiéon Ambiental
municipal, el organismo principal para organizar acciones conjuntas en
tema ambiental. En el municipio de Chinandega y el Viejo, este espacio
participativo es coordinado desde la Alcaldia (oficina de medio ambiente)
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e incluye funcionarios municipales, delegados de instituciones entre
los cuales Ministerio Nacional de Educacién (MINED), Ministerio de
Ambiente y los Recursos Natural (MARENA), Ministerio de Salud
publica (MINSA), Ministerio Agropecuario y Forestal (MAGFOR),
ciertas organizaciones civiles, ONGs y empresas privadas. El objetivo es
de plantear y realizar programas e intervenciones intersectoriales para
abordarla problemaitica ambiental desde diferentes puntos de vista como
demuestra el Plan Ambiental Municipal elaborado con la Oficina de
Planificacién, la Unidad Ambiental Municipal, y organizaciones que
impulsan la gestion ambiental en el territorio o el mas reciente Plan
Calache con actividades directamente coordinadas con el GPC territorial.

La conformacién de mesas interinstitucionales de trabajo representa
también los esfuerzos a nivel municipal de buscar soluciones concertadas
a necesidades comunes. En lo especifico se menciona la constitucién
de la mesa interinstitucional bi-municipal para abordarel problema del
manejo de desechos sélidos.

La planificacién del desarrollo entonces no se presenta como una
funcién exclusiva del gobierno municipal, sino de diferentes instituciones
que intervienen cada una por su ambito de competencia. Las instituciones
consideradas en el analisis, MINED, MARENA, MINSA, como
ministerio de gobierno son presentes a nivel nacional, departamental y
municipal con un sistema de planificacidn interno bastante jerarquico.
En particular, a nivel municipal se mantienen como érganos ejecutivos
de programas y politicas reglamentados desde los niveles superiores y en
los respectivos ambitos tienen su equipo de direccidn, su equipo técnico
y operativo para realizar todas las acciones. Cada institucién tiene su Plan
de gestion y su presupuesto de inversiéon anual que deberia integrarse a
los planes de desarrollo municipales, aunque desde las entrevistas emerge
la necesidad de una mayor armonizacién con los planes municipales.

Sin embargo, en los Gltimos afos es mas fuerte la voluntad de crear un
sistema de planificacién mas integrado tanto a nivel horizontal, tratando
de buscar estrategias de intercambio de conocimientos y experiencias
para el desarrollo de una “governance” intersectorial en la solucién de
problematicas comunes a partir de la competencia profesional de las
instituciones, asi como a nivel vertical. En este Gltimo caso se trata de
instaurar un mayor dialogo con la comunidad y fomentar el proceso
participativo para que la toma de decision sea efectivamente respondiente
a las necesidades expresadas.

Desde un punto de vista sectorial, por ejemplo, el MINED es la
institucién nacional que planifica y maneja diferentes programas de
educacién también en ambito ambiental. A nivel municipal atiende un area
técnico-pedagogica de expertos en materias que se interrelacionan en un
sistema de comunicacidn y evaluacién permanente del trabajo educativo
a través el utilizo de diferentes instrumentos como reuniones, visitas a las
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escuelas, TEPPS. Los “TEPPS” son talleres hechos mensualmente para
evaluar, planificar y capacitar, asi que si bien utilizados pueden representar
espacios de consulta para una programacién acorde con los problemas
encontrados en realidades diferentes.

El MINED, que se ocupa de capacitaciones utilizando su personal,
hace formacion directamente a los directores de las escuelas que a su vez
lo reproducen en los ntcleos educativos y maestros comunitarios para la
educacion formal de los adultos. La capacitacion se hace cada mes y abarca
diferentes ambitos disciplinares y temas sin embargo algunos necesitan
de cumplimento y fortalecimiento como lo de educacién ambiental con
enfoque sobre el manejo de los desechos solidos. Ademas, el MINED
cuenta con un técnico que trabaja directamente sobre el tema ambiental
involucrando no solo maestros sino representantes de las organizaciones
comunitarias, como el Movimiento Guardabarranco y la Juventud
Sandinista. Una estrategia que se toma en cuenta para divulgar los saberes
profesionales es de colaborar junto con MAR ENA en la divulgacidén de
instrumentos didacticos como guias ambientales en las escuelas (aunque
hasta el momento no se ha divulgado de manera adecuada).

Por otro lado, la Direccién del Departamento de Salud MINSA-
SILAIS, en la actuaciéon de su competencia cuenta con distintos ambitos
técnicos de intervencién municipal (servicios de salud, salud comunitaria,
enfermeria, higiene y epidemiologia). E1 MINSA se interesa también
de desarrollar programas y acciones trasversales al problema de la
educacién ambiental o sea tratando el problema desde el punto de vista
particular de la salud ambiental. Por esta razon se realizan capacitaciones
a lideres de barrio (en particular a los GPC de Salud) en el marco de
la prevenciéon y lucha epidémica a partir de situaciones ambientales
peligrosas y comportamientos sociales incorrectos, promoviendo el
cambio responsable de actitud. Sin embargo, una hipoétesis de solucién
para el manejo integral de desechos sélidos que los GPC han identificado
durante los talleres prevé de integrar el tema y gestiéon de residuos a las
capacitaciones que ya realiza el MINSA.

El MARENA, como Ministerio de Ambiente y los Recursos
Naturales, tiene entre sus funciones el manejo y la coordinacién de
la educacién ambiental, como ejes transversales que fortalecen la
participacidn ciudadana y la creacién de la nueva cultura ambiental. En
particular a nivel municipal trabaja en la parte de educaciéon ambiental
formal con las escuelas primarias y secundarias acorde al programa de
ensenanza implementado (Actualmente en lo especifico con la escuela
primaria propone acciones de vivero ambiental y con la escuela secundaria
trata los temas del ambiente sostenible enfocado en el cambio climatico
y manejo de desechos), pero también en la educacién no formal a través
la red de los operadores ambientales con representantes de la sociedad
civil (ONG, empresas, juventud Sandinista, lideres religiosos, brigadas
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ecolbgicas, artesanos) colaborando y capacitando en tema de reforestacion
y reduccidén de la contaminacién y gestidén de cuenca hidrogrifica.
Se menciona en ultima instancia un elemento positivo en el marco
de una integracién de saberes de las instituciones: por ejemplo, en el
municipio de El Viejo se estd buscando de reunir los diferentes actores
para intercambiar experiencias y plantear la creacién de un Comité de
Educacién Ambiental con objetivo y programa intersectorial de trabajo
para abordarlas problematicas ambientales del territorio y la inclusion de
organizaciones civiles y de las empresas.

A.3. Las referencias normativas de la planificacién participativa en Guatemala

En Guatemala, la atencion al desarrollo de un sistema de planificacion
territorial surge entorno a los anos ‘90, en el marco general de un cambio
institucional vinculado a la pacificacién del pais, con nuevos actores,
intereses e instrumentos que permiten un desarrollo integral y estratégico
a diferente escala.

La situacion actual carece todavia de un marco juridico especifico
que regule esta compleja funcion pablica, aunque desde el 2008 se esta
procediendo a la elaboracién de una Ley de Ordenamiento Territorial
llamada “Ley Marco de Ordenamiento y Desarrollo Territorial de
la Nacién”, sin embargo, no aprobada por contenido, redaccién y
orientacién y todavia en fase de discusiéon. De hecho, las debilidades en
materia de ordenamiento y planificaciéon territorial, refleja una cultura
politica guatemalteca caracterizada por una fuerte debilidad institucional
y centralizacién asi que los municipios son pendientes del gobierno
central, con escasas capacidades de inversion o de gestion debida a falta
de recursos humanos o financieros minimos para llevar a cabo cualquier
actividad de planificacion.

A pesar de la ausencia de una real sostenibilidad politico-legislativa
de planificacién al desarrollo territorial, se estd poniendo en marcha un
sistema que pueda revertir en una mejoria de la gestion del territorio.
En este sentido, la institucidén del Sistema Nacional de Planificacién
Estratégica Territorial (SINPET) representa una gran oportunidad para
una gestion puablica renovada porque facilita procesos enfocados en una
mayor coordinacién de los agentes publicos y privados que interactian
en el territorio y en una vision estratégica que permite definir un modelo
territorial futuro que genere a nivel general un mayor desarrollo humano
y calidad de vida, a partir de las necesidades existentes en el territorio.
Al mismo tiempo, la creacién del Sistema Nacional de Informacion
para la Planificacion Estratégica Territorial (SINIT) deberia facilitar en
la proporcién de informacidn territorial digital de base, para orientar
departamentos y municipios a llevar a cabo decisiones dentro los procesos
de planificacion.
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En concreto, el 6rgano que se encarga de los niveles de intervencion
municipales y departamentales es la Secretaria General de Planificacién
de la Presidencia de la Republica (SEGEPLAN). Su importancia radica
en el acompafiamiento a las Oficinas Municipales de Planificacién para
la elaboracidén, seguimiento, actualizacioén y asesoria sobre los planes
de desarrollo municipales en un proceso participativo que involucra
actores claves locales con el objetivo estratégico de planificar en el
territorio las politicas econdémicas, sociales, ambientales y culturales
para la construccién de un modelo de desarrollo integral, participativo
y descentralizado.

Asi también acompana a las Unidades técnicas departamentales para
lo referente a la planificacion del departamento facilitando un nivel de
coordinacién intersectorial.

Los instrumentos utilizados para planificar son entonces principalmente
dos: Planificacién Estratégica Territorial (PET) con un ambito de
actuacién intermunicipal (territorial) y los Planes de Desarrollo Municipal
(PDM) con un ambito de actuacién municipal. En la practica, la
SEGEPLAN esta potenciando estos instrumentos en lugar del Plan de
Ordenamiento Territorial (POT) (establecido con la Ley del Codigo
Municipal y tiene la funcioén primaria de fijar las bases de la expansion
edificativa de acuerdo con su vocacidén de uso y convertirse en la referencia
del desarrollo fisico-constructivo de los asentamientos de poblacién,
Ley del Cédigo Municipal) aunque sea obligatorio y planteado a nivel
normativo, porque tienen una concepcién mas amplia del desarrollo y
una visidn mas participativa de gestion territorial.

De facto con la finalidad de lograr procesos de planificacién viables
politicamente y socialmente, el SINPET ha desarrollado una metodologia
de planificacion participativa con enfoque territorial que sirve como
guia para la elaboracién de los planes de desarrollo departamental y
municipal, pero que sigue siendo poco abundante y necesaria de una
mayor concrecién debida a la juventud de este instrumento.

En relacién a los dos municipios objeto de analisis, se mencionan
la existencia de los Planes de Desarrollo Municipal con enfoque
territorial (Municipalidad de Santiago Atitlan, 2009; Municipalidad
de San Marcos La Laguna, 2008): ambos surgieron gracias al proyecto
Pro-Habitat PNUD Gua/07/012 donde se inici6 el proceso de apoyo
y acompafnamiento técnico al desarrollo y ambos son intimamente
relacionados con los proyectos estratégicos de la Planificacién Estratégica
Territorial de la Cuenca de Atitlan (Consejo Departamental de Desarrollo
del Departamento de Solola, 2006) y acorde con el Plan de Desarrollo
Departamental de Solold. Un esfuerzo importante que se reconoce en
los Planes Municipales ha sido lo de incluir los aspectos sociales como
educacidn, salud, comunicacion y su dinamica territorial que a lo contrario
no se toman en cuenta a nivel departamental.
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Estos instrumentos de intervencion representan un importante paso en
avance en términos de coordinacién y abordaje integral y participativo de
la tematica territorial considerada “una de las principales debilidades del
Sistema de Consejos de Desarrollo” a niveles politico-administrativos.
Asi el Plan de Desarrollo Municipal con Enfoque Territorial representa la
forma o vehiculo que metodolégicamente permite mediante una amplia
participacion, identificar, sensibilizar y activar los agentes locales, desde
la fase preparatoria hasta la fase de ejecucion y evaluaciéon del mismo,
para la construccién conjunta de una visién de futuro alcanzable desde
las instancias locales. De esta manera el proceso sostiene también “la
necesidad de lograr en el nivel territorial importantes alianzas entre
comunidades, sector pablico y privado, asi como una activa participacién
de los sectores académicos de la sociedad civil y de las organizaciones no
gubernamentales” (Municipalidad de San Marcos La Laguna, 2008: 5).

Inspirado al mismo Modelo de Conservacién y Desarrollo Sostenible,
el Plan Maestro de la Reserva de Usos Multiples de la Cuenca de Atitlan
(CONAP, 2007) presenta una guia para el planteamiento de un conjunto
de estrategias priorizadas inicialmente por ejes tematicos y luego todas en
conjunto en base a las caracteristicas naturales, culturales y de desarrollo
econdémico de esta especifica area.

Aunque el marco normativo en Guatemala falta de una legislaciéon
aprobada relacionada al tema que defina un cambio sustancial, existen
varias Leyes que de manera indirecta y de acuerdo a los conceptos
comentados dan orientaciones en términos de su implementacién y
sostenibilidad. En particular se mencionan dos Leyes de tipo social: el
Cbdigo Municipal y Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural
(Decreto Legislativo No. 11-2002 y Decreto Legislativo No 12-2002).

En el marco legal de la participacién, el Cddigo municipal establece
y regula las competencias, modalidades y espacios de intervencidn de los
organismos existentes a nivel territorial, como prevé el sistema nacional:
Consejo Municipal y Alcaldia Auxiliar en cuanto érganos que deberian
facilitar la informacion y participacién ciudadana para la formulacién
de politicas y planes; ademas los mismos derechos y obligaciones de los
vecinos a organizarse y participar activamente y voluntariamente en la
formulacion, planificacidn, ejecucion y evaluacion de las politicas publicas
municipales y comunitarias como de las organizaciones comunitarias.

Finalmente, con la reforma aplicada a la primera Ley se entiende
impactar mayormente a nivel de descentralizacién y fortalecimiento
municipal, en la 6ptica de la participacidn por ejemplo creando la
oficina de la mujer para brindarle espacios de participacién ciudadana en
COCODES, COMUDES vy otros Consejos de Desarrollo.

El Sistema de Consejos de Desarrollo presente en 5 niveles,
comunitario, municipal, departamental, regional y nacional es como
propone el Art. 1 “el medio principal de participacién de la poblacion
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Maya, Xincay Garifunay la no indigena, en la gestion ptblica para llevar
a cabo el proceso de planificacién democratica del desarrollo, tomando
en cuenta principios de unidad nacional, multiétnica, pluricultural y
multilingiie de la nacién guatemalteca” (Art. 1 del Coddigo municipal).

Considerando el nivel de analisis parece importante mencionar una de
las funciones pertenecientes al Consejo de Desarrollo Municipal dentro
del sistema: “Garantizar que las politicas, planes, programas y proyectos
de desarrollo del municipio sean formulados en base a las necesidades,
problemas y soluciones priorizadas por los Consejos Comunitarios de
Desarrollo, y enviarlos a la Corporaciéon Municipal para su incorporacion
en las politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo del
departamento” (Art. 12 del Cédigo municipal ).

Segiin los mismos principios de esta constante atencién a la
coordinacién y participacidén de organismos publicos y privados en la
construcciodn del desarrollo, es al Consejo Comunitario que corresponde
el poder de “promover, facilitar y apoyar la organizacion y participacidon
efectiva de la comunidad y sus organizaciones, en la priorizacién de
necesidades, problemas y sus soluciones, para el desarrollo integral de la
comunidad” (Art. 14 del Cédigo municipal).

Las prioridades del concepto de participaciéon de la poblacién en
proceso de planificacién y control social se encuentran también en la
Ley de descentralizacién que mira a una mayor cercania y relacién con
la poblacién en cuanto a sus aspiraciones, demandas y necesidades de
ejecucion.

En el marco del sistema de planificacién municipal disefiado
en Guatemala se cuenta con el papel de las instituciones y de otras
organizaciones comunitarias para fomentar la participacién ciudadana
en el desarrollo territorial. En cada Alcaldia municipal estd presente
el Departamento de Planificacién que tiene el cargo especifico de
elaboracién de Planes, Programas y Proyectos Municipales, de su
administracion, ocupandose de la coordinacién a nivel interinstitucional y
con la sociedad civil para plantear sus necesidades y asi llevar prioridades.
Cada oficina municipal y ministerios tienen su plan operativo anual que,
en el marco del sistema nacional de inversion publica, presentan al Consejo
Municipal el 15 de octubre de cada ano. En el Articulo 36 del Codigo
Municipal, se establece que es obligatorio que los Concejos cuenten con
las siguientes comisiones:

1. Educacién, Educacién Bilingiie Intercultural, Cultura Y Deportes

2. Salud Y Asistencia Social

3. Servicios, Infraestructura, Ordenamiento territorial, Urbanismo
Y Vivienda
Fomento Econdémico, Turismo, Ambiente Y Recursos naturales
Descentralizacion, Fortalecimiento Municipal Y Participacion
Ciudadana

o
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De Finanzas
De Probidad
De Los Derechos Humanos Y La Paz
De La Familia, La Mujer Y La Nifez

En este caso, la Oficina de Planificaciéon es encargada de procesar
informaciones y enviarlas al Consejo que aprueba el presupuesto. En
ultima instancia interviene el Instituto Nacional de Fomento Municipal,
entidad especializada para dar asistencia técnica, de planificacién y
financiera a las municipalidades en obras y servicios pablicos. El Consejo
Municipal tiene un mes para conocer y hacer enmienda y al final el 15
de diciembre notifica cuales son los presupuestos aprobados.

En el proceso de planificacidén quien juega un papel importante es
el Consejo de Desarrollo Urbano y Rural en su articulacién comunal
y comunitaria. De hecho, el COMUDE es un punto de encuentro de
los diferentes actores y sectores locales que, coordinados, planifican
la realizacion de planes y programas fortaleciendo el poder local (y
comunitario) para crear un sistema territorial local de planificacion del
desarrollo que se convierten en politica publica municipal. La relacién
de los consejos con el sistema municipal es vinculada en cuanto el
Alcalde municipal se integra y participa directamente en el Consejo
Departamental de Desarrollo Urbano y Rural y es a la vez, Presidente
del Consejo Municipal de Desarrollo

A nivel comunitario los COCODES, con representantes de la
comunidad elegidos popularmente cada dos afios, estin conformados
en seis comisiones asi divididas: Salud y Medio Ambiente, Fomento
Econdémico, Muyjer, Nifiez y Juventud, Educacién, Cultura y Deportes;
Infraestructura y Participacion Ciudadana. Este organismo tiene la funcién
de dirigir la planificacién del desarrollo a nivel local y cada afo hacen
una lista de proyectos a través de un acta de priorizacién que presentan
al consejo municipal. Después es competencia del Departamento de
Planificacién municipal la elaboracién de los perfiles y 1a ejecucion de los
proyectos aprobados en el plan de propuesta. Funcibén especifica de esto
departamento es de facto la de coordinar y consolidar los diagnésticos,
planes, programas y proyectos de desarrollo, y de producir informaciones
precisas del municipio contando con en el apoyo de los ministerios y
secretarias de Estado.

Elsistema de planificacidon de corto plazo antes mencionado, es tenido
sin embargo a insertarse y ser acorde con las metas y objetivos que cada
municipio quiere lograr en el largo plazo, como identificados en la
planificacion estratégica al desarrollo. Los dos municipios de referencia,
Santiago Atitlan y San Marcos La Laguna tienen su Plan de Desarrollo
Municipal con enfoque territorial (valido 15 afios para el primer municipio
y 10 para el segundo) que prevé una actualizacion cada 4 anos.

En este caso, el trabajo de la Universidad de Florencia ha sido enfocado

0 90 N o
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en el analisis del proceso implementado para la planificacién integral
del municipio, con enfoque en las pricticas, espacios de participacién
y actores locales que directamente e indirectamente fueron incluidos y
aquellos que requieren serlo en una 6ptica de revision de los Planes de
Desarrollo Municipal segin metodologia participativa.

Desde las entrevistas realizadas a los actores privilegiados, hechas
tomando en cuenta los sectores de referencia del Plan, se cuenta un
esfuerzo de involucramiento de varios actores locales (en base al perfil
de cada participante e institucion representada) en las diferentes fases
del proceso - preparatoria, de analisis, de planificacién, de Ejecucién y
Divulgacion, de control y evaluacion, de sistematizaciéon - como prevén
las directrices metodoldgicas del mismo SEGEPLAN. La sociedad civil
ha participado sobre todo en talleres tematicos que han permitido obtener
un diagndstico del contexto, con definicidén de criticidad, recursos y
oportunidades para el futuro desarrollo sostenible del territorio utilizado
como base para la planificacidon de proyectos.

Sin embargo, el proceso no siguid sistematicamente de manera
participativa. En ambos casos, el problema principal se ha verificado
en la fase de seguimiento y monitoreo: en los dos municipios estaba
prevista la creacidon de la Comisién de Seguimiento al Plan dentro del
Consejo Municipal de Desarrollo coordinada por el representante de
la Comisiéon de Ordenamiento Territorial del Consejo Municipal que
todavia no se ha activado, obstaculizando de hecho la posibilidad de una
real socializacién y verifica sobre el estado de avance de las acciones y
responsabilidades previstas.

Otra criticidad relevada desde los entrevistados del sistema municipal
concierne sobretodo el problema de la escasez de competencia de la
Oficina de Medio Ambiente y de la Mujeres que se han instituidos en los
ultimos dos afios. Indudablemente los saberes técnicos son fundamentales
para una planificacién y desarrollo integral del territorio y el proceso de
elaboracion del Plan de Desarrollo ha padecido ausencia de la Oficina
de Medio Ambiente o aquel de las Mujeres. Después de su creacidn, por
ejemplo, en Santiago Atitlin, la Oficina de Medio Ambiente cuenta
con funcionarios dotados de instrumentos de planificacién y gestidon
territorial como el Plan Maestro de Medio Ambiente, el Plan de Manejo
de Bosque (mientras esta en proceso el Plan Directorio Ambiental). En este
momento en conjunto con otras instituciones, ONG’s y organizaciones
sociales se estin sobretodo implementando nuevos servicios publicos
y ejecutando actividades de educaciéon ambiental, desechos sélidos,
reforestacidn. Sin embargo, debido a la reciente constitucion, el técnico
de planificacién entrevistado exprime la necesidad de fortalecer esta
oficina en su funcionamiento organizativo, en cuanto los funcionarios
no tienen muchas capacidades técnicas para desarrollar proyectos, ni
especifica como ambientalistas (se vea capitulo 5).
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Ademais, se cuenta con la Oficina de las Mujeres que en Santiago
Atitlan ha sido activada en el 2008 y ha avanzado después de la reforma del
c6digo municipal transformandose en oficina técnica, con la posibilidad
de gestionar directamente programas, proyectos y planes. Un aspecto
positivo de la Oficina, es que, aunque sea bastante nueva estd adquiriendo
silempre mayores competencias en el marco administrativo y legislativo
respecto a sus ejes de intervencion: fortalecimiento organizativo para el
derecho; desarrollo econdémico local de las mujeres; lucha al analfabetismo
y barrera de idioma; soporte en caso de violencia y problemas de
machismo; fortalecimiento de la participacién politica de las mujeres;
apoyo en intervenciones de educaciéon ambiental.

Por cuanto concierne San Marcos La Laguna, se reconoce el esfuerzo
de modernizar algunas oficinas segin las prioridades territoriales: en
este sentido la creacion en el 2010 de la Unidad Municipal de Gestidon
Ambiental y de Riesgo activada para evitar los efectos negativos de la
contaminacion causada al medio ambiente, es ain mas reciente y antes
funcionaba a través de la Oficina Municipal de Planificacién (OMP) sin
personal especifico asignado.

También en este caso se expresa un problema de competencia de
la Unidad para plantear perfil ttil al logro de los proyectos y acciones
de gestién, administracidn, conservacidn, protecciéon y manejo de los
recursos naturales que representan temas de su responsabilidad, aunque la
oficina tenga un buen nivel de integracién con otras instituciones como
el Ministerio de Educacién y Salud puablica.

Esta Oficina ha sido abierta a través de la contribucién de la
Mancomunidad, una asociacién libre de municipios para la formulacion
comun de politicas ptiblicas municipales, planes, programas y proyectos,
la ejecucidn de obras y la prestacion eficiente de servicios en funcién del
desarrollo territorial que ofrece acompafiamiento técnico y administrativo
apoyando la Oficina de Agua y Saneamiento de San Marcos La Laguna
en el desarrollo de sus funciones y ha sido presente en el proceso de
elaboracién del plan de desarrollo con su equipo técnico en particular
en la fase de diagndstico y estudio técnico. Se vio la necesidad de crear la
oficina porque el agua representa un recurso muy explotado en el sector
turistico y aparece esencial la gestion y verifica de los servicios, el uso
racional y su saneamiento. Para plantear el saneamiento del municipio
coordinando acciones con el puesto de salud para monitorear la calidad
de la misma y asegurar el acceso.

Algunas de las sugerencias propuestas por los mismos actores para
hacer frente al problema del fortalecimiento institucional en la Optica
de desarrollo del plan territorial, prevén por ejemplo la creacién de
una comisiéon dedicada a esta funcidn para la capacitacidén constante de
los participantes involucrados; pero también de desarrollar una real y
permanente accidén de la Unidad Técnica de seguimiento no solo para
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el monitoreo constante sino para el intercambio de informaciones entre
las diferentes instituciones municipales.

Desde las entrevistas realizadas emerge ademas la necesidad de
fortalecer el espacio de colaboracién y coordinacién entre instituciones
de gobierno municipal en la planificacién y programacién de acciones y
proyectos para que tengan mayor impacto y para no duplicar esfuerzos.
Aunque las instituciones municipales de gobierno del MINEDUC -
Ministerio de Educacién y MSPAS - Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social tengan su programacién anual sectorial con planes
estratégicos de alimentar, son 6rganos que tienen un peso especifico
en la planificacién integral municipal. Sin embargo, durante el proceso
de creacién del PDM, los funcionarios lamentan algunos atrasos y
centralizaciéon del proceso de revision y validacion final del Plan realizado
por la oficina municipal, contrariamente a los procesos de concertacion
para el anilisis de las prioridades.

Otra criticidad muy relevante que se presenta en Santiago Atitlan y en
San Marcos La Laguna se refiere a los COMUDES (Consejo Municipal
de Desarrollo) porque no estan funcionando de manera permanente y
no solo en el altimo periodo de elecciones cuando las convocatoria de
la misma Alcaldia resulta mas dificil: ademas de no activarse o activarse
irregularmente, los actores lamentan la toma en cuenta de este espacio
como un verdadero momento de consulta y concertaciones, y sobre
todo como espacio para presentar proyectos municipales e informar de
las obras efectuadas.

Una cuestion relevante es finalmente el aporte de los COCODES
dentro la planificacién estratégica porque muchas veces se consideran
como actores con poco conocimiento técnico, aunque con presencia
constante en las comunidades. Mas que todo se consideran en la fase de
ejecucion y seguimiento de los proyectos que se realizan en las diferentes
comunidades.

Un elemento positivo para hacer frente a este problema, es la
conformacién en Santiago Atitlan de la coordinadora de COCODES
constituida en junio 2011 desde 11 COCODES, un representante de
cada comunidad y otro auxiliar, con el objetivo de fortalecer a nivel
organizativo, técnico y de incidencia en el proceso de planificacidon
como dentro del COMUDE a través de la implementacion de acciones
concertadas.

En el marco del cargo desempefiado desde la coordinadora se exprime
de facto: “Cada COCODE junta los problemas para globalizar, para
explicar a la corporacidn cuales son las necesidades urgentes y pedir ayuda
a las obras mas urgentes si un cantén necesita un proyecto. En este futuro
tenemos mas fuerza” (Presidente de la coordinadora de COCODE de
Santiago Atitlan).

Diferente es el caso de San Marcos La Laguna porque siendo un
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municipio con menos habitantes tiene solo un COCODE por los tres
barrios, pero parece encontrarse con algunos problemas de participacion
de los 13 integrantes: “En asamblea se convoca la gente y cada barrio tiene
que proponer representantes. No hay un nimero preciso o equilibrado, la
mayoria son del barrio. Después que se forma el COCODE normalmente
son solo 5 los que tienen mas participacion. Los vocales a veces llegan a
veces no” (vocal del COCODE de San Marcos La Laguna).

En una visién integral de la planificacion se identifican entonces
diferentes ambitos y sus actores de intervencion tanto a nivel institucional
como de la sociedad civil. En el imbito de la participacion no institucional
hay en el territorio diferentes Comités presentes en cada comunidad
donde se retnen personas que discuten, colaboran y coordinan para
llevar a cabo acciones definidas en el tema de interés. Son organismos
representados en cada COCODE que tienen sus espacios de participacion
en las diferentes Comisiones del COMUDE. Por ejemplo, en la Comision
de Medio Ambiente de Santiago Atitlan hacen parte los Comités de
Tuleros, Lancheros, Pescadores, Lefiadores, que a vario titulo representan
y abordan el problema ambiental. Los Comités trabajan mayormente
de manera informal y algunos tienen una programacioén y organizacién
mias estructurada que otros lo cual facilita en el poder de influencia y
convocatoria entre la poblacién, como puede representar a nivel municipal
el Comité de Pro-seguridad y Desarrollo o el mas reciente Comité
de Autogestion Turistica. El primero interviene de facto en el ambito
del desarrollo social respecto a la planificacién territorial; el segundo
directamente en el desarrollo econémico.

Estando en contacto directo con las comunidades, todos los Comités
se interesan de relevar las necesidades, pedir soluciones del problema
sentido y la posibilidad de gestionar proyectos.

Tienen también la posibilidad de trabajar en mesas interinstitucionales
instituidas para plantear acciones estratégicas de sectores del desarrollo
de manera integrada y concertada. Se puede mencionar el caso del
trabajo del Comité Pro-Seguridad y Desarrollo dentro la reciente mesa
intersectorial (junto con Autoridades municipales, Procuraduria de
derechos Humanos, Policia nacional y otras instituciones locales) para
dar seguimiento y emprender acciones estratégicas en tema de justicia,
seguridad y prevencion violencia.

El problema de las mesas es que no siempre son permanentes en el
tiempo y faltan de estabilidad y vinculos estrechos entre los actores.

Finalmente se menciona la creacién en el 2010 del consorcio de las
mujeres como organismo social que consiente la participacién de 167
mujeres de junta directivas de 16 organizaciones incluidas (11 asociaciones
de las cuales 5 en fase de reconocimiento de personalidad juridica)
y alrededor de 3600 mujeres beneficiarias. Son grupos heterogéneos
organizados en la gestidn de proyectos y sus intervenciones en
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diferentes sectores de produccidn tipica local (mostacilla, tejido, cocina,
comercializacién de productos derivados de plantaciones tipicas). Esta
solucién permite de obtener mas fuerza de negociacién con el gobierno
local manteniendo comunicacidn y coordinacion constante con la Oficina
de Medio Ambiente para plantear las actividades en base al presupuesto
anual que presentan cada afio y realizado de manera participativa a través
de reuniones con todos los representantes.
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